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Mehmet SEKMEN
Erzurum Büyükşehir Belediye Başkanı

Sevgili Erzurumlular;

Büyükşehir Belediyelerinin sınırları il sınırları haline geldi, artık şehrin tümüne 
hizmet sunabilen bir belediye olduk. İmar bütünlüğünü sağlama ve kentsel 
hizmetleri koordine etme konusunda yeni fırsatlar elde ettik. Yeni bir döneme 
girmenin ve tüm kentimize hizmet sunabilecek olmanın heyecanıyla, 
hizmetlerimizde insanı merkeze almaya, halkımızın yaşam kalitesini artırmaya ve 
insanımıza dokunan hizmetler üretmeye devam ediyoruz. Kentsel ihtiyaçların 
tümüyle karşılandığı, kent hizmetlerinin çağdaş yöntemlerle sunulduğu, kültürel 
zenginliklerin korunduğu, tarihi ve kültürel  mimarinin egemen olduğu geleceğin 
Erzurum'unu  inşa etmeye devam edeceğiz. Erzurum'u, çevreye duyarlı kış turizmin, 
hayvancılığın, eğitimin, sağlığın ve geleneksel el sanatlarının  merkezi haline 
getirmek için çalışıyoruz. Temel amacımız Erzurum'u dünyanın en yaşanabilir 
kentleri ile yarışabilir seviyeye getirmektir. Özellikle dezavantajlı gruplara, 
engellilere, çocuklara, gençlere ve kadınlara yönelik hizmetleri hayata geçirdik, bu 
doğrultuda çeşitli projeleri uygulamaya geçirdik. Göreve geldiğimizde en önemli 
sorun olarak görülen ulaşım sorununu çözmede önemli mesafeler katettik.
İlimizi Kış oyunlarının merkezi haline getirme çalışmalarımızın sonucu olarak 
“Avrupa Gençlik Kış Olimpiyatları”  EYOWF 2017  organizasyonunu şehrimize 
kazandırdık.
5018 Sayılı Kanun ile kamu kaynaklarının etkin, verimli ve ekonomik kullanımı, mali 
saydamlık, hesap verme sorumluluğu, iyi yönetim ilkeleri esas alınarak; stratejik 
yönetim anlayışı çerçevesinde belirlenen stratejiler ile kamuda planlama, planlara 
göre yönetme, faaliyet ve projelerin takibi, sonuçların izlenmesi ve değerlendirilmesi 
amaçlanmıştır. Bu nedenle, her faaliyet yılı sonunda olduğu gibi, bu yıl da yaptığımız 
çalışmalarımızı tüm detaylarıyla ele aldığımız 2015 Yılı Faaliyet Raporu’nu hazırlamış 
bulunmaktayız. 
Bu dönemde de kararlarıyla ve katkılarıyla Belediye Meclisimiz çalışmalarımıza yön 
verdi. Ayrıca tüm bu hizmetleri birim yöneticilerimizin ve çalışanlarımızın özverili 
çabalarıyla gerçekleştirdik. Desteklerinden dolayı başta kıymetli hemşerilerim 
olmak üzere, değerli meclis üyelerimize ve çalışanlarımıza içtenlikle teşekkür eder, 
2015 Yılı Faaliyet Raporu’nun kentimize hayırlı olmasını dilerim.
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GENEL BİLGİLER

1. GENEL BİLGİLER

A. Misyon ve Vizyon

B. Görev, Yetki ve Sorumluluklar

Misyonumuz

Çağdaş ve sosyal belediyecilik anlayışı ile zamanında ve yerinde hiz-
met sunarak, insan odaklı, sosyal refah seviyesini sürekli yükselten, 
tarihi ve kültürel değerleri ile birlikte, halkımıza ve gelecek nesillere 
yaşanabilir bir Erzurum hazırlamak .

Vizyonumuz

Erzurum’u bölgesinde lider, yaşam kalitesi yüksek, modern, turizm ve 
spor başkenti haline getirmek

Temel Değerler

Vatandaş Odaklılık:

Belediye hizmetlerinin planlanması, uygulanması ve sunumunda hal-
kın beklenti ve taleplerinin dikkate alınması esastır.

Katılımcı Yönetim:

Belediye hizmetleri ile ilgili kararların hazırlanması, olgunlaştırılması 
ve bu kararların uygulanması süreçlerinde, alınan kararlardan doğru-
dan ya da dolaylı olarak etkileneceklerin katkıda bulunmaları esastır

Şeffaflık:

Kurumsal Güvenin sağlanmasında, halka sunulan hizmetlere ilişkin 
tüm b elediye yönetimi tarafından alınan kararlar ve yürütülen fa-
aliyetlerin sonuçlarının hemşehrilere ve ilgili kesimlere duyurulması 
esastır.

Adalet:

Belediyemiz kamusal hizmet sunumunda hak ve hukuka uygun, tüm 
paydaşlarımızın hakkını gözeten bir şekilde davranmayı esas kabul 
eder.

Güven:

Belediyemiz; hemşerilerinin, çalışanlarının ve diğer paydaşlarının gü-
venini kazanmayı ve bu güvene layık olmayı esas kabul eder.

Verimlilik:

Kaynakların etkinlik verimlilik ve tutumluluk prensipleri çerçevesinde 
kullanılması esastır.

• Erzurum Büyükşehir Belediyesi içindeki belediyelerin, nazım pla-
na uygun olarak hazırlayacakları uygulama imar planlarını, bu 
planlarda yapılacak değişiklikleri, parselasyon plânlarını ve imar 
ıslah planlarını, aynen veya değiştirerek onaylamak ve uygulan-
masını denetlemek. 

• Nazım imar plânının yürürlüğe girdiği tarihten itibaren bir yıl 
içinde, uygulama imar planlarını ve parselasyon planlarını yap-
mayan ilçe belediyelerinin, uygulama imar planlarını ve parse-
lasyon planlarını yapmak veya yaptırmak. 

• Kanunlarla Erzurum Büyükşehir Belediyesine verilmiş görev ve 
hizmetlerin gerektirdiği proje, yapım, bakım ve onarım işleriyle 
ilgili her ölçekteki imar planlarını, parselasyon planlarını ve her 
türlü imar uygulamasını yapmak ve ruhsatlandırmak. 20.7.1966 
tarihli ve 775 sayılı Gecekondu Kanununda belediyelere verilen 
yetkileri kullanmak. 

• Erzurum Büyükşehir Belediyesi tarafından yapılan veya işletilen 
alanlardaki işyerlerine Erzurum Büyükşehir Belediyesinin so-
rumluluğunda bulunan alanlarda işletilecek yerlere ruhsat ver-
mek ve bu iş yerlerini denetlemek.

• Belediye Kanununun 69. ve 73. maddelerindeki yetkileri kullan-
mak. 

• Erzurum Büyükşehir ulaşım ana planını yapmak, koordine etmek 
ve uygulamak, ulaşım ve toplu taşıma hizmetlerini planlamak ve 
koordinasyonu sağlamak, kanunlar tarafından belediyelere ve-
rilen trafik düzenlemelerinin gerektirdiği bütün işleri yürütmek, 
gerekli tüm tedbirleri almak. 

• Yetki alanındaki meydan, bulvar, cadde ve ana yolları yapmak, 
yaptırmak, bakım ve onarımını sağlamak, kentsel tasarım proje-
leri yapıp uygulamak, buna dair yükümlülükler koymak ve bina-
lara numara verilmesi işlemini gerçekleştirmek. 

• Coğrafi ve Kent Bilgi Sistemleri kurmak. 
• Sürdürülebilir kalkınma ilkesine uygun olarak çevrenin, tarım 

alanlarının ve su havzalarının korunmasını sağlamak, ağaçlan-
dırma yapmak.

• Gayrisıhhi işyerlerini, eğlence yerleri ile halk sağlığına ve çevreye 
olumsuz etkisi olan diğer işyerlerini kentin belirli yerlerinde top-
lamak. Sanayi ve tıbbi atıklara ilişkin hizmetleri yürütmek, bunun 
için gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, işletmek ve ya işlettir-
mek, deniz araçlarının atıklarını toplamak, toplatmak, arıtmak ve 
bununla ilgili gerekli düzenlemeleri yapmak.

• İnşaat malzemeleri, hurda depolama alanları ve satış yerlerini, 
harfiyat toprağı, moloz, kum ve çakıl depolama alanlarını, odun 
ve kömür satış ve depolama sahalarını belirlemek ve bunların 
taşınmasında çevre kirliliğine meydan vermeyecek tedbirleri al-
mak. 

• Büyükşehir katı atık yönetim planını yapmak ya da yaptırmak. 
Katı atıkların kaynakta toplanması ve aktarma istasyonuna ka-
dar taşınması hariç, katı atıkların ve harfiyatın yeniden değerlen-
dirilmesi, depolanması ve bertaraf edilmesine ilişkin hizmetleri 
yerine getirmek. Bu amaçla tesisler kurmak, kurulmasını teşvik 
etmek ve işletmek.

• Sanayi ve tıbbi atıklara ilişkin hizmetleri yürütmek, bunun için 
gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, işletmek ve ya işlettirmek, 
deniz araçlarının atıklarını toplamak, toplatmak, arıtmak ve bu-
nunla ilgili gerekli düzenlemeleri yapmak. 

• Gıda ile ilgili olanlar dahil birinci sınıf gayrisıhhi müesseseleri 
ruhsatlandırmak ve denetlemek. Yiyecek ve içecek maddelerinin 
tahlillerini yapmak üzere laboratuvarlar kurmak ve işletmek.

• Sorumluluk alanında zabıta hizmetlerini yerine getirmek.  
• Yolcu ve yük terminalleri, kapalı ve açık otoparklar yapmak, yap-

tırmak, işletmek, işlettirmek veya ruhsat vermek. 
• Bütünlüğe hizmet eden sosyal donatılar, bölge parkları, hayva-

nat bahçeleri, hayvan barınakları, kütüphane, müze, spor, din-
lence, eğlence ve benzeri yerleri yapmak. 

• Gerektiğinde amatör spor kulüplerine nakdi yardım yapmak, 
malzeme vermek, gerekli desteği sağlamak, amatör takımları 
arasında spor müsabakaları düzenlemek, yurt içi ve yurt dışı mü-
sabakalarda üstün başarı gösteren veya derece alan sporculara, 
teknik yönetici, antrenör ve öğrencilere Erzurum Büyükşehir Be-
lediye Meclis kararıyla ödül vermek. 

Büyükşehir Belediyelerinin görev, yetki ve sorumlulukları 5393 Be-
lediye Kanununun 14 maddesi ile 5216 sayılı Büyükşehir Belediye 
Kanununun 7. 8. ve 9. maddelerinde düzenlenmiştir. Buna göre Erzu-
rum Büyükşehir Belediye Başkanlığının genel görev ve sorumlulukları 
şunlardır: 
• Erzurum Büyükşehir Belediyesi sınırlarında yer alan ilçe beledi-

yelerinin görüşlerini alarak Erzurum Büyükşehir Belediyesinin; 
stratejik planını, yıllık hedeflerini, yatırım programlarını ve bun-
lara uygun olarak bütçesini hazırlamak. 

• Çevre düzeni planına uygun olmak kaydıyla, Erzurum Büyükşe-
hir Belediye ve mücavir alan sınırları içinde, 1/5000 ile 1/25000 
arasındaki her ölçekte nazım imar planını yapmak, yaptırmak ve 
onaylayarak uygulamak. 
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• Gerektiğinde ibadethaneler ile sağlık, eğitim ve kültür hizmetleri 
için bina ve tesisler yapmak, kamu kurum ve kuruluşlarına ait bu 
hizmetlerle ilgili bina ve tesislerin her türlü bakımını, onarımını 
yapmak ve gerekli malzeme desteğini sağlamak.

• Kültür ve tabiat varlıkları ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakı-
mından önem taşıyan mekanların ve işlevlerinin korunmasını 
sağlamak. Bu amaçla bakım ve onarımını yapmak, korunması 
mümkün olmayanları aslına uygun olarak yeniden inşa etmek. 

• Toplu taşıma hizmetlerini yürütmek ve bu amaçla gerekli tesisle-
ri kurmak, işletmek veya işlettirmek. 

• Toplu taşıma araçlarına ruhsat vermek. 
• Su ve kanalizasyon hizmetlerini yürütmek. Bunun için gerekli ba-

raj ve diğer tesisleri kurmak. 
• Derelerin ıslahını yapmak, kaynak sularını veya arıtma sonunda 

üretilen suları pazarlamak.
• Mezarlık alanlarını tespit ederek defin ile ilgili hizmetleri yürüt-

mek. 
• Her çeşit toptancı hallerini ve mezbahaları yapmak. İmar planın-

da gösterilen yerlerde yapılacak olan özel hal ve mezbahaları 
ruhsatlandırmak ve denetlemek. 

• İl düzeyinde yapılan planlara uygun olarak, doğal afetlerle ilgili 
planlamaları yapmak. Gerektiğinde diğer afet bölgelerine araç, 
gereç ve malzeme desteği vermek. 

• İtfaiye ve acil yardım hizmetlerini yürütmek, patlayıcı ve yanıcı 
madde üretim ve depolama yerlerini tespit ederek konut, işyeri, 
eğlence yeri, fabrika ve sanayi kuruluşları ile kamu kuruluşlarını 
yangına ve diğer afetlere karşı alınacak önlemler yönünden de-
netlemek. Bu konuda mevzuatın gerektirdiği izin ve ruhsatları 
vermek.

• Sağlık merkezleri, hastaneler, gezici sağlık üniteleri ile yetişkin-
ler, yaşlılar, engelliler, kadınlar, gençler ve çocuklara yönelik 
her türlü sosyal ve kültürel hizmetleri yürütmek, geliştirmek bu 
amaçla sosyal tesisler kurmak, meslek ve beceri kazandırma 
kursları açmak, işletmek ve bu hizmetleri yürütürken üniversite-
ler, yüksekokullar, meslek liseleri, kamu kuruluşları ve sivil top-
lum örgütleri ile işbirliği yapmak. 

• Afet riski taşıyan veya can ve mal güvenliği açısından tehlike 
oluşturan binaları tahliye etme ve yıkım konusunda ilçe beledi-
yelerinin talepleri halinde her türlü desteği sağlamak. 

• Büyükşehir içindeki alt yapı hizmetlerinin koordinasyon içinde 
yürütülmesi amacıyla Büyükşehir Belediye Başkanı yada gö-
revlendirdiği kişinin başkanlığında, yönetmelikle belirlenecek 
kamu kurum ve kuruluşları ile özel kuruluşların temsilcilerinin 
katılacağı alt yapı koordinasyon merkezi kurulur. Büyükşehir ilçe 
belediye başkanları kendi belediyesini ilgilendiren konuların gö-
rüşülmesinde koordinasyon merkezlerine üye olarak katılırlar. 
Alt yapı koordinasyon merkezi toplantılarına ayrıca gündemdeki 
konularla ilgili kamu kurumu niteliğindeki meslek kuruluşlarının 
(oda üst kuruluşu bulunan yerlerde üst kuruluşun) temsilcileri 
de davet edilerek görüşleri alınır. Alt yapı koordinasyon merke-
zi, kamu kurum ve kuruluşları ile özel kuruluşlar tarafından Bü-
yükşehir içinde yapılacak alt yapı yatırımları için kalkınma planı 
ve yıllık programlara uygun olarak yapılacak taslak programla-
rı birleştirerek kesin program haline getirir. Bu amaçla, kamu 
kurum ve kuruluşları ile özel kuruluşlar alt yapı koordinasyon 
merkezinin isteyeceği coğrafi bilgi sistemleri dahil her türlü bil-
gi ve belgeyi vermek zorundadırlar. Kesin programlarda birden 
fazla kamu kurum ve kuruluşu tarafından aynı anda yapılması 
gerekenler ortak programa alınır. Ortak programa alınan alt yapı 
hizmetleri için belediye ve diğer bütün kamu kurum ve kuruluş-
larının bütçelerine konulan ödenekler, alt yapı koordinasyon 
merkezi bünyesinde oluşturulacak alt yapı yatırım hesabına ak-
tarılır. Ortak programa alınan hizmetler için kamu kurum ve ku-
ruluş bütçelerinde yeterli ödeneğin bulunmadığının bildirilmesi 
durumunda, Büyükşehir Belediyesi veya ilgisine göre bağlı kuru-
luş bütçelerinden bu hizmetler için kaynak ayrılabilir. Kamu ku-
rum ve kuruluşları alt yapı ortak yatırım hizmetleri için harcanan 
miktarda ödeneği, yeniden değerleme oranını da dikkate alarak 
ertesi yıl bütçesinde ayırır. Ayrılan bu ödenek belediye veya ilgili 
bağlı kuruluşunun hesabına aktarılır. Bu bedel ödenmeden ilgili 
kamu kurum veya kuruluşu, Büyükşehir belediyesi sınırlarında 
yeni bir yatırım yapamaz. Ortak programa alınmayan yatırımlar 
için bakanlıklar, ilgili belediye ve diğer kamu kurum ve

kuruluşları alt yapı koordinasyon merkezi tarafından belirlenen 
programa göre harcamalarını kendi bütçelerinden yaparlar. Ko-
ordinasyon merkezleri tarafından alınan ortak yatırım ve toplu 
taşımayla ilgili kararlar, belediye ve bütün kamu kurum ve ku-
ruluşlarıyla ilgililer için bağlayıcıdır. Alt yapı koordinasyon mer-
kezinin çalışma esas ve usulleri ile bu kurullara katılacak kamu 
kurum ve kuruluş temsilcileri, İçişleri Bakanlığı tarafından çıka-
rılacak yönetmelikle belirlenir. İçişleri Bakanlığı, çıkarılacak bu 
yönetmeliğin, alt yapı yatırım hesabının kullanılması ve ödenek 
tahsisi ve aktarmasına ilişkin kısımları hakkında,  Maliye Ba-
kanlığı ve DPT Müsteşarlığının görüşünü alır.

• Büyükşehir içindeki kara, deniz, su, göl ve demiryolu üzerinde 
her türlü taşımacılık hizmetlerinin koordinasyon içinde yürütül-
mesi amacıyla, Büyükşehir belediye başkanı ya da görevlendirdi-
ği kişinin başkanlığında, yönetmelikle belirlenecek kamu kurum 
ve kuruluş temsilcilerinin katılacağı ulaşım koordinasyon merke-
zi kurulur. Büyükşehir ilçe belediye başkanları kendi belediyesini 
ilgilendiren konuların görüşülmesinde koordinasyon merkezle-
rine üye olarak katılırlar. Ulaşım Koordinasyon Merkezi toplantı-
larına ayrıca gündemdeki konularla ilgili kamu kurumu niteliğin-
deki meslek kuruluşlarının (oda üst kuruluşu bulunan yerlerde 
üst kuruluşun) temsilcileri de davet edilerek görüşleri alınır.

• Büyükşehir Belediyesine verilen trafik hizmetlerini planlama, ko-
ordinasyon ve güzergah belirlemesi ile taksi, dolmuş ve servis 
araçlarının durak ve araç park yerleri ile sayısının tespitine ilişkin 
yetkiler ile Büyükşehir sınırları dahilinde il trafik komisyonunun 
yetkileri Ulaşım Koordinasyon Merkezi tarafından kullanılır. Ula-
şım Koordinasyon Merkezi kararları, Belediye Başkanının onayı 
ile yürürlüğe girer. 

• Ulaşım Koordinasyon Merkezi tarafından toplu taşıma ile ilgili 
alınan kararlar, belediyeler ve bütün kamu kurum ve kuruluşla-
rıyla ilgililer için bağlayıcıdır. 

• Büyükşehir ve İlçe Belediyeleri görevli oldukları konularda bu 
Kanunla birlikte Belediye Kanunu ve diğer mevzuat hükümleri 
ile ilgisine göre belediyelere tanınan yetki, imtiyaz ve muafiyet-
lere sahiptir. 

• Büyükşehir Belediyesi, ilçe belediyelerinin imar uygulamalarını 
denetlemeye yetkilidir. Denetim yetkisi, konu ile ilgili her türlü 
bilgi ve belgeyi istemeyi, incelemeyi ve gerektiğinde bunların ör-
neklerini almayı içerir.
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193 sayılı Gelir Vergisi Kanunu

197 sayılı MTV Kanunu

213 sayılı Vergi Usul Kanunu

298 sayılı Seçimlerin Temel Hükümleri ve Seçmen Kütükleri Hakkında Kanun

488 sayılı Damga Vergisi Kanunu

506 sayılı Sosyal Sigortalar Kanunu

652 sayılı MEB Teşkilat ve Görevleri Hakkında Kanun

657 sayılı Devlet Memurları Kanunu

1319 sayılı Emlak Vergisi Kanunu

1475 sayılı İş Kanunu

1512 sayılı Noterlik Kanunu

1739 sayılı Milli Eğitim Temel Kanunu

2004 sayılı İcra İflas Kanunu

2464 sayılı Belediye Gelirleri Kanunu

2577 sayılı İdari Yargılama Usulü Kanunu

2644 sayılı Tapu Kanunu

2709 sayılı Türkiye Cumhuriyeti Anayasası

2886 sayılı Devlet İhale Kanunu

2942 sayılı Kamulaştırma Kanunu

3065 sayılı Katma Değer Vergisi Kanunu

3071 sayılı Dilekçe Hakkı Kanunu

3308 sayılı Mesleki Eğitim Kanunu

3473 sayılı Muhafazasına Lüzum Kalmayan Evrak ve Malzemenin Yok Edilmesi Hakkında 

Kanun

3628 sayılı Mal Bildiriminde Bulunulması, Rüşvet ve Yolsuzluklarla Mücadele Kanunu

3723 sayılı Avrupa Yerel Yönetimler Özerklik Şartının Uygun Bulunduğuna Dair Kanun

4458 sayılı Gümrük Kanunu

4483 sayılı Memurlar ve Diğer Kamu Görevlilerinin Yargılanması Hakkında Kanun

4688 sayılı Kamu Görevlileri Sendika Kanunu

4706 sayılı Hazineye Ait Taşınmaz Malların değerlendirilmesi ve Katma Değer Vergisi Kanu-

nunda Değişiklik Yapılması Hakkında Kanun

4721 sayılı Türk Medeni Kanunu

4734 sayılı Kamu İhale Kanunu

4735 sayılı Kamu İhale Sözleşmeleri Kanunu

4736 sayılı Kamu Kurum ve Kuruluşlarının Ürettikleri Mal ve Hizmet Tarifeleri ile

Bazı Kanunlarda Değişiklik Yapılması Hakkında Kanun

4749 sayılı Kamu Finansmanı ve Borç Yönetiminin Düzenlenmesi Hakkında Kanun

4759 sayılı İller Bankası Kanunu

4760 sayılı Özel Tüketim Vergisi Kanunu

4857 sayılı İş Kanunu

4982 sayılı Bilgi Edinme Hakkı Kanunu

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu

5070 Sayılı Elektronik İmza Kanunu

5176 Sayılı Kamu, Görevlilerinin Kamu Görevlileri Etik Davranış İlkeleri İle Başvuru Usul ve 

Esasları Gereken Hakkında Yönetmelik

5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu

5237 sayılı TCK Kanunu

5302 sayılı İl Özel İdaresi Kanunu

5434 sayılı Emekli Sandığı Kanunu

5355 sayılı Mahalli İdare Birlikleri Kanunu

5393 sayılı Belediye Kanunu

5398 sayılı Özelleştirme Uygulamalarının Düzenlenmesine ve Bazı Kanun ve Kanun Hük-

münde Kararnamelerde Değişiklik Yapılmasına Dair Kanunda ve Bazı Kanunlarda Değişiklik 

Yapılması Hakkında Kanun

5434 sayılı TC Emekli Sandığı Kanunu

5449 sayılı Kalkınma Ajansı Kanunu

5490 sayılı Nüfus Hizmetleri Kanunu

5502 sayılı Sosyal Güvenlik Kurumu Kanunu

5510 sayılı Sosyal Sigortalar Ve Genel Sağlık Sigortası Kanunu

5548 sayılı Kamu Denetçiliği Kurumu Kanunu

5682 sayılı Pasaport Kanunu

5737 sayılı Vakıflar Kanunu

5779 sayılı İl Özel İdarelerine ve Belediyelere Genel Bütçe Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi  

Hakkında Kanun

5809 sayılı Elektronik Haberleşme Kanunu

5828 sayılı 2010 Yılı Merkezi Yönetim Bütçe Kanunu

6085 Sayıştay Kanunu

6098 sayılı Türk Borçlar Kanunu

6107 sayılı İller Bankası Anonim Şirketi Hakkında Kanun

6112 sayılı Radyo ve Televizyonların Kuruluş ve Yayın Hizmetleri Hakkında Kanun

6183 sayılı Amme Alacaklarının Tahsil Usulü Hakkında Kanun

6245 sayılı Harcırah Kanunu

6260 sayılı 2012 Yılı Merkezi Yönetim Bütçe Kanunu

6292 sayılı Orman Köylülerinin Kalkınmasını Desteklenmesi ve Hazine Adına Orman Sınırları 

Dışına Çıkarılan Yerlerin Değerlendirilmesi İle Hazineye Ait Tarım Arazilerinin Satışı Hakkın-

daki Kanun

6331 sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu

6356 sayılı Sendikalar ve Toplu İş Sözleşmesi Kanunu

6360 sayılı 13 İlde Büyükşehir Belediyesi ve 26 İlçe Kurulması İle Bazı Kanun ve Kanun Hük-

münde Kararnamelerde Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun

6552 sayılı İş Kanunu

6570 sayılı Gayrimenkul Kiraları Hakkında Kanun

7201 sayılı Tebligat Kanunu

İç Kontrol ve Ön Mali Kontrole İlişkin Usul ve Esaslar Yönetmeliği

Mahalli İdareler Bütçe ve Muhasebe Yönetmeliği

Mahalli İdareler Harcama Belgeleri Yönetmeliği

Kamu İdarelerinde Stratejik Planlamaya İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik

Kamu Kurum ve Kuruluşlarınca Hazine Garantisi Olmaksızın Temin Edilen Kredilere İzin Ve-

rilmesi ve İzlenmesi Esas ve Usullerine İlişkin Yönetmelik

Kamu İdarelerince Hazırlanacak Performans Programları Hakkında Yönetmelikte Değişiklik 

Yapılmasına Dair Yönetmelik

Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara İlişkin Yönetmelik

Kamu İdarelerince Hazırlanacak Faaliyet Raporları Hakkında Yönetmelik

Strateji Geliştirme Birimlerinin Çalışma Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik

Mahalli İdareler Taşınır Mal Yönetmeliği

Hizmet Alım İhaleleri Uygulama Yönetmeliği

Devlet Arşiv Hizmetleri Yönetmeliği

Elektronik Belge Standardı Genelgesi

Devlet Teşkilatı Veri Tabanı

Yatırımlarda Devlet Yardımları Hakkında Kararın Uygulanmasına İlişkin Tebliğ

Taşınır Mal Yönetmeliği Genel Tebliği

Dış Borç Ödeme Hesabı Oluşturulması ve İşleyişine İlişkin Esas ve Usullere Dair Yönetmelik

Mal Alım İhaleleri Uygulama Yönetmeliği

Dış Proje Kredilerinin Dış Borç Kaydına İlişkin Esas Ve Usuller Hakkında Yönetmelik

Arşiv Yönetmeliği

4749 Sayılı Kanun Kapsamında Dış Finansman Sağlanmasına İlişkin Usul Ve Esaslara Dair 

Yönetmelik

3416 sayılı Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığının Teşkilat ve Görevleri Hakkında Kanun
634 sayılı Kat Mülkiyeti Kanunu

775 sayılı Gecekondu Kanunu

1164 sayılı Arsa Üretimi ve Değerlendirilmesi Hakkında Kanun

2863 sayılı Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Kanunu

2942 sayılı Kamulaştırma Kanunu

2981 sayılı İmar Affı Kanunu

2985 sayılı Toplu Konut Kanunu

3194 sayılı İmar Kanunu

3402 sayılı Kadastro Kanunu

4708 sayılı Yapı Denetimi Hakkında Kanun

5366 sayılı Yıpranan Tarihi ve Kültürel Taşınmaz Varlıkların Yenilenerek Korunması ve Yaşa-

tılarak Kullanılması Hakkında Kanun

5226 sayılı Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Kanunu ile Çeşitli Kanunlarda Değişiklik Ya-

pılması Hakkında Kanun

10823 sayılı Harita Ve Harita Bilgilerini Temin Ve Kullanma Yönetmeliği

9070 sayılı Büyük Ölçekli Harita ve Harita Bilgileri Üretim Yönetmeliği

2918 sayılı Karayolları Trafik Kanunu

3348 sayılı Ulaştırma Bakanlığının Teşkilat ve Görevleri Hakkında Kanun

4925 sayılı Karayolları Taşıma Kanunu

Karayolları Trafik Yönetmeliği

Büyükşehir Belediyeleri Koordinasyon Merkezleri Yönetmeliği

573 sayılı Özel Eğitim Hakkında KHK

633 sayılı Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı’nın Teşkilat ve Görevleri Hakkında Kanun

1931 sayılı Mezarlıklar Hakkındaki Nizamname

2821 sayılı Sendikalar Kanunu

Tablo 1. Faaliyetlere İlişkin Mevzuat
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3294 sayılı Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışmayı Teşvik Kanunu

3998 sayılı Mezarlıkların Korunması Hakkında Kanun

5378 sayılı Engelliler ve Bazı Kanun ve Kanun Hükmünde Kararnamelerde Değişiklik Yapıl-

ması Hakkında Kanun

5774 sayılı Başarılı Sporculara Aylık Bağlanması ile Devlet Sporcu Unvanı Verilmesi Hakkında 

Kanunlarda Değişiklik Yapılması Hakkında Kanun

5825 sayılı Engellilerin Haklarına İlişkin Sözleşmenin Onaylanmasının Uygun Bulunduğuna 

Dair Kanun

Bakıma Muhtaç Engellilerin Tespiti ve Bakım Hizmeti Esa. Belir. İlişkin Yönetmelik

İşaret Dili Tercümanlığı Hizmeti Verecek Personelin Yetiştirilmesi ve Çalışma Esasları Hak-

kında Yönetmelik

Özel Güvenlik Hizmetlerine Daire Kanun ve Çalışma Yönetmeliği

Mezarlıklar Müdürlüğü Görev ve Çalışma Yönetmeliği Uygulama Usul ve Esasları854 sayılı

1593 sayılı Umumi Hıfzıssıhha Kanunu

3359 sayılı Sağlık Hizmetleri Kanunu

3960 sayılı Kalıtsal Hastalıklarla Mücadele Kanunu

5199 sayılı Hayvanları Koruma Kanunu

5369 sayılı Evrensel Hizmet Kanunu

5510 sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanunu

5996 sayılı Veteriner Hizmetleri, Bitki Sağlığı, Gıda ve Yem Kanunu

6331 sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu

Ayakta Teşhis ve Tedavi Yapılan Özel Sağlık Kuruluşları Hakkında Yönetmelik

Evde Bakım Hizmetleri Sunumu Hakkında Yönetmelik

Tütün Bağımlılığı Tedavi ve Eğitim Birimleri Hakkında Yönetmelik

18.04.2008 Tarih ve 812 Sayılı Büyükşehir Belediye Meclis Kararı

2872 sayılı Çevre Kanunu

5627 sayılı Enerji Verimliliği Kanunu

6446 Sayılı Elektrik Piyasası Kanunu

Katı Atıkların Kontrolü Yönetmeliği

Tehlikeli Atıkların Kontrolü Yönetmeliği

Çevresel Gürültünün Değerlendirilmesi ve Yönetimi Yönetmeliği

Hava Kalitesi Değerlendirme ve Yönetimi Yönetmeliği

Atıkların Düzenli Depolanmasına Dair Yönetmelik

Hafriyat Toprağı, İnşaat ve Yıkıntı Atıklarının Kontrolü Yönetmeliği

Su Kirliliği Kontrolü Yönetmeliği

Isınmadan Kaynaklanan Hava Kirliliğinin Kontrolü Yönetmeliği

Bitkisel Atık Yağların Kontrolü Yönetmeliği

Tehlikeli Maddelerin Sınıflandırılması, Ambalajlanması ve Etiketlenmesi Hakkında Yönetmelik

Atık Yönetimi Genel Esaslarına İlişkin Yönetmelik

Atıkların Yakılmasına İlişkin Yönetmelik

Atıksuların Kanalizasyona Deşarj Yönetmeliği

Atık Pil ve Akümülatörlerin Kontrolü Yönetmeliği

Ambalaj Atıklarının Kontrolü Yönetmeliği

Tıbbi Atıkların Kontrolü Yönetmeliği

Çevre Kanununca Alınması Gereken İzin ve Lisanslar Hakkında Yönetmelik

2936 sayılı Kamu Kurum ve Kuruluşlarına Ait Eserlerden Faydalanma Usul ve Esasları Hak-

kında Tüzük

6279 sayılı Çoğaltılmış Fikir ve Sanat Eserlerini Derleme Kanunu

394 Sayılı Hafta Tatili Kanunu

1608 sayılı Umuru Belediyeye Müteallik Ahkâmı Cezaiye Hakkında Kanun

3572 sayılı İş Yeri Açma ve Çalışma Ruhsatlarına Dair Kanun

4077 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun

5015 sayılı Petrol Piyasası Kanunu

5307 sayılı Sıvılaştırılmış Petrol Gazları (LPG) Piyasası Kanunu Ve Elektrik Piyasası Kanununda 

Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun

5326 sayılı Kabahatler Kanunu

5957 sayılı Sebze Ve Meyveler İle Yeterli Arz ve Talep Derinliği Bulunan Diğer Malların Ticare-

tinin Düzenlenmesi Hakkında Kanun

6301sayılı Öğle Dinlenmesi Kanunu

İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatlarına İlişkin Yönetmelik

Belediye Zabıta Yönetmeliği

Karayolu Taşıma Yönetmeliği

5902 sayılı Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlığının Teşkilat ve Görevleri Hakkında Kanun

6306 sayılı Afet Riski Altındaki Alanların Dönüştürülmesi Hakkında Kanun

7269 sayılı Umumi Hayata Müessir Afetler Dolayısıyla Alınacak Tedbirlere Dair Kanun

Binaların Yangından Korunması Hakkında Yönetmelik

C. İdareye İlişkin Bilgiler

1. Fiziksel Yapı

Binalar

Belediyemizin hizmet binaları ve ofis binaları ayrı ayrı değerlendiril-
mektedir.
Kurum tarafından yürütülen hizmetlerin çeşitliliği ve hizmetlerin ge-
niş bir alanda yaygın bir şekilde yürütülmesinin zorunluluğu, bina ih-
tiyacını belirleyen en önemli etken olarak nitelenebilir. İtfaiye, zabıta, 
park bahçe, sağlık, sosyal destek hizmetleri, kütüphane ve tiyatro gibi 
hizmetlerin kendine has özellikleri dolayısıyla, bu tür hizmetleri yü-
rüten birimler ana hizmet binalarının dışında da örgütlenmiştir. Hiz-
metlerin gerektirdiği bina ihtiyacı karşılanırken; satın alma, kiralama 
veya inşa etme yöntemlerinden uygun olanı tercih edilmektedir. İmar 
izni veya yapılaşma imkanı bulunmayan noktalarda, geçici olarak pre-
fabrik yapılardan da yararlanılmaktadır.

Tablo 2. Hizmet Binaları

1- Ana Hizmet Binası : Başkanlık Makamı Yönetim Cad. No:1 Yakutiye/ERZURUM

2- Ana Hizmet Binası : Genel Sekreterlik

3- Ana Hizmet Binası : Genel Sekreter Yardımcılıkları

4- Ana Hizmet Binası :18 Daire Başkanlığı

5- Ana Hizmet Binası : Diş Polikilinik

6- Olimpiyat Park Yerleşkesi :Evlendirme Memurluğu

7- Merkez Atölyeler :Eski Özel İdaresi Binası Yanı Dr. Refik Saydam Cad. Palandöken

8- Merkez Akaryakıt İstasyonu Eski Özel İdaresi Binası Yanı  Dr. Refik Saydam Caddesi 

Palandöken

9- Trafik Sinyalizasyon: Eski Özel İdaresi Binası Yanı ve Dr. Refik Saydam Caddesi                

Palandöken

10- Merkez Ambarları: Eski Özel İdare Binası

11- Park Bahçeler Müdürlüğü: Çat Yolu üzeri Özel Harekat yanı

12- Hayvan Barınağı : Çat Yolu üzeri Özel Haraket yanı

13- Katı Atık Depolama Tesisi: Çat yolu üzeri Süngeriş Köyü 

14- Mezbaha: Aziziye İlçesi

15- Fen İşleri Şantiye Şefliği: İstanbul Kapı Caddesi

16- Fen İşleri Asfalt Plenti Konkasör: Çat Yolu Tuzcu Mahallesi

17- Temizlik Müdürlüğü: Yönetim Caddesi

18- Asri Mezarlık: Kars Kapı

19- Abdurrahman Gazi Mezarlığı: Abdurrahman Gazi Mahallesi

20- Yoncalık Sevk İdare: Yoncalık Mahallesi ve İstasyon Mahallesi

21- Oto Terminal: Havaalanı Yolu Üzeri 

22- Semt Garajı: Şükrü Paşa Mahallesi

23- İtfaiye Merkez Binası: Kars Kapı Caddesi

24- İtfaiye Sanayi Grup Amirliği: Sanayi Mahallesi Hilalkent

İtfaiye Organize Sanayi Grup Amirliği: Organize Sanayi Bölgesi ve 17 ilçe birimleri

25- Kültür Sitesi: Palandöken İlçesi Erzurum AVM yanı

26- Meslek Edindirme Merkezi: İstanbul Kapı Caddesi / Şükrüpaşa / Aziziye

27- Toplum Merkezi: Mahallebaşı Süt Ürünleri Çarşısı / Hilalkent

28- Havaalanı Otobüs Terminali: İstasyon Caddesi Meydanı

29- Kırsal Daire Başkanlığına Bağlı 17 İlçe Birimleri

30- Tebrizkapı Kültür Sanat Çarşısı

31- Karanlık Kümbet Kütüphane ve Erzurum Evi

32- Müceldili Konağı: Menderes caddesi Yakutiye

33- Divanı Gazi Tesisleri: Abdurrahman Gazi Mahallesi

34- Kuğulu Park Yerleşkesi: Yıldızkent / Palandöken

35- Mevlana Vadisi Yerleşkesi: Telsizler Mahallesi Palandöken

36- Olimpiyat Park Yerleşkesi: Havaalanı yolu üzeri

37- 3 adet Cafe : Palandöken Kayak Merkezi/Hastaneler Cad./Kombina Yolu Üzeri

38- 4 Adet Kapalı Yeraltı Otopark: Lalapaşa Mah./Cedit Mah./Ana Hizmet Binası Yanı /   

       Hastaneler Cad.

Kaynak: Mali Hizmetler Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Mali Hizmetler Daire Başkanlığı 2015



18

GENEL BİLGİLER

Mehmet SEKMEN
Erzurum Büyükşehir Belediye Başkanı

AK PARTİ

Ali KORKUT

AK PARTİ

Ünsal SERTOĞLU

AK PARTİ

Yavuz KOCAMAN
Meclis 2. Başkan Vekili

AK PARTİ

M. Cevdet ORHAN

AK PARTİ

Görbil ÖZCAN

AK PARTİ

Eyüp TAVLAŞOĞLU
Meclis 1. Başkan Vekili

AK PARTİ

Orhan BULUTLAR

AK PARTİ

Enver BAŞARAN

AK PARTİ

Abdulkadir AYDIN

AK PARTİ

Osman BELLİ

AK PARTİ

İbrahim ZEYREK

AK PARTİ

Hasan ÇAKMAK

AK PARTİ

BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE
MECLİS ÜYELERİ

2. Teşkilat Yapısı
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Osman ÇAKIR

AK PARTİ

M. Sait KARABAKAN

DBP

Ahmet ZENGİN

AK PARTİ

Abdulsettar DEMİR

AK PARTİ

Cahit YARBA

AK PARTİ

M. Halis ÖZSOY

AK PARTİ

Ali Sait FIRAT

DBP

Arzu SIRMACI

AK PARTİ

Ahmet Alp ARSLAN

AK PARTİ

Ekrem ARASOĞLU

AK PARTİ

Yücel Ahmet İŞLEYEN

AK PARTİ

Hasan Basri FIRAT

DBP

Ali Kadri ARAS

AK PARTİ

Ahmet Ali ÇAKIRGÖZ

AK PARTİ

Cem ÇİL

AK PARTİ

Tahsin OKTAY

AK PARTİ

İrfan SARI

DBP

Behzat BATUR

AK PARTİ

Ahmet AYDIN

AK PARTİ

Fatih İPEK

AK PARTİ

Recep KAPLAN

AK PARTİ

Arif Hikmet KILIÇ

CHP

Bilal BEKTAŞ

AK PARTİ

Ahmet YÜREKSEVEN

AK PARTİ

Halit GÖKÇE

AK PARTİ
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Hasan KALAYCI

AK PARTİ

Mecit NAİR

AK PARTİ

Mustafa ATEŞ

AK PARTİ

Metin AKTAŞ

AK PARTİ

Serhat AKYÜZ

AK PARTİ

Hüseyin KOÇAN

AK PARTİ

Mehmet AKARSU

AK PARTİ

Mustafa TOROMAN

AK PARTİ

M. Nuri KAPLAN

AK PARTİ

Yusuf KILIÇ

AK PARTİ

Hüseyin BEKMEZ

AK PARTİ

Memet ADAK

AK PARTİ

Mustafa KAHVECİ

AK PARTİ

Mevlüt DOĞAN

AK PARTİ

Tahsin DEMİR

AK PARTİ

Hüsnü Temel SALDUZ

AK PARTİ

Mehmet ALTINAY

AK PARTİ

Ömer DÜZGÜN

AK PARTİ

Mualla TURAN SAYKAL

AK PARTİ

Yunus YILDIZ

AK PARTİ

Lokman UZUN

AK PARTİ

Mehmet TANAS

AK PARTİ

Ömer SOYLU

AK PARTİ

Murat YAVUZ

AK PARTİ

Zafer ALKAN

AK PARTİ
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Zafer Bülent ENGİN

AK PARTİ

Nurhayat ÜSTÜNDAĞ

DBP

Zülküf SAYAN

DBP

Çiçek SARIALTIN

DBP

Temur AYDIN

DBP

Hamza ÇİFTÇİ

MHP

Badıran ÖZTÜRK

DBP

Perihan ÖZEL

DBP

Engin ERDAL

MHP

Kazım ERHAN

DBP

Sadrettin ÖZKUL

DBP

Şimşek AKPINAR

MHP

Melike GÖKSU

DBP

Sıddık UĞUN

DBP

Yusuf DEMİRCİOĞLU

MHP
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5393 sayılı Belediye Kanuna göre Belediye İdaresi Belediye Meclisi, 
Belediye Encümeni ve Belediye Başkanından oluşmaktadır. 

Erzurum Büyükşehir Belediye Meclisi
 
Erzurum Büyükşehir Belediye Meclisi, Belediyemizin karar organıdır. 
Büyükşehir Belediye Başkanı, Büyükşehir Belediye Meclisinin başka-
nıdır. Erzurum Büyükşehir Belediye Meclisi, ilçe belediye meclislerine 
halk tarafından doğrudan seçilen meclis üyelerinin seçiliş sırasına 
göre beşte bir oranındaki kısmını Büyükşehir Belediye Meclisine gel-
mesiyle oluşmaktadır. Büyükşehir içindeki ilçe belediyelerin başkan-
ları Meclisin doğal üyeleridir. Meclis üye sayısı 78 dir. Meclis her ayın 
ikinci haftasında toplanır vek kendi belirleyeceği ayda tatil yapar. 

Belediye Meclisi, Stratejik Plan ve Faaliyet Raporlarının onaylanması, 
bütçe ve performans ölçütlerinin belirlenmesi, İl çevre düzeni planı-
nın ve imar planlarının onaylanması gibi genel hizmet politikaları ve 
stratejilerinin belirlenmesinin yanı sıra norm kadro kapsamında bele-
diye kadro ihdası ve değiştirilmesine karar verilmesi gibi iç örgütlen-
meye dönük kararları alır. 
Belediye adına imtiyaz verilmesi, belediye iştiraklerinin özelleştirilme-
sine veya sermaye artışına karar verilmesi, borçlanmaların onaylan-
ması da Büyükşehir Belediye Meclisinin görevleri arasındadır. 
Belediyemizin 5393 sayılı Belediye Kanunun 18. maddesine göre üye-
si olduğu birlikler sıralanmıştır. 

*Türkiye Belediyeler Birliği
*Doğu Anadolu Belediyeler Birliği
*Sağlıklı Kentler Birliği
*Türk Dünyası Belediyeler Birliği
*Jeotermal Kaynaklı Belediyeler Birliği
*Erzurum-Erzincan-Bayburt İlleri Kalkınma Birliği
*Palandöken Turizm Altyapı ve Hizmet Birliği
*2. Merkez Organize Sanayi Bölgesi Müteşebbis Heyeti 
*Tarihi Kentler Birlik Meclisi

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunun 15. maddesine göre, mecliste, 
siyasi parti gruplarından belirlenecek üyelerin ve bağımsız üyelerin katılı-
mıyla ihtisas komisyonları kurulur, bunlar;
*İmar ve Bayındırlık Komisyonu 
*Çevre ve Sağlık Komisyonu
*Plan ve Bütçe Komisyonu
*Eğitim, Gençlik ve Spor Komisyonu
*Ulaşım ve Trafik Komisyonu 
*Mahalle, Cadde, Sokak, Bulvar ve Parkları İsimlendirme Komisyonu
*Hukuk Komisyonu
*Kırsal Kalkınma Tarım ve Hayvancılık Komisyonu
*Kıymet Takdir Komisyonu
*Sosyal Hizmetler ve Halkla İlişkiler Komisyonu
*Kent Ekonimisi ve Meslek Odaları Komisyonu
*Engelliler Komisyonu
*Temel Haklar Komisyonu
*Deprem ve Doğal Afetler Komisyonu
*Avrupa Birliği Dış İlişkiler Komisyonu
*Altyapı, Mesken ve Kentsel Yenileme Komisyonu
*Enerji ve Doğal Kaynaklar Komisyonu
*AR-GE Bilim ve Teknoloji Komisyonu

 Parti    Üye Sayısı

   AK Parti     59

   DBP     14

   MHP     4

   CHP     1

 Toplam    78

Meclis Üyelerinin Partilere Göre 

ERZURUM BÜYÜKŞEHIR BELEDIYE MECLISI

ERZURUM BÜYÜKŞEHIR BELEDIYE BAŞKANI

DİVAN KATİPLERİ

MECLİS BAŞKANI
Mehmet SEKMEN

GENEL SEKRETER

MECLİS 1. BAŞKANI VEKİLİ
Eyüp TAVLAŞOĞLU

Fatih İPEK

MECLİS 2. BAŞKANI VEKİLİ
Yavuz KOCAMAN

Mehmet AKARSU

Şekil 1. Erzurum Büyükşehir Belediye Encümeni

Hiyerarşik Yapı

Belediyemizde; başkan, genel sekreter, genel sekreter yardımcıları, 
daire başkanları, müdürler, müdür yardımcıları, şefler, memur, söz-
leşmeli personel, hizmet alım ve işçilerden oluşan sekiz kademeli hi-
yerarşik bir yapı bulunmaktadır. Daire başkanlıkları taktik, müdürlük-
ler ise operasyonel düzeydeki işlemlerin yürütülmesi ile yükümlüdür. 
Başkan, Genel Sekreter, Genel Sekreter Yardımcıları, Belediye Meclisi 
ve Belediye Encümeni gibi birimler de tepe yönetimi, diğer bir ifade 
ile stratejik düzeyde kararların alındığı ve uygulama kararlarının veril-
diği üst kademeyi oluşturmaktadır

Meclis Birleşimi Adedi

11 Adet

Encümen Toplantı Adedi

69 Adet

Tablo 4. Encümen Kararlarının Konularına Göre Dağılımı

Kamulaştırma 1654

İmar İle  İlgili  205

Cezalar  127

Ödenek Aktarma 36

Alınan  İhale Kararı 26

Çıkılan İhale Sayısı 24

Tapu Devri  83

Dükkan Devri 17

Diğer Kararlar 111

Toplam  2283

Encümen Kararı Adedi

2283 Adet

Oturum Adedi

52 Adet

Meclis Kararı Adedi

668 Adet

Meclis Üyesi Meclis Üyesi Meclis Üyesi Meclis Üyesi

1. Hukuk 
Müşaviri

Emlak ve İstimlak 
Daire Başkanı

Mali Hizmetler
Daire Başkanı

Yazı İşleri ve Kararlar
Daire Başkanı

Tablo 3. Meclis Üyelerinin Partilere Göre Dağılımı

Kaynak: Yazı İşleri ve Kararlar Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Yazı İşleri ve Kararlar Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Yazı İşleri ve Kararlar Daire Başkanlığı 2015
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Tablo 5. Teşkilat Yapısı

Belediye Başkanı    1
Belediye Encümeni    11
Genel Sekreter    1
Genel Sekreter Yardımcısı   4
1. Hukuk Müşaviri    1
Genel Müdürlük    1
Belediye Meclisi    78
Başkan Danışmanı    1
Teftiş Kurul Başkanı   1
İç Denetçi    1
Şube Müdürlükleri    63
Belediye Şirketleri    8
Daire Başkanlıkları 19

Şekil 2. Organizasyon Şeması

Büyükşehir Belediye
Başkanı

Genel Sekreter 

Genel Sekreter
Yardımcılığı

Genel Sekreter
Özel Kalem Müdürlüğü
Protokol Müdürlüğü
Teftiş Kurulu Başkanlığı
Hukuk Müşavirliği
İç Denetim Birimi
Başkan Danışmanları 
Büyükşehir Belediye Meclisi
Büyükşehir Encümeni 

Genel Sekreter Yardımcılıkları
Mali Himetler Daire Başkanlığı
Kaynak Geliştirme ve İştirakler Daire Başkanlığı 

Destek Hizmetleri Daire Başkanlığı
Ulaşım Daire Başkanlığı
Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanlığı
Zabıta Daire Başkanlığı
Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı
İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı
Kırsal Hizmet Daire Başkanlığı
Etüd ve Projeler Daire Başkanlığı
Fen İşleri Daire Başkanlığı
Bilgi İşlem Daire Başkanlığı
Makine İkmal Bakım ve Onarım Daire Başkanlığı
İtfaiye Daire Başkanlığı
Yazı İşler ve Kararlar Daire Başkanlığı
İnsan Kaynakları ve  Eğitim Daire Başkanlığı
Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Daire Başkanlığı
Emlak ve İstimlak Daire Başkanlığı
Muhtarlıklar Daire Başkanlığı

Teftiş Kurulu Başkanlığı

Teftiş Kurulu Başkanlığı, Büyükşehir Belediye Başkanı’na bağlıdır. 
Büyükşehir Belediye Başkanının görevlendirmesi yanında, Belediye 
Başkanı yetki devrine istinaden, soruşturma emri dışındaki konular-
da Genel Sekreter’in emri ve onayı üzerine; Belediye birimleri ve bağ-
lı kuruluşlarının faaliyetleri ve personeli ile ilgili her türlü inceleme, 
araştırma, teftiş ve soruşturmayı yapmakla görevli ve sorumludur.
2015 yılı içerisinde 12 adet inceleme-soruşturma raporu hazırlana-
rak Makama sunulmuştur. Bu dosyalardan birinde 1 memur hak-
kında 657 sayılı Kanun kapsamında teklif edilen uyarma cezasının 
uygulanması için Makamdan onay alınarak ilgili Daire Başkanlığına 
gönderilmiştir. İki dosyada ise araç hasar bedellerinin sorumluları 
veya muhatapları tarafından ödenmesi yönünde verilen teklifler Ma-
kamdan onay alınarak ilgili Daire Başkanlıklarına gönderilmiştir. Di-
ğer dosyalarda ise herhangi bir işleme gerek olmadığı yönünde teklif 
bulunmaktadır. 
Valilik tarafından Yerel Yönetimler Hakkında verilen Soruşturma, 
Araştırma Ön İnceleme emirleri doğrultusunda hazırlanan iki adet 
dosya öngörülen sürelerde hazırlanarak Valilik Makamına sunulmuştur.
Hukuk Müşavirliği          

Hukuk Müşavirliği, Belediyemiz adına yargı mercilerinde dava açarak 
veya açılmış olan davalarda ve icra mercilerinde takipte bulunarak 
Belediyemizin menfaatlerini temin etmektedir. Ayrıca Belediyemizin 
idari birimlerinden gelen talepler üzerine hukuki görüş vermektedir.

2015 yılı itibarı ile diğer faaliyetler aşağıda sıralanmıştır.
• Takip edilen icra dosyası  (505)
• Takip edilen alacak miktarı ( 4.642.596 TL)
• Yapılan toplam tahsilat (1.219.718TL)
• Verilen eğitim sayısı    (2)
• Birimlerden gelen taleplere verilen hukuki görüş sayısı (116 adet)
 -Başkanlık makamına 58 adet
 -Emlak İstimlak Daire Başkanlığına 10 adet
 -İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığına 9 adet
 -Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığına 7 adet
 -Ulaşım Daire Başkanlığına 6 adet
 -Diğer Daire Başkanlıklarına 26 adet
• Bu hukuki görüşler ortalama 5-6 günde gerçekleştirilmiştir.
• Yeni avukatlar ile müşavirlik kadromuz takviye edildi.
• Kütüphane ve mevzuat yazılım programları yenilendi.
• Yeni müşavirlik arşivi düzenlendi.
• Yeni icra takip programları hizmete alındı.
• Yeni dosyalama sistemlerine geçildi
• Yeni büro elemanları ile hizmet kalitesi artırıldı.
• Mevzuat bilgi bankasına abonelik yenilendi.
• Tüm çalışanlar ile birlikte sosyal ve teknik nitelikli toplantılar ya-

pıldı.
• Soruşturma takip bürosu kurularak özel soruşturmalar takibe 

alındı
• Sayıştay sorguları takibe alındı.
• 2015 yılı bireysel performans değerlendirme formları düzenle-

nerek İnsan Kaynaklarına teslim edilmiştir.

Takip edilen dava sayısı 1103

Cezalar 43

İdare  mahkemelerindeki davalar 280

Hukuk ve iş mahkemelerindeki davalar 780 

Grafik 1. Yürütülen Hukuki İşlemler

Kaynak: 1. Hukuk Müşavirliği 2015

1103 adet

780 adet

280 adet

Altyapı Koordinasyon Merkezi (AYKOME) 

Belediyemizde, Başkanımız ya da görevlendirdiği kişinin başkanlığın-
da toplanarak alt yapı hizmetlerinin koordinasyon içinde yürütülme-
sini sağlayan ve yönetmelikle belirlenen kamu kurum ve kuruluşları 
ile özel kuruluşların temsilcilerinin katıldığı bir Alt Yapı Koordinasyon 
Merkezi bulunmaktadır. İlçe Belediye Başkanları kendi belediyesini 
ilgilendiren konuların görüşülmesinde koordinasyon merkezine üye 
olarak katılmaktadırlar. Altyapı Koordinasyon Merkezi toplantılarına 
ayrıca gündemdeki  konularla ilgili kamu kurumu niteliğindeki mes-
lek kuruluşlarının  temsilcileri de davet edilerek görüşleri alınmakta-
dır.

Ulaşım Koordinasyon Merkezi (UKOME) 

Ulaşım Koordinasyon Merkezi (UKOME), 5216 sayılı kanunda Beledi-
yemizin görev yetki ve sorumluluk alanında kalan yerlerde ulaşım ve 
trafik ile ilgili kararları alarak planlama ve koordinasyonu sağlar

43 adet

Kaynak: Yazı İşleri ve Kararlar Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Yazı İşleri ve Kararlar Daire Başkanlığı 2015
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 Merkezi yönetimi, yerel yönetimi, kamu kurumu niteli-
ğindeki meslek kuruluşlarını ve sivil toplumu ortaklık anlayışı ile 
buluşturmak üzere kurum ve kuruluş temsilcilerinden oluşur. Kent 
yaşamında, kent vizyonunun ve hemşehrilik bilincinin geliştirilmesi, 
kentin hak ve hukukunun korunması, sürdürülebilir kalkınma, çev-
reye duyarlılık, sosyal yardımlaşma ve dayanışma, saydamlık, hesap 
sorma ve hesap verme, katılım, yönetişim ve yerinden yönetim ilkele-
rini hayata geçirmeye çalışan kent konseylerinin çalışma usul ve esas-
larını düzenlemektir.
 Kent konseyi: Merkezi yönetimin, yerel yönetimin, kamu 
kurumu niteliğindeki meslek kuruluşlarının ve sivil toplumun ortak-
lık anlayışıyla, hemşehrilik hukuku çerçevesinde buluştuğu; kentin 
kalkınma önceliklerinin, sorunlarının, vizyonlarının sürdürülebilir 
kalkınma ilkeleri temelinde belirlendiği, tartışıldığı, çözümlerin geliş-
tirildiği ortak aklın ve uzlaşmanın esas olduğu demokratik yapılar ile 
yönetişim mekanizmalarını, meclisler ve çalışma gurupları, Türkiye 
Yerel Gündem 21 programını, saydamlık, hesap verebilirlilik, katılım, 
çalışma uyumu, yerindelik ve etkinlik gibi kriterlere dayanan, çok ak-
törlü ve toplumsal ortaklıklara dayalı yönetim anlayışını, ifade eder. 
Yerel düzeyde demokratik katılımın yaygınlaştırılmasını, hemşehrilik 
hukuku ve ortak yaşam bilincinin geliştirilmesini, çok ortaklı ve çok 
aktörlü yönetişim anlayışının benimsenmesini sağlamak, sürdürüle-
bilir gelişmenin sağlanması ve bu konuda ortaya çıkan sorunların çö-
zümüne yönelik planların hazırlanması ve uygulanmasını sağlamak, 
Kente ilişkin temel stratejiler ve faaliyet planlarının belirlenmesinde, 
uygulama ve izleme süreçlerinde tüm kenti kapsayan ortak bir aklın 
oluşturmasına katkıda bulunmak, yerellik ilkesi çerçevesinde katılım-
cılığı, demokrasiyi ve uzlaşma kültürünü geliştirmek, kentin kimliğine 
ilişkin tarihi, kültürel, doğal ve benzeri değerlere sahip çıkmak ve ge-
liştirmek, kent kaynaklarının etkili, verimli ve adil kullanımına katkıda 
bulunmak, sürdürülebilir kalkınma anlayışına dayalı kentin yaşam 
kalitesini geliştiren, çevreye duyarlı ve yoksulluğu giderici program-
ları desteklemek, sivil toplumun gelişmesine ve kurumsallaşmasına 
katkıda bulunmak, çocukların, gençlerin, kadınların ve engellilerin 
toplumsal yaşamdaki etkinliklerini arttırmak ve yerel karar alma me-
kanizmalarında aktif rol almalarını sağlamak, kent yönetiminde say-
damlık, katılım, hesap verebilirlik, öngörülebilirlik ilkelerinin uygulan-
masına katkıda bulunmak, kent konseyinde oluşturulan görüşlerin 
değerlendirilmek üzere ilgili belediyeye gönderilmesini sağlamaktır.

Kent Konseyi
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BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE MECLİSİ

ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ

1. HUKUK MÜŞAVİRLİĞİ

ESKİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

SATIN ALMA ŞUBE 
MÜDÜRLÜĞÜ

İDARİ İŞLER ŞUBE 
MÜDÜRLÜĞÜ

MEZARLIKLAR 
ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

SOSYAL İŞLER 
ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

KORUMA VE ÖZEL 
GÜVENLİK  ŞUBE 

MÜDÜRLÜĞÜ

2. ZABITA ŞUBE 
MÜDÜRLÜĞÜ

4. ZABITA ŞUBE 
MÜDÜRLÜĞÜ

RUHSAT VE 
DENETLEME ŞUBE 

MÜDÜRLÜĞÜ

1. ZABITA ŞUBE 
MÜDÜRLÜĞÜ

3. ZABITA ŞUBE 
MÜDÜRLÜĞÜ

TOPLU ULAŞIM 
ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

UKOME  ŞUBE 
MÜDÜRLÜĞÜ

OTOGAR VE SEMT 
GARAJI ŞUBE 
MÜDÜRLÜĞÜ

TRAFİK VE 
SİNYALİZASYON 

ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

KÜLTÜR ŞUBE 
MÜDÜRLÜĞÜ

YAZI İŞLERİ ŞUBE 
MÜDÜRLÜĞÜ

1. İTFAİYE ŞUBE 
MÜDÜRLÜĞÜ

EĞİTİM ŞUBE 
MÜDÜRLÜĞÜ

EMLAK ŞUBE 
MÜDÜRLÜĞÜ

KAMULAŞTIRMA 
ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

GECEKONDU 
ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

BASIN VE YAYIN 
ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

İNSAN KAYNAKLARI 
ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

MAAŞ TAHAKKUK 
ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

HALKLA İLİŞKİLER 
ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

2. İTFAİYE ŞUBE 
MÜDÜRLÜĞÜ

SİVİL SAVUNMA 
ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

3. İTFAİYE ŞUBE 
MÜDÜRLÜĞÜ

KARARLAR ŞUBE 
MÜDÜRLÜĞÜ

ARŞİV ŞUBE 
MÜDÜRLÜĞÜ

ESMEK ŞUBE 
MÜDÜRLÜĞÜ

KÜTÜPHANE VE 
MÜZELER ŞUBE 
MÜDÜRLÜĞÜ

GENÇLİK VE SPOR  
ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

GENEL SEKRETERLİK

GENEL SEKRETER YARDIMCILIĞI
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LIĞ
I

YAZI İŞLERİ VE KARARLAR 
D

AİRE BAŞKAN
LIĞ

I

U
LAŞIM

 D
AİRE BAŞKAN

LIĞ
I

BASIN
 YAYIN

 VE H
ALKLA

İLİŞKİLER D
AİRE BAŞKAN

LIĞ
I

ZABITA D
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GENEL SEKRETER YARDIMCILIĞI

Şekil 3. Organizasyon Şeması
BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE BAŞANI
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GENEL SEKRETERLİK

BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE BAŞANI

İŞTİRAKLER ŞUBE 
MÜDÜRLÜĞÜ

GELİR ŞUBE 
MÜDÜRLÜĞÜ

YOL YAPIM ŞUBE 
MÜDÜRLÜĞÜ

ŞEHİR PLANLAMA 
ŞUBE 

MÜDÜRLÜĞÜ

TARIMSAL ALTYAPI 
ŞUBE 

MÜDÜRLÜĞÜ

ETÜD VE PROJELER 
ŞUBE 

MÜDÜRLÜĞÜ

ÇEVRE KORUMA VE 
KONTROL ŞUBE 
MÜDÜRLÜĞÜ

VETERİNERLİK 
VE MEZBAHALAR 

ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

SAĞLIK İŞLERİ 
ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

TEMİZLİK İŞLERİ 
ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

TARIM VE HAYVAN-
CILIĞI GELİŞTİRME 
ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

ULAŞIM VE ALTYAPI 
PROJELERİ ŞUBE 

MÜDÜRLÜĞÜ

İHALELER ŞUBE 
MÜDÜRLÜĞÜ

AB VE DIŞ İLİŞKİLER 
ŞUBE 

MÜDÜRLÜĞÜ

KIRSAL YOL
 ŞUBE 

MÜDÜRLÜĞÜ

HARİTA ŞUBE 
MÜDÜRLÜĞÜ

YAPI KONTROL 
ŞUBE 

MÜDÜRLÜĞÜ

DEPREM VE ZEMİN 
İNCELEME ŞUBE 

MÜDÜRLÜĞÜ

KUDEB ŞUBE 
MÜDÜRLÜĞÜ

İMAR VE RUHSAT 
ŞUBE 

MÜDÜRLÜĞÜ

KENTSEL DÖNÜŞÜM 
ŞUBE 

MÜDÜRLÜĞÜ

İKMAL ŞUBE 
MÜDÜRLÜĞÜ

BİLGİ İŞLEM ŞUBE 
MÜDÜRLÜĞÜ

ELEKTRONİK VE 
İLETİŞİM ŞUBE 
MÜDÜRLÜĞÜ

COĞRAFİ BİLGİ 
SİSTEMLERİ

BAKIM ONARIM VE 
ATÖLYELER ŞUBE 

MÜDÜRLÜĞÜ

PARK VE BAHÇELER 
ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

İNŞAAT YATIRIM 
ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

İNŞAAT BAKIM 
VE ONARIM ŞUBE 

MÜDÜRLÜĞÜ

AYKOME ŞUBE 
MÜDÜRLÜĞÜ

ENERJİ VE 
AYDINLATMA 

ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

İCRA VE TAHSİLAT 
ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

STRATEJİ 
GELİŞTİRME ŞUBE 

MÜDÜRLÜĞÜ

İÇ KONTROL ŞUBE 
MÜDÜRLÜĞÜ

HAL ŞUBE MÜ-
DÜRLÜĞÜ

KAYNAK 
GELİŞTİRME ŞUBE 

MÜDÜRLÜĞÜ

BÜTÇE VE 
MUHASEBE ŞUBE 

MÜDÜRLÜĞÜ

KIRSAL H
İZM
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AİRE 
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I
GENEL SEKRETER YARDIMCILIĞI GENEL SEKRETER YARDIMCILIĞI

BAŞKAN DANIŞMANLIKLARI

TEFTİŞ KURULU BAŞKANLIĞI

İÇ DENETİM BİRİMİ

GENEL SEKRETER YARDIMCILIĞI
(BAŞKANLIK EMRİNDE GÖREVLİ)

BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE ENCÜMENİ

Kaynak: İnsan Kaynakları ve Eğitim Daire Başkanlığı 2015
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4. İnsan Kaynakları

Belediyemiz personeli memur, sözleşmeli personel ve işçi statüle-
rindeki çalışanlardan oluşmaktadır. 31 Aralık 2015 yılı sonu itibarı ile 
kurumda 291i memur, 243ü işçi ve 37si sözleşmeli personel olmak 
üzere toplam 571 personel görev yapmaktadır. Toplam personelin 
%51i memur, %42.5i işçi %6.5 ise sözleşmeli personelden oluşmak-
tadır. 

Grafik 2. Personelin Dağılımı

Grafik 3. Memurların Eğitim Durumu
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İşçi Sözleşmeli

1-Donanımlar:

Sunucu kabinet bilgisi

Sunucu kabineti: Estap server max Genişlik: 780 mm Derinlik: 1000 mm Yükseklik: 42U

Sunucu kabineti: Formrack Genişlik: 780 mm Derinlik: 1000 mm Yükseklik: 42U

Sunucu kabineti: Estap Genişlik: 600 mm Derinlik:   800mm  Yükseklik: 42U

Veri merkezi soğutma kapasitesi 24.000 BTU 

Toplam depolama alan kapasitesi

Storage  HP P2000  G3 MSA FC Dual 

Disk kapasitesi 6G DP 7.2K SAS MDL 3TB SPARE:656102-001 x 8 adet= 24 TB

Synology 24 TB

       a) Sunucular ve kapasitesi (fiziki, sanal)

            Fiziksel sunucu Dell Power Edge R320    intel xeon ® CPU ES-2403 

            Fiziksel sunucu HP PROLIANT DL160G5  intel xeon ® CPU X5660 dual

            Fiziksel sunucu HP PROLIANT DL380G7  intel xeon ® CPU X5660 dual (Sanallaştırma)

            Fiziksel sunucu HP PROLIANT DL360G8  intel xeon ® CPU  E5-2400  dual

            Sanallaştırma

      b) Bilgisayar ve çevre birimleri

           Masaüstü Bilgisayar

           Dizüstü Bilgisayar

           Fotokopi

           Yazıcı

      c) Network ürünleri (switch, router sayıları)

          Switch 

          CISCO 2960-S 48 PORT 

          CISCO 2960-X 24 PORT

          NETGEAR G5728TP  24 PORT

          NETGEAR 16 PORT POE(8)

          İnternet çıkış kapasitesi 90x90 mb fiber internet

          Dış Birimler Arası VPN bağlantısı

          Router 

          CİSCO 1921 

2) Yazılımlar

Office Standard 2007

Windows 7 Enterprise

Windows  Vista Business

Office Standard 2013

SQL Server Standard Core 2012

Windows Server Datacenter - 2 Proc 2012

Windows8 Professional Get Genuine

Miktar(Adet)

 

1

1

1

1

 

1

 

1

 

2

1

2

2

29

 

626

186

57

164

 

 

14

3

3

1

 

36

1

Miktar(Adet)

86

100

100

80

4

2

115

Tablo 6. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Tablo 7. Haberleşme Altyapısı

1 400 Abone kapasiteli analog telefon santrali

2 300 Adet analog dahili abone

3 96 Adet sayısal dahili abone

4 10 Adet 100 abone kapasiteli şebeke dağıtım kutusu

5 50 Abone kapasiteli analog telefon santrali (başkanlık)

6 140 Adet aselsan el telsizi

7 8 Adet araç telsizi

8 3 Adet merkez telsiz istasyonu

9 1 Adet role merkez istasyonu 

10 319 Adet gsm ses hattı 

11 137 Adet gsm data hattı

12 271 Adet araç takip gsm data hattı

Kaynak: Bilgi İşlem Daire Başkanlığı 2015 Kaynak: İnsan Kaynakları Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: İnsan Kaynakları Daire Başkanlığı 2015

3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
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Grafik 4. Memurların Eğitim Durumu Oranları

Grafik 5. İşçilerin Eğitim Durumu

Grafik 6. İşçilerin Eğitim Durumu Oranları
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Grafik 7. Sözleşmeli Personelin Eğitim Durumu
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Kaynak: İnsan Kaynakları Daire Başkanlığı 2015 Kaynak: İnsan Kaynakları Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: İnsan Kaynakları Daire Başkanlığı 2015Kaynak: İnsan Kaynakları Daire Başkanlığı 2015
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Otomobil 22

Kamyon  115

Minibüs 80

Kamyonet 42

Otobüs 56

Traktör 5

Greyder 32

Loder 22

Paletli loder 2

Exkavatör 10

Wögöle 1

Silindir 11

Mini loder 2

Dozer 11

Kar savurma aracı 5

Kar üstü araç 3

Kar bıcaklı yol temizleme aracı 5

Vagondiril 2

Eder 1

Diğer iş makineleri  18

Toplam 400

İstihdam türü cinsiyet durumuna göre incelendiğinde kadınların 
%49u memur % 38 i işçi %13ü de sözleşmeli personelden oluşmak-
tadır.
291 memur personelin 26 sı bayan personellerden oluşmakta, ba-
yanların memur oranı içerisindeki payı % 9 dur. 
243 işçi personelin 20 si bayan personellerden oluşmakta, bayanların  
işçi oranı içerisindeki payı % 8 dir. 
37 sözleşmeli personelin 7si bayan personellerden oluşmakta bayan-
ların sözleşmeli personel içerisindeki payı % 19 dur.

5. Araç Gereç Durumu
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Tablo 7. Memur ve İşçilerin Yaş Aralığı

Tablo 8. Personelin Yaş Aralığı

Tablo 9. Araç Gereç Durumu
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Grafik 8. Sözleşmeli Personelin Eğitim Durumu 

Grafik 9. Araç Gereç Durumu

Kaynak: İnsan Kaynakları Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: İnsan Kaynakları Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: İnsan Kaynakları Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Makine İkmal Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Makine İkmal Daire Başkanlığı 2015
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• Genel Yönetim kapsamında; 

o Mali kaynakların yönetimi, 
o İştirakler yönetimi, 
o Tedarik yönetimi, 
o Bilişim hizmetleri yönetimi, 
o İnsan kaynakları yönetimi, 
o Destek hizmetleri yönetimi, 
o Strateji geliştirme ve planlama, 
o Projelendirme ve proje uygulama, 
o İç kontrol sistemi, 
o Halkla ilişkiler yönetimi, 
o Doküman ve arşiv yönetimi 
o Meclis encümen ve evrak kayıt yönetimi
o Hukuk süreçlerini etkinleştirme yönetimi
o Araç ve makinelerin verimliliği yönetimi
o Vatandaş memnuniyeti

• Emlak ve Kentsel Dönüşüm Yönetimi kapsamında; 
o Harita ve planlama çalışmaları, 
o Kentsel donatı çalışmaları, 
o Kentsel dönüşüm çalışmaları, 
o İmar faaliyetleri 
o Kamulaştırma çalışmaları

• Kültürel Mirasın Korunması Yönetimi kapsamında; 
o Kültür ve tabiat varlıklarının korunması çalışmaları,
o Tarihi değerlerimizi turizme kazandırma çalışmaları
o Erzurum’un kültürel hayatının zenginliğini içeren aktivitelerinin 
artırılması çalışmaları,
 
• Sağlık, Spor ve Sosyal Hizmet Yönetimi kapsamında; 
o Erzurum’da sporu destekleme ve yaygınlaştırma çalışmaları,
o Gençlik ve dezavantajlı gruplara yönelik çalışmalar,
o Spor tesis ve aktivitelerini artırma çalışmaları,
o Sosyal destek hizmetlerini artırma çalışmaları,

• Ekonomik, Güvenli ve Konforlu Ulaşım Yönetimi kapsamında;
o Ulaşım Ana Planı çalışmaları, 
o Sürdürülebilir ulaşım sistemleri oluşturma çalışmaları,
o Trafik güvenliği ve yoğunluğunu azaltma çalışmaları
o İl genelinde güvenli ve konforlu ulaşım hizmeti sağlama çalışmaları
o İl sınırları içerisinde tüm ulaşım ağının bakım, onarım ve yenileme 
çalışmaları,
o Ulaşım ağına bağlı tüm yolların asfaltlanması çalışmaları,
o Ulaşım ağına bağlı tüm yolların kardan temizlenmesi çalışmaları,
o Ulaşım ağına bağlı tüm yolların aydınlatılma çalışmaları,

• Sağlıklı ve Sürdürülebilir Çevre Yönetimi kapsamında;
o Yeşil alan ve rekrasyon alanı oluşturma çalışmaları,
o Mezarlık alanlarını ıslah çalışmaları,
o Temizlik hizmetlerini etkinleştirme çalışmaları,
o Çevre koruma uygulama çalışmaları,
o Atık yönetimi çalışmaları,
o Veterinerlik hizmetlerini yaygınlaştırma çalışmaları

• Afet Yönetimi kapsamında;
o Yangın ve doğal afetlere zamanında müdahale çalışmaları,
o Sivil savunma hizmetlerini artırma çalışmaları,
o Yangın ve doğal afetler konusunda halkı bilinçlendirme çalışmaları

• Bölgesinde Model ve Cazibe Merkezi Olma kapsamında;
o Bölgesel birlikler oluşumunda etkin rol alma çalışmaları,
o Ulusal ve uluslar arası kuruluşlarla ilişkileri güçlendirme çalışma-
ları,
o İstihdam artırıcı faaliyetleri artırma çalışmaları,
o Turizm, eğitim, hayvancılık, doğal tarım ve kış sporlarının gelişme-
sine destek verme çalışmaları,

6. Sunulan Hizmetler • Hayvancılık ve Tarım Yönetimi kapsamında 
o Hayvancılığı ve hayvansal ürünleri geliştirme çalışmaları,
o Nitelikli tarım arazileri oluşturma çalışmaları,
o Tarımsal verimliliği artırma çalışmaları,
o Sulama politikalarını geliştirme çalışmaları,
o Ürün pazarlama stratejilerini geliştirme çalışmaları,
o Kırsal kalkınmayı gerçekleştirme çalışmaları,

• Kent ve Toplum Düzeni Yönetimi kapsamında
o Zabıta hizmetlerinin etkinliğini artırma çalışmaları,
o Denetim faaliyetini artırma çalışmaları,

Kamu mali yönetiminin önemli bir unsuru olan İç Kontrol Sistemi, 
5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununun beşinci kıs-
mında düzenlenmiştir. Sisteme ilişkin olarak iç kontrolün tanımı, 
amacı, yapısı ve işleyişi kanunla belirlenmiştir. 5018 sayılı Kanunun 
55’inci maddesinde, İç Kontrol; “idarenin amaçlarına, belirlenmiş po-
litikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve 
verimli bir şekilde yürütülmesini, varlık ve kaynakların korunmasını, 
muhasebe kayıtlarının doğru ve tam olarak tutulmasını, mali bilgi ve 
yönetim bilgisinin zamanında ve güvenilir olarak üretilmesini sağ-
lamak üzere idare tarafından oluşturulan organizasyon, yöntem ve 
süreçle iç denetimi kapsayan mali ve diğer kontroller bütünü” olarak 
tanımlanmıştır. 

Kanun, iç kontrolün amacını; 
- Kamu gelir, gider, varlık ve yükümlülüklerinin etkili, ekonomik ve ve-
rimli bir şekilde yönetilmesini, 
- Kamu idarelerinin kanunlara ve diğer düzenlemelere uygun olarak 
faaliyet göstermesini, 
- Her türlü mali karar ve işlemlerde usulsüzlük ve yolsuzluğun önlen-
mesini, 
- Karar oluşturmak ve izlemek için düzenli, zamanında ve güvenilir 
rapor ve bilgi edinilmesini, 
- Varlıkların kötüye kullanılması ve israfını önlemek ve kayıplara karşı 
korunmasını sağlamak olarak belirlemiştir.

Üst yöneticinin başkanlığında, harcama birimleri, muhasebe ve ön 
mali kontrol işlemlerinin yapıldığı mali hizmetler birimi ile iç denetim 
birimi, iç kontrol sisteminin temel organizasyonel yapısını oluştur-
maktadır. Kanun aynı zamanda üst yöneticiye sistemin gözetim ve 
izleme sorumluluğunu vermiştir. Belirtilen kanuni düzenlemelerle 
kamu mali yönetim sistemimiz uluslar arası standartlar ve AB uy-
gulamalarına uygun bir şekilde yeniden dizayn edilmiş ve her kamu 
kurumu bünyesinde mali ve mali olmayan bütün işlemleri kapsa-
yan, risk yönetimini temel alan bir iç kontrol sistemi oluşturulması 
amaçlanmıştır. Bu doğrultuda, Maliye Bakanlığınca 26.12.2007 tarihli 
Resmi Gazetede yayımlanan Kamu İç Kontrol Standartları Tebliği ile 
18 standart ve bu standartlar için gerekli 79 genel şart belirlenmiştir. 
Belirlenen standartlar için gelişmiş ülkelerde, hem özel sektörde hem 
de kamu sektöründe yaygın uygulama alanı bulan COSO İç Kontrol 
Modeli esas alınmıştır. Ayrıca INTOSAI (Uluslararası Sayıştaylar Bir-
liği) Kamu Sektörü İç Kontrol Standartları Rehberi ve Avrupa Birliği 
İç Kontrol Standartları, mevzuat düzenlemelerinde dikkate alınmış-
tır. Kurumumuz bünyesinde, Kamu İç Kontrol Standartlarıyla uyumlu 
bir iç kontrol sistemi kurulması çalışmaları, Maliye Bakanlığı Bütçe ve 
Mali Kontrol Genel Müdürlüğü’nce çıkarılan rehber doğrultusunda 
başlatılmış ve 2015 mali yılında bu çalışmalar devam ettirilmiştir.

7. Yönetim ve İç Kontrol Sİstemi Yönetimi
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Hedef 1.7 - Sistem donanım ve yazılım altyapısını iyileştirmek

Faaliyet 1.7.1 Ağ bakım onarım ve kablolama yapılmasını sağlamak.
Faaliyet 1.7.2 Donanım alım ve iyileştirilmesini sağlamak.
Faaliyet 1.7.3 Sanal santral kurulmasını sağlamak.
Faaliyet 1.7.4 Birimler arası VPN/Fiber Bağlantı altyapısı yapmak.
Faaliyet 1.7.5 Sistem Odası yangın, parmak izi, tavan ve taban güvenlik unsurlarını oluştur-
mak.
Faaliyet 1.7.6 Kümeleme, sanallaştırma ve yedekleme yapmak

Hedef 1.8 - Bilgi ve haberleşme sistemlerinin hizmet seviyesini geliştirmek

Faaliyet 1.8.1 Parklarda ve otobüslerde vatandaşa ücretsiz wifi internet erişimi sağlamak.
Faaliyet 1.8.2 Toplu SMS hizmetini yürütmek.
Faaliyet 1.8.3 Bilgisayar ve sistem hizmet alımının yapılmasını sağlamak.
Faaliyet 1.8.4 Kullanılan yazılımların birimler arası entegrasyonunu sağlamak.

Hedef 1.9 - Çalışma ortamlarını iş sağlığı ve güvenliği standartlarına uygun hale getirmek

Faaliyet 1.9.1 İş sağlığı ve güvenliği ile ilgili altyapı çalışmaları yapmak .
Faaliyet 1.9.2 Çalışanlara iş sağlığı ve güvenliği ile ilgili eğitim vermek. 

Hedef 1.10 - Stratejik plan doğrultusunda hizmetlerin ilçeler düzeyinde dengeli dağılımını 
sağlayarak kurumu sevk ve idare etmek

Faaliyet 1.10.1 İdari hizmetler için yeterli sayıda personel çalıştırmak.
Faaliyet 1.10.2 Hizmet birimlerinin güvenliğini sağlamak.
Faaliyet 1.10.3 Kurumsal düzeyde ihtiyaca bağlı satınalma işlemleri yapmak ve destek ele-
manları çalıştırmak.
Faaliyet 1.10.4 Hizmet binalarının  bakım ve  onarımını  yapmak 
Faaliyet 1.10.5 Özel gün ve resmi törenler için harcamalar yapmak
Faaliyet 1.10.6 Müşavirlik ve mühendislik hizmetleri ile ilgili yapılan hizmet alımlılarını ger-
çekleştirmek. 

Hedef 1.11 - Dış kurumlar ile veri iletişim altyapısını oluşturmak ve bilgi alışverişini sağlamak

Faaliyet 1.11.1 Ortak veri kullanımı için bağlantı sistemi oluşturmak. 
Faaliyet 1.11.2 Kurumlarla iletişim için e-devlet sistemine geçmek.   

Hedef 1.12 - Meclis, Encümen ve evrak kayıt çalışmalarını etkin kılmak   

Faaliyet 1.12.1 Büyükşehire yapılan müracaatları kayıt altına alarak, ilgili birimlerine en kısa 
zamanda ulaştırılmasını sağlamak.
Faaliyet 1.12.2 Meclis çalışmalarının içeriğine, şeffaf bir yönetim anlayışıyla halkın, ilgili ku-
rum ve kuruluşlarının kolayca erişebilmesini sağlamak.
Faaliyet 1.12.3 Meclis ve encümen çalışmalarının yürütülmesini sağlamak.
Faaliyet 1.12.4 Genel fiziki arşiv oluşturmak.

Hedef 1.13- Hukuk süreçlerini etkinleştirmek, tüm faaliyetlerin hukuka uygunluğunu sağla-
mak ve yargıda menfaatlerimizi en iyi şekilde savunmak

Faaliyet 1.13.1 Yasal giderleri karşılamak.
Faaliyet 1.13.2 Dava ve icra takip sistemi kurmak.
Faaliyet 1.13.3 Dava ve icra işlemlerinde kurumsal menfaatlerimizi hukuki çerçevede savun-
mak.
Faaliyet 1.13.4 Birimlere hukuki destek vermek.

Hedef 1.14 - Paydaşlarımızla (kent sakinleri, kurumsal paydaşlar, faaliyetlerimizle doğrudan 
ilgili kurumlar vb.) iletişimi güçlendirmek

Faaliyet 1.14.1 Birimler arası koordinasyonu sağlayarak, birimlerin koordineli şekilde çalış-
masını sağlamak, vatandaş ile belediye arasında köprü kurmak. 
Faaliyet 1.14.2 Kurumsal işbirliğine açık olmak.
Faaliyet 1.14.3 Temsil, ağırlama ve fuar organizasyon faaliyetleri yapmak.
Faaliyet 1.14.4 Tanıtım ve organizasyon faaliyetlerini yapmak. 

Hedef 1.15 - İdari ve mali denetimleri etkinleştirmek

Faaliyet 1.15.1 Genel Denetim, Araştırma, İnceleme ve Soruşturma Raporları hazırlamak.

Hedef 1.16 - Araçların ve makinelerin verimliliğini arttırmak

Faaliyet 1.16.1 Akaryakıt ve yağ alımları yapmak.
Faaliyet 1.16.2 Birimlerimizin ihtiyaçları doğrultusunda yeni kara taşıtı, hareketli iş makinesi 
alımları yapmak.
Faaliyet 1.16.3 Tasarruf tedbirleri kapsamında araçların verimli ve etkin kullanılması için araç 
havuz sistemi oluşturarak araç kiralaması yapmak.
Faaliyet 1.16.4 Kara taşıtlarının düzenli bakımlarını yapmak için kalifiye personel ve gerekli 
yedek parçaları temin etmek.
Faaliyet 1.16.5 Hareketli iş makinelerinin düzenli bakımlarını yapmak ve gerekli yedek parça 
ve malzemelerini temin etmek.
Faaliyet 1.16.6 Araçların egzoz fenni muayene trafik tescil ve ruhsat yenileme işlemlerini, 
trafik sigortaları ve kaskolarını yapmak.
Faaliyet 1.16.7 Makine ve teçhizat alımı yapmak.
Faaliyet 1.16.8 Araçların sevk ve idaresi ile bakım onarımda çalışan personel ve idari perso-
nelin yetkinliğini eğitimlerle arttırmak.
Faaliyet 1.16.9 Atölye ve istasyonlarda İş sağlığı ve Güvenliğine ilişkin düzenlemeleri yapmak 
ve sürekliliğini sağlamak.
Faaliyet 1.16.10 Araç yedek parçaları için gelişmiş bir stok sistemi oluşturmak.
Faaliyet 1.16.11 Entegre makine işletme ve ikmal yönetim sistemi kurmak.
Faaliyet 1.16.12 Ekonomik ömrünü doldurmuş araçların hurda ve tasviye işlemlerini yapmak.
Faaliyet 1.16.13 Tesislerin yangın, sigorta ve kasko işlemlerini yapmak.
Faaliyet 1.16.14 Akaryakıt istasyonlarında otomasyon sistemini kurmak, eş zamanlı izlene-
bilirliği sağlamak.

Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununun 55, 56, 57 ve 58 inci mad-
delerine dayanılarak, İç Kontrol ve Ön Malî Kontrole İlişkin Usul ve 
Esaslar Yönetmeliği, 31.12.2005 tarih ve 26040 (3. Mükerrer) sayılı 
Resmi Gazetede yayımlanmıştır. Bu yönetmelikte Ön Mali Kontrol: 
“İdarelerin gelir, gider, varlık ve yükümlülüklerine ilişkin mali karar ve 
işlemlerinin; idarenin bütçesi, bütçe tertibi, kullanılabilir ödenek tuta-
rı, harcama programı, finansman programı, merkezi yönetim bütçe 
kanunu ve diğer mali mevzuat hükümlerine uygunluğu ve kaynak-
ların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanılması yönlerinden 
yapılan kontrolü ifade eder,” şeklinde tanımlanmıştır. Ön Mali Kontrol 
görevi, idarelerin yönetim sorumluluğu çerçevesinde Harcama Birim-
lerince ve Mali Hizmetler Birimince yapılacak Ön Mali Kontrol olmak 
üzere iki ayrı kısımda yerine getirileceği belirtilmiştir.

İdaremizin amaç ve hedefleri, Belediye Meclisimizce onaylanan, 2015 
- 2019 yıllarını kapsayan beş yıllık stratejik planda belirtirlmiştir.

STRATEJİK AMAÇ-1:  Kurumsal yapımızı ve çalışma sistemimizi sürekli geliştirmek.

Hedef 1.1 -  Çalışanlarlarımızla  “Çözüm Odaklı” hizmet sunmak

Faaliyet 1.1.1 Eğitim planlarını yapmak ve plana uygun eğitimler düzenlemek
Faaliyet 1.1.2 Performans düzeyini ölçmek ve puanı yüksek personelin üst görevlerde değer-
lendirilmesini sağlamak.
Faaliyet 1.1.3 Görevlendirilmelerde görevin gerektirdiği öğrenim düzeyi ile mesleki bilgi de-
neyimini dikkate almak.
Faaliyet 1.1.4 Personelin özlük hakların da iyileştirmede bulunmak.  
Faaliyet 1.1.5 İş gücü ihtiyaç analiz ve tespitinin yapılmasını sağlamak ve yeni personel istih-
damını sağlamak.

Hedef 1.2 - Kurum içi iletişim ve motivasyonu arttırmak

Faaliyet 1.2.1Çalışma ortamının iyileştirilmesi çalışmaları yapmak.
Faaliyet 1.2.2 Kültürel geziler, personel ve ailelerinin katılacağı piknikler ve motivasyon arttı-
rıcı sosyal etknlik düzenlemek.
Faaliyet 1.2.3 Personele ait özel günlerin (ölüm-cenaze,doğum günü, evlilik yıl dönümü, ço-
cuk doğumu vb..) tespiti, takibinin yapılması ve kurum yöneticilerinin bu günlerde personeli 
onurlandıracak göstergelerde bulunmasını sağlamak.

Hedef 1.3 - Stratejik yönetim sistemini etkinleştirmek

Faaliyet 1.3.1 Stratejik plan, yatırım programı ve performans esaslı bütçe programlarının ya-
zılım üzerinden entegrasyonunu sağlamak.
Faaliyet 1.3.2 Süreç yönetim sistemini kurmak.
Faaliyet 1.3.3 Kurumun yasal yükümlülükleri gereği hazırlaması gereken raporları konsolide 
etmek.
Faaliyet 1.3.4 Kurumsal kapasitenin arttırılmasına yönelik araştırma ve uygulamalar yapmak.
Faaliyet 1.3.5 İç kontrol ve ön mali kontrol sistemini etkin hale getirmek.

Hedef 1.4 -  Mali yönetim ve raporlama sistemini geliştirmek

Faaliyet 1.4.1 Bütçe yönetimini etkinleştirmek.
Faaliyet 1.4.2 Mali raporlama sistemlerini yönetim bilgi sistemi üzerinden oluşturmak. 
Faaliyet 1.4.3 Risk esaslı ön mali kontrol sistemini etkinleştirmek.
Faaliyet 1.4.4 Gider yönetim sistemini etkinleştirmek.
Faaliyet 1.4.5 Gelir yönetimi sistemini etkinleştirmek
Faaliyet 1.4.6 İnternet üzerinden tahsilata olanak sağlayan e-belediye sistemini aktif hale 
getirmek.
Faaliyet 1.4.7 Gelirleri arttırmaya yönelik çalışmalar yapmak.
Faaliyet 1.4.8 İcrada takip edilen alacakların tahsilatını gerçekleştirmek.

Hedef 1.5 - Hizmet alanlarımızla ilgili doğru bilgiye hızlı ve güvenli erişimi sağlamak

Faaliyet 1.5.1 Elektronik Belge Yönetim Sistemini (E.B.Y.S.) uygulamaya geçirmek.
Faaliyet 1.5.2 Belediye hizmetlerine yönelik web ve mobil uygulamalar geliştirmek.
Faaliyet 1.5.3 Kurum bilgi portalını (intranet) oluşturmak.
Faaliyet 1.5.4 Erzurum Şehir Rehberi içeriğini oluşturmak ve CBS tabanlı yazılımını hazırla-
mak.
Faaliyet 1.5.5 Yönetim bilgi sistemleri donanım ve yazılımlarının geliştirilmesi ve kullanımını 
sağlamak.

Hedef 1.6 - Teknolojik kapasitenin geliştirilmesi ve verimli şekilde kullanılmasını sağlamak

Faaliyet 1.6.1 Bilişim sistemleri ve donanımlarla ile ilgili birimlere teknik destek vermek.
Faaliyet 1.6.2 Mevcut yazılımların kullanım eğitimlerini vermek.
Faaliyet 1.6.3 İşletim Sistemi, office ve mühendislik çizim programı  lisanslaması yapmak.

A. İdarenin Amaç ve Hedefleri

Ön Mali Kontrol

2. AMAÇ VE HEDEFLER
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Hedef 1.17 - Hizmet alanlarımızda ihtiyaç duyulan bina ve tesis yapım bakım ve onarımlarını 
yapmak

Faaliyet 1.17.1 Yeni hizmet binaları yapmak.  
Faaliyet 1.17.2 Mevcut Hayvan Barınağına ilaveler yapmak.  
Faaliyet 1.17.3 Fidan üretim alanları oluşturmak.  
Faaliyet 1.17.4 Belediye Sosyal Tesisleri yapmak.  
Faaliyet 1.17.5 İlçe itfaiye hizmet binaları yapmak. 
Faaliyet 1.17.6 Tüm ilçelerde Bilgi Evleri yapmak. 

Hedef 1.18 - Vatandaş memnuniyetini hedefleyen çalışmalar yaparak hizmet kalitesini art-
tırmak

Faaliyet 1.18.1 Bilgi Edinme Merkezi’nin faaliyetlerini etkin şekilde sürdürmek.
Faaliyet 1.18.2 Halkla İlişkiler biriminin verimliliğini arttırmak.
Faaliyet 1.18.3 Halkla İlişkiler biriminin personel ihtiyacını karşılamak.
Faaliyet 1.18.4 Belediyemize bağlı okuma salonlarındaki Halkla İlişkiler hizmet noktalarının 
fonksiyonlarını arttırmak.
Faaliyet 1.18.5 Nikah işlemlerini yapmak.
Faaliyet 1.18.6 Vatandaş memnuniyetini ölçmeye yönelik anketler yapmak.
Faaliyet 1.18.7 Belediye ile muhtarlar arasında direkt telefon hattı kurmak.

Hedef 1.19 - “Hizmet Odaklı Çalışma Yaklaşımı” ile iletişim ve tanıtım faaliyetlerini geliştirmek

Faaliyet 1.19.1 Diğer kurum ve kuruluşlar ile  işbirliği içerisinde organizasyonlar düzenlemek.
Faaliyet 1.19.2 Büyükşehir Belediyesi hizmetlerinin tanıtımı, diğer kurum ve kuruluşlarla ya-
pılan çalışmalar ve önemli gün ve haftalar ile dini ve milli bayramlarda verilecek mesajlar için 
açık hava medyaları (afişler) yaptırmak.
Faaliyet 1.19.3 Yerel TV kanallarında belediye hizmetlerini tanıtıcı mesajlar vermek.
Faaliyet 1.19.4 Ulusal TV kanallarında canlı yayınlarla Erzurum’un ve belediye hizmetlerinin 
tanıtımını yapmak.
Faaliyet 1.19.5 Büyükşehir Belediyemizin hizmetlerinin tanıtımı, önemli gün ve haftalar ile 
dini ve milli bayramlarda verilecek mesajlar için ulusal gazetelere veya bölge eklerine ilan 
vermek.
Faaliyet 1.19.6 Büyükşehir Belediyemizin hizmetlerinin tanıtımı, diğer kurum ve kuruluşlarla 
yapılan çalışmalar ve önemli gün ve haftalar ile dini ve milli bayramlarda verilecek mesajlar 
için yerel gazetelere ilan vermek.
Faaliyet 1.19.7 Kent Konseyi tarafından gerçekleştirilecek toplantıların tamamına destek 
vermek,
Faaliyet 1.19.8 Kent konseyi çalışma gurupları tarafından sunulan önerilerin tamamının de-
ğerlendirilmesini sağlamak, kabul gören önerilerin hayata geçirilmesini sağlamak.
Faaliyet 1.19.9 Broşür, afiş, imsakiye yaptırmak ve dağıtmak.
Faaliyet 1.19.10 Tanıtım filmleri, klipler, bültenler hazırlamak, bunların senaryo ve seslendir-
me çalışmalarını yapmak.
Faaliyet 1.19.11 Büyükşehir Belediyesi hizmetlerinin tanıtımı, diğer kurum ve kuruluşlarla 
yapılan çalışmalar ve önemli gün ve haftalar ile dini ve milli bayramlarla ilgili basın bültenleri, 
haber materyalleri hazırlamak ve belediye hizmetlerinin tanıtımı için standlar kurmak. 
Faaliyet 1.19.12 Belediyemiz birimlerinin, dünya, ülke, şehir gündemi ile belediye hizmetleri-
nin yakından takip edilmesini sağlamak için ulusal gazete ve dergilere abone olmak. Beledi-
yemizin yaptığı hizmetleri haber ajansları aracılığıyla duyurmak.

Hedef 1.20 - Kurumun il, bölge ve ülke gündemi ile ilgili iletişim olanaklarını arttırmak

Faaliyet 1.20.1 Kurumlara belediye haberlerini daha etkin aktarılmasını sağlamak.  
Faaliyet 1.20.2 Kurumlara cep telefonu üzerinden belediye etkinlikleri ile ilgili bilgi aktarımını 
sağlamak .

Hedef 1.21 - Kurumun ulusal ve uluslararası projeler konusundaki kapasitesini arttırmak

Faaliyet 1.21.1 Ulusal ve uluslararası fonlara proje hazırlamak. 
Faaliyet 1.21.2 AB Mevzuatı ile ilgili eğitim vermek. 
Faaliyet 1.21.3 Paydaşlarla ortak projeler oluşturmak.  

Hedef 1.22 - İdare kaynaklarının ekonomik, etkin ve verimli kullanılmasını sağlamak üzere iç 
denetimi etkinleştirmek

Faaliyet 1.22.1 İç denetim raporu düzenlemek.
Faaliyet 1.22.2 İç denetim faaliyetlerini etkin bir şekilde sürdürmek.

STRATEJİK AMAÇ-2:  Erzurum’un sosyal, fiziksel gelişimine doğal ve tarihi mirasa reel politika-
larla yön vermek, kent ve toplum düzenini iyileştirmek.

Hedef 2.1 - Kentin gelişimine yön vererek yerinde dönüşüm çalışmaları yapmak

Faaliyet 2.1.1 Erzurum  İl sınırları dahilinde yerleşim alanlarının halihazır haritalarını yapmak.
Faaliyet 2.1.2 İl sınırı bütününde kentsel araştırma raporu, çevre düzeni planı ve analitik etüt 
yapmak.
Faaliyet 2.1.3 1/5000 ölçekli imar planları hazırlamak.
Faaliyet 2.1.4 Eski Hayvan Pazarı Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Projesini tamamlamak.  
Faaliyet 2.1.5 200 Evler Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Projesini tamamlamak.  
Faaliyet 2.1.6 Evren Paşa Mah. Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Projesini tamamlamak.  
Faaliyet 2.1.7 Harput Mah. Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Projesini tamamlamak.  
Faaliyet 2.1.8 Kavak Mah. Kentsel Dönüşüm ve Gelişim  Projesini tamamlamak.  
Faaliyet 2.1.9 Mumcu Mah. Kentsel Dönüşüm ve Gelişim  Projesini tamamlamak.  
Faaliyet 2.1.10 Palandöken Cad. Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Projesini tamamlamak.  
Faaliyet 2.1.11 Aşağı ve Yukarı Sanayi Mah. Kentsel Dönüşüm ve  Gelişim Projesini tamam-
lamak.  
Faaliyet 2.1.12 Gaziler ve Şehitler Mah. Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Projesini tamamlamak.  
Faaliyet 2.1.13 Nazım ve uygulama imar planı çalışmalarını bütüncül bir anlayışla yürütmek.
Faaliyet 2.1.14 Afet riskli ve kentsel dönüşüm alanlarında saha işlemleri tamamlanan pro-
jeleri yürütmek.
Faaliyet 2.1.15 Kentin gelişimine yön veren vizyon projeleri  hazırlamak.

Hedef 2.2 - Altyapı çalışmalarını etkin ve verimli bir şekilde yürüterek kentsel altyapı hizmet-
lerini koordinasyon içerisinde yerine getirmek.

Faaliyet 2.2.1 Altyapı ve Koordinasyon toplantıları düzenlemek.
Faaliyet 2.2.2 Yatırımcı kamu kurum ve kuruluşları ile özel kuruluşlar tarafından Büyükşehir  
Belediye Başkanlığı dahilinde yapılacak altyapı yatırımları için ortak program hazırlamak.
Faaliyet 2.2.3 Kazı çalışmalarının denetimini yapmak.
Faaliyet 2.2.4 Altyapı ile ilgili kazı yapacak gerçek ve tüzel kişiler ya da alt yapı hizmeti veren 
kamu kurum ve kuruluşlarına izin ve kazı ruhsatı vermek ve kazı çalışmaları sonrasında ze-
minin eski haline getirilmesi için gerekli koordinasyonu sağlamak.
Faaliyet 2.2.5 Altyapı yatırımlarımı kent bilgi sistemine altlık olabilecek şekilde dijital ortama 
aktarmak.
Faaliyet 2.2.6 Altyapı çalışmalarına ilişkin vatandaştan gelen talep ve şikayetleri değerlendi-
rerek koordine etmek.

Hedef 2.3 - Kamulaştırma çalışmalarını etkin bir biçimde yönetmek

Faaliyet 2.3.1 Kamulaştırma çalışmalarının etkinliğini artırmak.
Faaliyet 2.3.2 Kamulaştırma işlemlerine ilişkin değerleme işlemlerini yapmak.
Faaliyet 2.3.3 Hizmetlerin devamlılığı için gerekli kamulaştırma çalışmalarını yapmak.

Hedef 2.4 - Gayrimenkul gelirlerini etkin olarak yönetmek ve planlar üzerindeki sosyal donatı 
alanlarını halka kazandırmak

Faaliyet 2.4.1 Belediyeye ait taşınmazları kayıt altına almak.
Faaliyet 2.4.2 Belediyemiz taşınmazlarının ecrimisil, kiralama ve satış işlemlerini yapmak.
Faaliyet 2.4.3 Belediyemize ait taşınmazların gayrimenkul değerleme uzmanları tarafından 
yeniden değerlemesini yapmak.

Hedef 2.5 – Şehrin ve şehirlinin yaşam standardını yükseltebilecek fiziksel ve sosyo-mekan-
sal düzenlemeleri yaparken, planlama esasları, şehircilik ilkeleri ve kamu yararını esas almak

Faaliyet 2.5.1 20 ilçeden gelen imar düzenlemelerini kontrol etmek.
Faaliyet 2.5.2 İhtiyaçlar doğrultusunda nazım imar planlarında revizyonlar yapmak.
Faaliyet 2.5.3 Erzurum güncel il haritasını hazırlamak.
Faaliyet 2.5.4 İmar şikayetlerini ve görüş taleplerini en kısa sürede değerlendirerek süreci 
hızlandırmak.
Faaliyet 2.5.5 Kurumun ihtiyaç duyduğu alanlarda proje hazırlamak ve kontrolünü yapmak.

Hedef 2.6 - Bütüncül planlama anlayışını ve uygulamalarını etkinleştirmek

Faaliyet 2.6.1 İlçe belediyelerinin imar düzenlemelerine ait kontrol taleplerini yerine getir-
mek. 
Faaliyet 2.6.2 Mevzuata aykırı binaları yıkmak.  
Faaliyet 2.6.3 Kamulaştırılan binaların yıkımını gerçekleştirmek. 
Faaliyet 2.6.4 Güncel numarataj haritasını tamamlamak. 

Hedef 2.7 - Kent Bilgi ve Coğrafi Bilgi Sistemlerini kurmak

Faaliyet 2.7.1 Numarataj Bilgi Sisteminin ilçe belediyeleri ile entegrasyonunu sağlamak.
Faaliyet 2.7.2 Mekansal Adres Kayıt Sistemi Projesi’nin uygulamaya alınmasını, yürütülmesini 
ve koordinasyonunu sağlamak.
Faaliyet 2.7.3 Mezarlık Bilgi Sistemi CBS altyapısının oluşturulmasını ve koordinasyonunu 
sağlamak.
Faaliyet 2.7.4 Merkezi veritabanı geliştirmek.
Faaliyet 2.7.5 Kent bilgi sisteminin kurulumunu sağlamak. 

Hedef 2.8.- İl genelinde kent estetiğine yönelik çalışmalar yapmak

Faaliyet 2.8.1 İl genelinde görsel kirlilik yaratan unsurları tespit ederek gerekli işlemleri yap-
mak.
Faaliyet 2.8.2 İlan ve reklamlara ilişkin uygunluk belgesi vermek.
Faaliyet 2.8.3 Kent mobilyaları tasarlamak.
Faaliyet 2.8.4 İlan, reklam ve tanıtım faaliyetlerini denetlemek.

STRATEJİK AMAÇ-3:  Şehrin kültür mirasının korunması, tanıtılması ve kültürel hayatın zen-
ginleştirilmesine katkı sağlamak. Şehrin sosyo-ekonomik gelişimine katkıda bulunmak

Hedef 3.1 - Kültür ve tabiat varlıklarının korunmasına yönelik uygulamalar yapmak

Faaliyet 3.1.1 Erzurum Kale ve Çevresi Kültür Yolu Projesini tamamlamak.  
Faaliyet 3.1.2 Yeğenağa Sokak Sağlıklaştırma Uygulama Projesi  tamamlamak.
Faaliyet 3.1.3 Şehrin muhtelif yerlerinde bulunan tarihi mekanların  restorasyonu ile ilgili iş 
ve işlemleri tamamlamak.

Hedef 3.2 - Tarihi değerlerimizi turizme kazandırmak

Faaliyet 3.2.1 İl sınırlarımız içerisindeki tarihi yapılar ve sit alanları ile ilgili çalışmaları yapmak.
Faaliyet 3.2.2 Erzurum’daki tüm tabyaların restorasyon  çevre düzenlemelerini yapmak. 
Faaliyet 3.2.3 Öşvank Kilisesinin   restorasyon  çevre düzenlemelerini yapmak.
Faaliyet 3.2.4 İspir-Oltu-Pasinler-Hınıs - Avnik (Soğuksu) Kalesi- Tortum Kalesi Kilisesinin res-
torasyon  çevre düzenlemelerini yapmak. 
Faaliyet 3.2.5 Erzurum’daki tüm Kümbetlerin restorasyon  çevre düzenlemelerini yapmak.

Hedef 3.3 – Erzurum’un kültürel hayatının  zenginliğini içeren aktivitelerde  bulunmak 

Faaliyet 3.3.1 Erzurum’un simgelerinin satıldığı hediyelik eşya standları kurmak. 
Faaliyet 3.3.2 Şehrin kültürel değerlerini tanıtıcı projeler yapmak. 
Faaliyet 3.3.3 Erzurum’la ilgili tematik sergiler yapmak. 
Faaliyet 3.3.4 Erzurum Kent Meydanında sergiler düzenlemek. 
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STRATEJİK AMAÇ-5: Erzurum’da ekonomik, güvenli ve konforlu ulaşım hizmeti sunmak.

Hedef 5.1 - Sürdürülebilir ulaşım sistemleri oluşturmak

Faaliyet 5.1.1 Ulaşım master planına ilişkin verileri toplamak ve değerlendirmek.

Hedef 5.2 - Trafik güvenliğini sağlamak

Faaliyet 5.2.1 İl genelinde trafik işareti çalışmalarını yapmak.
Faaliyet 5.2.2 Elektronik Trafik Denetleme Sistemi kurmak.
Faaliyet 5.2.3 Çocuk Trafik Eğitim pisti yapmak.
Faaliyet 5,2.4 Sinyalizasyon sistemleri yapmak.
Faaliyet 5.2.5 Sinyalizasyon sistemlerinin bakım ve onarımını yapmak.

Hedef 5.3 - Trafik yoğunluğunu azaltmak

Faaliyet 5.3.1 Akıllı Trafik Sistemlerini geliştirmek ve yaygınlaştırmak.
Faaliyet 5.3.2 Trafikle ile ilgili mobil ve web uygulamaları yapmak.
Faaliyet 5.3.3 Şehiriçi ulaşım süresini kısaltmaya yönelik projeler yapmak. 
Faaliyet 5.3.4 Trafik yoğunluğunu azaltmaya yönelik alt geçit, üst geçit ve köprü projelerini 
hayata geçirmek. 
Faaliyet 5.3.5 Kent Güvenlik Yönetim Sistemi (MOBESE) oluşumunda diğer kurumlara destek 
olmak. 

Hedef 5.4 - İl genelinde güvenli ve konforlu ulaşım hizmetlerini geliştirmek

Faaliyet 5.4.1 Yeni otobüs alımı gerçekleştirmek. 
Faaliyet 5.4.2 Toplu ulaşım konusunda eğitim vermek. 
Faaliyet 5.4.3 Engelli erişilebilirliğine uygun hale gelen istasyon, araç ve kavşaklar yapmak. 
Faaliyet 5.4.4 Akıllı duraklar ve dinlenme kabinleri yapmak.
Faaliyet 5.4.5 Destek binası yapmak.
Faaliyet 5.4.6 Belediye otobüsleri için şoför hizmeti alımı yapmak.
Faaliyet 5.4.7 Aktarma istasyonları yapmak.
Faaliyet 5.4.8 Minibüs ve otobüslere ruhsat vermek.
Faaliyet 5.4.9 Trafik sorunlarına çözüm üretmek için Ulaşım Koordinasyon Merkezi (UKOME) 
faaliyetlerini sürdürmek.

Hedef 5.5 - İl sınırlarımızda modern ve çağdaş otogar hizmeti sunmak

Faaliyet 5.5.1 Otogarların fiziki şartlarının iyileştirilmesini sağlamak.
Faaliyet 5.5.2 Terminallerin güvenlik sistemlerinin etkinliğini arttırmak.
Faaliyet 5.5.3 Otogarları engelli ulaşımına uygun hale getirmek.
Faaliyet 5.5.4 Otogarların denetimlerini etkin hale getirmek. 

Hedef 5.6 - İl sınırlarımızda ulaşım hizmetlerinin etkin sürdürülebilmesi için karla mücadele 
etmek

Faaliyet 5.6.1 Karla mücadele için yeni  araçlar almak. 
Faaliyet 5.6.2 Karla mücadelede için malzeme almak ve diğer tüm çalışmalar için iş makine-
leri kiralamak. 
Faaliyet 5.6.3 Karla mücadelede ve diğer tüm işler için  eleman istihdam etmek.

Hedef 5.7 -Kent Genelinde Yolların Standartlarının İyileştirilmesi sağlamak 

Faaliyet 5.7.1 Mahalle yolarının projelerinin hazırlanması ve altyapılarının yapımı
Faaliyet 5.7.2 BSK (Bitümlü Sıcak Karışım) yapılması
Faaliyet 5.7.3 Sanat yapıları, köprüler ve oto korkuluk yapılması
Faaliyet 5.7.4 Yol yapım çalışmalarının çerçekleştirilmesi.
Faaliyet 5.7.5 Köprülü kavşak, alt geçit, mevcut kavşak düzenlenmesi, imarlı yolların yapıl-
ması
Faaliyet 5.7.6 Yol çalışmalarında kullanılmka üzere iş makinesi ve hizmet satın alımı.
Faaliyet 5.7.7 Aydınlatma tesislerinin bakım onarım ve arızalarını gidermek.
Faaliyet 5.7.8 İlin aydınlatma mimarisine ilişkin projeler gerçekleştirmek.

STRATEJİK AMAÇ-6:  Sürdürülebilir, sağlıklı ve yaşanabilir çevresel koşulları oluşturmak.

Hedef 6.1 - Yeşil alan ve rekreasyon alanlarının bakım, onarım ve iyileştirme faaliyetlerini 
sürdürmek.

Faaliyet 6.1.1 Yeşil alanların bakımını yapmak. 
Faaliyet 6.1.2 Yeni bitki ve süs aksesuarlarının dikim ve montajını yapmak. 
Faaliyet 6.1.3 Yeni kent mobilyaları yerleştirmek.
Faaliyet 6.1.4 Yeşil alanlarımızda kullanılmak üzere ekipman ve araç alımları yapmak.
Faaliyet 6.1.5 Alanlarda kullanılmak üzere zirai ilaçlar ve gübre almak.
Faaliyet 6.1.6 Çocuk oyun grupları almak.
Faaliyet 6.1.7 Fitness grubu kurmak.

Hedef 6.2 - Belediyemiz sınırları içerisinde bulunan yeşil alanları arttırmak ve yaygınlaştırmak

Faaliyet 6.2.1 Yeni park alanları oluşturmak.
Faaliyet 6.2.2 Yeni piknik alanları oluşturmak.
Faaliyet 6.2.3 Üretim fidanlıkları oluşturmak.
Faaliyet 6.2.4 Yeni sulama sistemleri yapmak.
Faaliyet 6.2.5 Yeni süs havuzları oluşturmak.  

Hedef 6.3 - Mezarlık alanlarımızda projelendirme ve uygulama çalışmalarını yürütmek

Faaliyet 6.3.1 Mezarlıkların etrafını modern bir yapıya kavuşturmak. 
Faaliyet 6.3.2 Yeni mezarlık alanları tesis etmek. 

Hedef 6.4 - Mezarlık alanlarında, temizlik, bakım ve defin hizmetleri ile cenaze nakil ve yar-
dım hizmetlerini yürütmek

Faaliyet 6.4.1 Mezarlıkların bakım ve onarımını yapmak. 
Faaliyet 6.4.2 Mezarlıklara yeni araç ve ekipman almak. 
Faaliyet 6.4.3 Mezarlık hizmetlerinin etkin yürütülmesi için elaman almak. 
Faaliyet 6.4.4 Mezarlık bilgi sistemi kurmak. 

Hedef 3.4 - Kültürel ve sanatsal etkinlikler ile sosyal yaşamın gelişimine katkı sağlamak

Faaliyet 3.4.1 Geleneksel festival ve organizasyonlar düzenlemek. 
Faaliyet 3.4.2 Dadaş Film Festivalini ulusal ve uluslararası organizasyonların içine sokmak.
Faaliyet 3.4.3 İlçelerin yerel özellikleri dikkate alınarak geleneksel kültür şenlikleri düzenle-
mek.
Faaliyet 3.4.4 Her ilçeye yeni Kültür Merkezleri inşa etmek.

Hedef 3.5 – Şehrin genelinde kültürel faaliyetlerin çeşitliliğini arttırmak

Faaliyet 3.5.1 Yeni kütüphaneler açmak.  
Faaliyet 3.5.2 Kent rehberi ve kent haritası oluşturmak. 
Faaliyet 3.5.3 Kentin kültürel değerlerini tanıtmak amacıyla yazılı materyal oluşturmak. 
Faaliyet 3.5.4 Kent ile bütünleşmiş sanatçılar için organizasyonlar gerçekleştirmek.  
Faaliyet 3.5.5 Tiyatro gösterimleri yapmak. 
Faaliyet 3.5.6 Liselerarası tiyatro şenlikleri gerçekleştirmek. 
Faaliyet 3.5.7 Özel tiyatrolar ile işbirliği yapılarak tiyatro gösterisi düzenlemek. 
Faaliyet 3.5.8 Kamu, Kurum ve Kuruluşları ile STK’ların gerçekleştirdiği kültürel organizas-
yonlara destek vermek. 
Faaliyet 3.5.9 Okullara, belediye desteği ile müzeleri, ören yerleri ve tarihi kültür varlıklarını 
ziyaret etme imkanı tanımak.
Faaliyet 3.5.10 Satranç ve diğer yetenek kursları düzenlemek. 
Faaliyet 3.5.11 Halk konserleri düzenlemek.  
Faaliyet 3.5.12 Erzurum belgeseli yapmak. 

STRATEJİK AMAÇ-4: Sağlık, spor ve sosyal hizmet ihtiyaçlarını etkin bir biçimde karşılamak.

Hedef 4.1- İl genelinde sporu desteklemek ve yaygınlaştırmak 

Faaliyet 4.1.1 Ulusal ve uluslararası spor organizasyonu düzenlemek.
Faaliyet 4.1.2 Ulusal ve uluslararası düzeyde yapılan organizasyonlara destek vermek. 
Faaliyet 4.1.3 Gençlik ve spor alanında fuar organizasyonları düzenlemek. 
Faaliyet 4.1.4 Gençlik kampları düzenlemek. 
Faaliyet 4.1.5 Her branşta turnuvalar düzenlemek. 
Faaliyet 4.1.6 Amatör spor kulübelerine destek vermek.  
Faaliyet 4.1.7 Yaz spor okulları düzenlemek. 

Hedef 4.2 - Gençlerin eğitimlerine ve nitelikli şahıs olmalarına katkı sağlamak

Faaliyet 4.2.1 Gençler için ücretsiz örgün eğitim kursları açmak.  
Faaliyet 4.2.2 Gençlik merkezlerinde mesleki kurslar açmak. 
Faaliyet 4.2.3 Gençlik merkezlerinde sosyal etkinlikler düzenlemek. 
Faaliyet 4.2.4 Öğrenci yurtları açmak. 
Faaliyet 4.2.5 Yeni gençlik merkezleri açmak. 

Hedef 4.3 - Spor tesislerinin sayısını arttırmak

Faaliyet 4.3.1 Yeni spor tesisleri yapmak. 
Faaliyet 4.3.2 Fiziksel aktivite ve egzersize yönelik yeni rekreasyon alanları yapmak.

Hedef 4.4 - Dezavantajlı gruplara yönelik hizmetleri etkinleştirmek ve yaygınlaştırmak

Faaliyet 4.4.1 Engelli dernekleri ile işbirliği yaparak engelli vatandaşlara yönelik sosyal proje 
üretmek.
Faaliyet 4.4.2 Şehrimizde yaşayan engellilerin listesini oluşturmak ve belediyemiz tarafından 
gerçekleştirilen etkinliklere davet etmek.
Faaliyet 4.4.3 Dezavantajlı gruplara mesleki eğitim vermek. 
Faaliyet 4.4.4 Dezavantajlı grupların gerçekleştirdiği sosyal organizasyonlara destek vermek.  
Faaliyet 4.4.5 İhtiyaç sahibi kişi ve ailelere nakdi yardım yapmak.
Faaliyet 4.4.6 İhtiyaç sahibi bireylere ayni yardım yapmak.
Faaliyet 4.4.7 İhtiyaç sahibi öğrencilere kırtasiye ve eğitim yardımı yapmak.
Faaliyet 4.4.8 Yeni Engelli parkları yapmak. 
Faaliyet 4.4.9 Engelli kullanımına uygun cadde, bulvar ve kaldırımlar oluşturmak. 

Hedef 4.5 - Bağış yapmak isteyen kişi, kurum ve kuruluşlar ile ihtiyaç sahibi vatandaşları bir 
araya getirecek mekanizmalar oluşturmak

Faaliyet 4.5.1 Bağışlar için mekansal alanlar oluşturmak. 
Faaliyet 4.5.2 Bağışların dağıtımını sağlamak. 

Hedef 4.6 - Sağlık alanında bilinçlendirme çalışmaları yapmak

Faaliyet 4.6.1 Sağlık alanında eğitim ve seminerler düzenlemek. 
Faaliyet 4.6.2 Sağlık ve ilk yardım konusunda yeni mekansal alanlar oluşturmak. 

Hedef 4.7 - Sosyal belediyecilik anlayışına uygun olarak vatandaşların ihtiyaç ve beklentilerini 
karşılamaya yönelik çalışmalar yapmak

Faaliyet 4.7.1 Toplu nikah organizasyonu gerçekleştirmek. 
Faaliyet 4.7.2 Toplu sünnet  organizasyonu gerçekleştirmek.
Faaliyet 4.7.3 Aile danışmanlık merkezleri yapmak.
Faaliyet 4.7.4 Psikolojik danışmanlık merkezleri yapmak.

Hedef 4.8 - Sosyal destek hizmetleri konusunda paydaşlarla ve gönüllülerle işbirliğini güç-
lendirmek

Faaliyet 4.8.1 Sosyal destek hizmetleri konusunda kurum, kuruluş ve STK’ larla işbirliği yap-
mak. 
Faaliyet 4.8.2 İbadethane ve kamu eğitim kurumlarına destek olmak. 

Hedef 4.9 - Mezbahane hizmetlerini etkin ve verimli yönetmek

Faaliyet 4.9.1 İlçelere yeni mezbahaneler yapmak. 
Faaliyet 4.9.2Kaçak et kesimiyle ilgili denetimleri etkin kılmak. 
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Hedef 6.5 - Temiz ve yaşanabilir bir şehir oluşturmak

Faaliyet 6.5.1 Şehir temizliği için yeni araç ve ekipman almak. 
Faaliyet 6.5.2 Şehir temizliğinin etkin yürütülmesi için elaman almak.
Faaliyet 6.5.3 Periyodik olarak temizlik faaliyetlerini gerçekleştirmek.
Faaliyet 6.5.4 Şehir temizliği ile ilgili halkı bilinçlendirmek için aktivite ve eğitimler düzenle-
mek. 

Hedef 6.6 - Veterinerlik ve hayvan barınağı hizmetlerini sürdürmek

Faaliyet 6.6.1 Hayvan barınağının bakım ve onarımını yapmak. 
Faaliyet 6.6.2 Hayvan barınağı için malzeme almak. 
Faaliyet 6.6.3 Şehir hijyeni için ilaç ve zirai malzeme almak. 
Faaliyet 6.6.4 Sokak  hayvanlarının  rehabilitasyonu için halkı bilinçlendirme eğitimleri  dü-
zenlemek. 

Hedef 6.7 - Çevre koruma uygulamalarını yaygınlaştırmak

Faaliyet 6.7.1 Stratejik gürültü haritalarını hazırlamak.
Faaliyet 6.7.2 Çevre ve insan sağlığı konusunda eğitim ve bilinçlendirme çalışmaları yapmak.
Faaliyet 6.7.3 Hava ve gürültü kirliliğini önleyici faaliyetlerde bulunmak.
Faaliyet 6.7.4 Vektörle mücadele hizmetini yaygınlaştırmak.

Hedef 6.8 - Atık yönetimini etkinleştirmek

Faaliyet 6.8.1 Atık yönetimi projelerini hayata geçirmek.
Faaliyet 6.8.2 Yenilebilir alternatif ve temiz enerji uygulamalarını yaygınlaştırmak.
Faaliyet 6.8.3 Atık pilleri mevzuata uygun bir şekilde toplayarak toplanma noktalarını yay-
gınlaştırmak.
Faaliyet 6.8.4 Bitkisel atık yağların toplanarak denetimleri yaygınlaştırmak.
Faaliyet 6.8.5 Atık elektrikli ve elektronik eşyalara ilişkin il genelinde etkin toplanmasını sağ-
lamak amacıyla ilçe belediyelerince yürütülen çalışmaları koordine etmek,  bilgilendirme ve 
eğitim faaliyetlerine katılmak.
Faaliyet 6.8.6 Tıbbi atıkları etkin bir biçimde toplamak ve sterilizasyon tesisine naklini sağ-
lamak.
Faaliyet 6.8.7 İlçe belediyeleri tarafından yürütülen ambalaj atığı, çalışmalarında koordinas-
yonu sağlamak, desteklemek ve yönetmelikle sorumluluk verilen taraflarla birlikte eğitim 
faaliyetleri yapmak.
Faaliyet 6.8.8 Evsel katı atıkları işlemek ve kalan kısmın depolanmasını sağlamak.
Faaliyet 6.8.9 Kurumumuz bünyesinde geri dönüşüme konu malzemelerin lisanslı firmalara 
iletilmesi hususunda gerekli mekanizmaları oluşturmak.

Hedef 6.9 - Çevre koruma denetim sistemlerini etkinleştirmek

Faaliyet 6.9.1 Çevre kirliliği şikayetlerini yerinde ve etkin denetlemek.
Faaliyet 6.9.2 Hafriyat atıklarının çevresel etkilerini minimuma indirmek.
Faaliyet 6.9.3 Kaçak harfiyat, inşaat ve yıkıntı atığı ile mücadele denetim sistemini etkinleş-
tirmek.

Hedef 6.10 - Yenilenebilir enerji kaynaklarının kullanımını arttırmak

Faaliyet 6.10.1 Yenilenebilir enerji kaynakları ile çalışan sistemler oluşturmak. 
Faaliyet 6.10.2 Yenilenebilir enerji kaynakları ile çalışan sistemler için tüm kurumlarla ortak 
projeler gerçekleştirmek. 

Hedef 6.11 - İşletmelerin çevre ve insan sağlığına uygun olarak çalışmalarını sağlamak

Faaliyet 6.11.1 İşyerlerini ruhsat yönünden denetleyerek envanter oluşturmak.
Faaliyet 6.11.2 Gelen şikâyet ve ruhsat müracaatlarını yasal süre içerisinde sonuçlandırmak.
Faaliyet 6.11.3 Sorumluluk alanımızdaki esnafların ölçü ve tartı aletlerinin periyodik muaye-
nesini yapmak.
Faaliyet 6.11.4 İşyeri sahiplerine bilgilendirme toplantısı düzenlemek ve birim personelleri-
nin ilgili eğitim seminerlerine gönderilmesini sağlamak.

STRATEJİK AMAÇ-7:  Afet, kaza ve yangınlara etkin müdahale etmek ve bu konuda halkı bilinç-
lendirerek can ve mal kaybını en az düzeyde tutmak.

Hedef 7.1 - Yangın ve doğal afetler konusunda güvenlik önlemleri almak ve planlamalar yap-
mak, Tabii afetlere karşı sürekli hazır halde olmak

Faaliyet 7.1.1 Gelişen teknolojiye uygun itfaiye teşkilatlarının araç ve ekipmanlarını yenile-
mek.
Faaliyet 7.1.2 Personel ve halka yangın konularında eğitim verilmesi, özel ve kamu kurumla-
rında tatbikat yapmak ve İtfaiye eğitim merkezi kurmak.
Faaliyet 7.1.3 İtfaiye personeline yangın kurtarama, iş sağlığı ve güvenliği eğitimi vermek.

Hedef 7.2 - Yangın ve tabii afetlerde vatandaşlarımızın hizmetine güvenli, süratli ve ekono-
mik bir şekilde ulaşmak, can ve mal güvenliğini tehdit eden unsurlara kısa sürede müdahale 
edebilecek organizasyonlar geliştirmek

Faaliyet 7.2.1 Yangın müdahale haritası oluşturmak.
Faaliyet 7.2.2 İtfaiye Risk haritası hazırlamak.
Faaliyet 7.2.3 Yangın ve diğer kurtarma faaliyetlerini gerçekleştirmek.
Faaliyet 7.2.4 İlçelerimizde yeni itfaiye birimlerini hizmete almak.
Faaliyet 7.2.5 Binaların ve işyerlerini yangın güvenlik yönünden denetlemek.
Faaliyet 7.2.6 İtfaiye hizmet birimlerinin bakım ve onarımını yapmak.
Faaliyet 7.2.7 Baca temizliği işlemlerini yapmak.

STRATEJİK AMAÇ-8:  Erzurum’u bölgesinde etkinliğini ve imajını güçlendirmek, turizm açısın-
dan cazibe merkezi haline getirmek

Hedef 8.1 – Bölgesel birlikler oluşumlarında etkili rol almak

Faaliyet 8.1.1 Birliklerle ortak projeler yapmak 
Faaliyet 8.1.2 Birliklerce beraber fuar, tanıtım çalışmaları yapmak  
Faaliyet 8.1.3 Birliklerle beraber personel ve meclis üyelerine yönelik eğitim çalışmaları yap-
mak  

Hedef 8.2 - Uluslararası, Ulusal ve Bölgesel kuruluşlarla ilişkileri güçlendirmek.

Faaliyet 8.2.1  2019 yılına kadar, Ulusal ve Uluslararası 8 adet proje hazırlamak ve başvuruda 
bulunmak.
Faaliyet 8.2.2 Ulusal ve uluslararası işbirliklerin geliştirilmesine katkı sağlamak.

Hedef 8.3 - Erzurum’u turizm açısından cazibe merkezi haline getirmek

Faaliyet 8.3.1 Turizm Master Plan çalışmalarını gerçekleştirmek, uygulamaya almak ve bun-
larla ilgili çalıştaylar yapmak.
Faaliyet 8.3.2 Turizm danışma ofislerini oluşturmak.
Faaliyet 8.3.3 Erzurum’un turizm tanıtımı için gerekli tanıtım materyalleri hazırlamak ve da-
ğıtmak . 
Faaliyet 8.3.4 Erzurum’un tanıtımı ve düzenlenen turizm etkinliklerinin duyurulması için, tu-
rizm web sayfası yapmak  ve güncel tutulmasını sağlamak.
Faaliyet 8.3.5 Sağlık ve termal turizmi ile ilgili projeleri 2019 yılının sonuna kadar bitirmek .
Faaliyet 8.3.6 İnanç turizmi ile ilgili projeleri 2019 yılının sonuna kadar bitirmek.
Faaliyet 8.3.7 Kış turizmi ile ilgili projeleri 2019 yılının sonuna kadar bitirmek.
Faaliyet 8.3.8 Doğa turizmi ile ilgili projeleri 2019 yılının sonuna kadar bitirmek.
Faaliyet 8.3.9 Kurumumuza turizm ile ilgili gelen yeni proje taleplerini değerlendirmek ve 
uygun görülen talepleri gerçekleştirmek.
Faaliyet 8.3.10 Erzurum’u ve belediyemizi en iyi şekilde temsil etmek ve tanıtmak için yurt içi 
ve yurt dışı turizm fuarlarına ve toplantılarına iştirak etmek.

Hedef 8.4 - Kardeş şehir ilişkilerinin etkinleştirilmesini sağlamak

Faaliyet 8.4.1 Yeni kardeş şehirler edinmek.
Faaliyet 8.4.2 Kardeş şehirleri kurtuluş günümüze davet etmek.
Faaliyet 8.4.3 Kardeş şehirlerimizden yılda bir tanesinin iyi belediyecilik ve şehir uygulamala-
rının yerinde incelenmesini sağlamak.
Faaliyet 8.4.4 Belediyemize ait uygulamaları yerinde görmek üzere en az bir kardeş şehri, 
ilimize davet etmek.

Hedef 8.5- İlimizde istihdamın artırılmasına yönelik faaliyetler gerçekleştirmek

Faaliyet 8.5.1 Meslek edindirme kurslarımız ESMEK’te kurs çeşidini ve kursiyer sayısını art-
tırmak.
Faaliyet 8.5.2 İlimizde üniversite eğitimi gören ve üniversiteye hazırlanan öğrencilere sosyal 
ve ekonomik destek sağlamak.
Faaliyet 8.5.3 Belediye şirketleri aracılığıyla geleneksel sanatlara destek olmak ve ürünlerin 
pazarlanmasını sağlamak. 
Faaliyet 8.5.4 Başta ucuz ve kaliteli ekmek olmak üzere, belediye şirketlerinde üretilmesi 
düşünülen tüm faaliyetler için belediyenin katkısını sağlanmak.

STRATEJİK AMAÇ-9:Hayvancılık ve tarım sektörünün gelişmesine destek vererek yeni istih-
dam alanlarının oluşmasına katkı sağlamak 

Hedef 9.1- Hayvancılığı ve hayvansal ürünlerin üretimini geliştirmek

Faaliyet 9.1.1 Hayvansal üretime yönelik tarımsal destekler sağlamak.
Faaliyet 9.1.2 Hayvansal üretimde gerekli olan tüm hijyenik tedbirler alınarak, hastalık ve 
zararlılar ile mücadele edilmesine ve sağlıklı üretimin artmasına destek olmak.
Faaliyet 9.1.3 İlimizde hayvancılıkla ilgili düzenlenen fuarlara destek vermek.
Faaliyet 9.1.4 Yerli hayvan ırklarının belirlenmesi, korunması ve sürekliliğinin sağlanması 
çalışmaları yapmak. 
Faaliyet 9.1.5 Rekabetçi hayvan ırklarının yaygınlaşmasının özendirilmesini sağlamak. 
Faaliyet 9.1.6 Hayvancılık işletmelerinin şartlarının iyileştirilmesini sağlamak. 
Faaliyet 9.1.7 Su ürünleri üretiminde çeşitliliği artırmak amacıyla özel sektöre ve kırsal ma-
hallelere destek vermek. 
Faaliyet 9.1.8 Hayvansal ürünlerin işlenmesine yönelik projeler hazırlamak.
Faaliyet 9.1.9 Hayvansal ürünlerin pazarlanması konusunda özel sektör ve belediye şirket-
leriyle iş birliği yapmak.
Faaliyet 9.1.10 İl bazında marka hayvansal ürünler oluşturmak.

Hedef 9.2- Nitelikli tarım arazilerini korumak, bölgede tarımsal verimliliği ve ürün çeşitlili-
ğini arttırmak, doğru sulama politikaları geliştirmek, ürün pazarlamasına yönelik stratejiler 
geliştirmek

Faaliyet 9.2.1 Bölge şartlarına uygun katma değeri yüksek ürünlerin belirlenmesi çalışmaları 
yapmak. 
Faaliyet 9.2.2 Organik tarımı desteklemek ve ürünlerinin belediye şirketleri aracılığıyla pa-
zarlamasını sağlamak.         
Faaliyet 9.2.3 Seracılık faaliyetleri teşviki için eğitim ve destek vermek.
Faaliyet 9.2.4 Her ilçe için en az bir adet marka tarımsal ürün belirlemek ve üreticilere nakdi 
ve ayni desteklerde bulunmak (ispir fasulyesi,olur pekmezi gibi ).
Faaliyet 9.2.5 Yeni üretim tekniklerinin tanıtılması amacıyla üreticilere yönelik fuarlar dü-
zenlemek. 
Faaliyet 9.2.6 Organik pazarlar kurulmasını desteklemek.
Faaliyet 9.2.7 Pazar odaklı tarımsal danışmanlık modelinin geliştirilmesini sağlamak. 
Faaliyet 9.2.8 Üreticinin örgütlenme düzeyinin artırılması sağlamak. 
Faaliyet 9.2.9 Sulama suyu projeleri hazırlamak.
Faaliyet 9.2.10 Sulama ve çiftlik göletleri projeleri yapmak.
Faaliyet 9.2.11 Gölet/Şebeke tadilatı/yenileme projelerini hazırlamak.
Faaliyet 9.2.12 Köprü yapım ve onarımını yapmak.
Faaliyet 9.2.13 Su tasarrufu sağlayan sulama sistemlerinin uygulanmasını etkin kılmak.

Hedef 9.3 - Kırsal Kalkınma 

Faaliyet 9.3.1 Arazi kullanım kabiliyeti haritalarının hazırlanması, var olanların sayısallaştı-
rılması sağlamak.
Faaliyet 9.3.2 Kırsal alan veri bankasının oluşturulması ve kent bilgi sistemiyle entegre edil-
mesini sağlamak. 
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Yaşanmaktan keyif alınan ve mutluluk duyulan daha yeşil, daha te-
miz, daha sağlıklı bir çevre oluşturmak için yürütülen proje ve hiz-
metler Avrupa Birliği normlarında, estetik, etkili, verimli, kaliteli ve 
ekonomik bir biçimde üretilerek kentin ve hemşerilerin hizmetine su-
nulmaktadır. Çevrenin ve çevre ile ilgili konuların, kamuoyu ve hem-
şerilerimizin gündeminde daha çok yer bulmasını sağlamak için kent 
sakinlerinin çevre bilincini artıracak etkinlik ve faaliyetlere öncülük 
yapılmakta, ağırlık verilmekte ve destek sağlanmaktadır. 
Kent içi ulaşımın daha hızlı, konforlu, güvenli, ucuz ve erişilebilir bir 
şekilde sağlanması ulaşım politikamızın temelini oluşturmaktadır. 
Her türlü kirliliği oluşmadan önlemek, tüm kirletici parametreleri dün-
yaca kabul edilmiş limit değerlerin altına çekmek, mevcut çevre düze-
ni uygulamalarını AB Çevre Müktesebatı ile uyumlu olarak yürütmek, 
kişi başına düşen aktif yeşil alan miktarını dünya normları seviyesine 
yükseltmek çevre politikamızın diğer başlıklarını oluşturmaktadır. 
Afetlerle ilgili temel politikamız; bina ve altyapı sistemlerinin afetler-
den etkilenmeyecek veya en az düzeyde etkilenecek şekilde planlanıp 
inşa edilmesine ve mevcut yapıların güçlendirilmesine öncülük ede-
rek, teşvik ve destek sağlayarak afet durumunda olası can ve mal ka-
yıplarını baştan önlemektir. Afet anında, yeterli düzeyde, hızlı ve etkin 
müdahale sağlamak amacıyla afet müdahale araç ve ekipmanları ile 
müdahalede görevli personelin nitelik ve nicelik olarak yeterli düzeye 
ulaştırılması yönündeki çalışmalara önem ve öncelik verilmektedir. 
Bu bağlamda itfaiye teşkilatının her yönü ile güçlendirilmesine özel 
bir önem atfedilmektedir. Halkın ve kurumların afet öncesi, afet anı 
ve afet sonrasına yönelik yapması gerekenler hakkında bilincini ve 
bilgi düzeyini artıracak eğitim ve bilgilendirme faaliyetleri ile afet ko-
ordinasyon çalışmalarına hız ve öncelik verilmektedir.

Tablo 10. Erzurum Büyükşehir Belediyesi Gider Tablosu

1

2

3

4

5

6

7

8

Personel giderleri

Sos.güv.kur.devlet pirim gid.

Mal ve hizmet alım giderleri

Faiz giderleri

Cari transferler

Sermaye giderleri

Sermaye transferleri

Yedek ödenekler   

Toplam

49.117.000,00

7.686.000,00

434.134.491,00 

2.010.000,00

21.994.001,00

189.337.508,00 

9.500.000,00

15.500.000,00 

729,280,000.00 

37.421.453,42 

6.096.557,47 

372.939.553,52

4.916.563,67 

13.190.583,22 

168.473.113,39 

4.219.719,85

0.00 

607.257.544,07 

76

79

86

244

60

89

44

0

83

6.16

1.00

61.41

0.81

2.17

27.74

0.69

0.00

100.00

Bütçe Kalemi Bütçe Gerçekleşen

Bütçeye 
göre ger-
çekleşme 
oranı (%)

Gider 
kalemlerinin 
gerçekleşen 

toplam
giderlere oranı

A. Mali Bilgiler

1. Bütçe Uygulama Sonuçları

Stratejik 
Amaç

Hedef 1.4 Mali Yönetim ve Raporlama Sistemini Geliş-
tirmek.1

2015 mali yılı başında Belediyemizin gider bütçesi 729.280.000 TL, 
gelir bütçesi ise 729.280.000 TL olarak öngörülmüştür. 2015 yılı gi-
derlerin gerçekleşmesi 607.269.409,07 bütçeye göre %83 oranında 
gerçekleşme sağlanmıştır. Gider bütçesinin % 6.16sı personel gider-
lerine %1i sosyal güvenlik kurum devlet pirim giderlerine % 2.17si cari 
giderlere % 0.81 i faiz giderlerine % 0.69 u sermaye transferlerine % 
27.74 ü sermaye giderlerine % 61.41i ise mal ve hizmet giderlerine 
harcanmıştır. 

Faaliyet 9.3.3 Örnek kırsal yerleşim planı hazırlanması ve uygulamasını sağlamak .
Faaliyet 9.3.4 Doğal, Tarihi ve Kültürel dokuya uygun konut tip projelerinin hazırlanmasını 
sağlamak.
Faaliyet 9.3.5 Biokütle ve organik gübre üretim tesislerinin kurulumunun özendirilmesini 
sağlamak. 
Faaliyet 9.3.6 Kırsal ve tarımsal eğitim, proje ve destek programlarını geliştirmek ve uygu-
lamak.
Faaliyet 9.3.7 Muhtar ve azalara yönelik kırsal yerleşim bilgi anketi uygulanmasını 2017 yılına 
kadar tamamlamak. 
Faaliyet 9.3.8 Kırsal hizmet haritaları oluşturmak. 
Faaliyet 9.3.9 Kırsal Mahallelere yol yapımı. 
Faaliyet 9.3.10 Kırsal Mahallelerde yol yapım bakım ve onarım gideri. 

Hedef 9.4- Hal faaliyetlerinin etkinlik ve verimliliğini arttırmak

Faaliyet 9.4.1 Şehrin ihtiyaç duyulan yerlerinden hal kontrol noktaları kurma ve sürekli de-
netim yapmak.
Faaliyet 9.4.2 Hal esnafına yönelik  eğitim seminerleri düzenlemek. 
Faaliyet 9.4.3 Hal ile ilgili ücret tarifelerinin güncellenmesini sağlamak.

Hedef 9.5- Hayvancılık Teknokenti kurmak

Faaliyet 9.5.1 Hayvansal AR-GE çalışmalarına destek vermek. 

STRATEJİK AMAÇ-10 Sürekli ve etkin denetimlerle halkına yüksek kentsel yaşam standartları 
sunan, sağlıklı tüketim maddelerine ulaşılması konusunda vatandaşını koruyan, bir beledi-
yecilik hizmeti sunmak.

Hedef 10.1 - Zabıta Hizmetlerinin Etkinliğini Artırmak

Faaliyet 10.1.1 Personel sayısının artırılmasını sağlamak. 
Faaliyet 10.1.2 Hizmet içi eğitim programının düzenlenmesini sağlamak. 
Faaliyet 10.1.3 Zabıta araç ve gereç teminini sağlamak. 
Faaliyet 10.1.4 Çevre,sağlık,turizm,tüketici hakları,eğitim ve önleyici zabıta büro amirliği kur-
mak.
Faaliyet 10.1.5 Zabıta çevik kuvvet ekip amirliği kurulmasını sağlamak.

Hedef 10.2 - Kent ve toplum yaşamının esenlik, huzur, sağlık ve düzeninin korunmasına yö-
nelik denetleme faaliyetleri gerçekleştirmek

Faaliyet 10.2.1 Seyyar satıcılık ve dilencilik faaliyetlerini önlemek.
Faaliyet 10.2.2 Hal ve otogarları denetlemek.
Faaliyet 10.2.3 Yaya ve araç trafiğini  ( servis araçları  dahil ) denetlemek.
Faaliyet 10.2.4 Kaçak et kesimine ilişkin denetimleri yürütmek.

Belediyemiz hizmet, faaliyet ve projelerine yön veren temel politika 
ve öncelikler stratejik planda belirtilen 10 adet ana hizmet yönetimi-
ne odaklanmıştır. Bunlardan başka politika ve önceliklerin belirlen-
mesinde geçerli mevzuat ve merkezi idarenin plan, program, politika 
ve önceliklerine uyumlu olması ve Büyükşehir Belediye Başkanımızın 
seçim öncesi vaatleri benimsenmektedir.
Belediyemizin yönetim felsefesi yerel hizmetlerin yerinden karşılan-
ması temel prensibine uygun biçimde katılımcı, saydam, adil, güveni-
lir, verimli ve kaliteli biçimde hizmet sunmaktır. 
Erzurum’un tarihsel misarasına sahip çıkarak kentin doğal, kültürel 
ve tarihi mirasını koruyup geliştimek adına bu mirasa ait eser ve me-
kanların kullanılarak korunmasına ve bunların tanıtım faaliyetlerine 
ağırlık verilmektedir. Belediyemizin misyon ve vizyonunu gerçekleş-
tirmesini sağlayacak politikaların belirlenmesi kaynakların etkin ve 
verimli kullanılması mali disiplininin sağlanması amaç ve hedeflerin 
gerçekleştirilmesine yönelik sonuç odaklı ve performansa dayalı yö-
netim anlayışının hakim kılınması yoluyla kamu hizmetlerinin daha 
etkili, verimli, kaliteli ve ekonomik bir biçimde sunulması; hizmet 
sunulan kesimler ve paydaşlarla işbirliklerinin geliştirilmesi öncü ve 
önder belediye kimliğimizin ön plana çıkan unsurlarıdır. Bu unsurları 
geliştirerek konumumuzu ve kimliğimizi pekiştirmek kurumsal politi-
kamızın temelini oluşturmaktadır.
Dezavantajlı gruplar da dâhil olmak üzere kentin tüm paydaşlarının 
kentle ilgili karar verme süreçlerine dâhil edilmesine yönelik uygula-
malar yaygınlaştırılmaktadır. Toplum sağlığı ve refahı ile ilgili hizmet-
lerin geliştirilmesine ve yaygınlaştırılmasına önem verilmektedir. Her 
kesimden hemşerilerimize hitap eden değişik spor olanakları sunan 
altyapının oluşturulmasına ve bu amaçla değişik etkinlikler düzenle-
nerek sportif hizmetlerin sunulmasına öncülük edilmekte ve her türlü 
imkân sağlanmaktadır. 

B. Temel Politikalar ve Öncelikler

Kaynak: Mali Hizmetler Daire Başkanlığı 2015

3. FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ VE 
DEĞERLENDİRMELER
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ERZURUM BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 2015 FAALİYET RAPORU

Vergi gelirleri

Bütçe Kalemi Bütçe Gerçekleşen
Bütçeye göre 
gerçekleşme 

oranı (%)

Gelir kalemleri-
nin gerçekleşen 
toplam gelirlere 

5,000,000.00

Tablo 11. Erzurum Büyükşehir Belediyesi Gelir Tablosu

1,469,486.49 291 0.37

742 4.46

63 1.48

1024 90.56

55 3.14

106 0

55 100.00

17,982,963.16

5.958.252,70

365,043,119.85

12.643.569,61

-14,866.05

403.082.525,76

24,200,000.00

95,000,000.00

356,478,000.00

248,752,000.00

-150,000.00

729,280,000.00

Teşebbüs 
ve mülkiyet 

gelirleri
Alınan bağış ve 

yardımlar ile 
özel gelirler

Diğer gelirler

Sermaye 
gelirleri

Red ve iadeler

Toplam

2015 mali yılı gerçekleşen gelir bütçesinde Vergi gelirlerinin gelir büt-
çesine oranı % 0.37, Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirlerinin Gelir Bütçesine 
oranı % 4.46, Alınan Bağış ve Yardım Gelirlerinin Gelir Bütçesine Ora-
nı % 1.48, Sermaye Gelirlerinin Gelir Bütçesine Oranı % 3.14 ve Genel 
Yönetimden Gelen Gelirlerin Gelir Bütçesine Oranı % 90.56 dır. Gelir 
Bütçemizin Gerçekleşme Oranı % 55.27 dir. 

Mali Denetim Sonuçları

Tabi oldukları mevzuat hükümleri gereği Büyükşehir Belediyelerinin 
dış denetimi Sayıştay tarafından yapılmaktadır. 6085 sayılı Kanun, Sa-
yıştay Denetimini, düzenlilik denetimi ve performans denetimi şeklin-
de iki ana başlık altında ifade etmiştir.

Düzenlilik Denetimi; kamu idarelerinin hesap ve işlemleri ile mali 
rapor ve tablolarının güvenilirliği ve doğruluğu hakkında görüş bil-
dirilmesi, kamu idarelerinin gelir, gider ve mallarına ilişkin hesap ve 
işlemlerinin kanunlara ve diğer hukuki düzenlemelere uygun olup 
olmadığının tespiti ve mali yönetim ve iç kontrol sistemlerinin de-
ğerlendirilmesidir. Düzenlilik denetimi, mali denetim ve uygunluk 
denetimi olarak kendi içinde iki kısma ayrılmıştır. a) Mali Denetim: 
Kamu idarelerinin hesap ve işlemleri ile mali faaliyet, mali yönetim 
ve kontrol sistemlerinin değerlendirme sonuçları esas alınarak, mali 
rapor ve tablolarının güvenilirliği ve doğruluğuna ilişkin denetimdir. 
b) Uygunluk Denetimi: Kamu idarelerinin gelir, gider ve mallarına 
yönelik hesap ve işlemlerin, kanunlara ve diğer hukuki düzenleme-
lere uygunluğunun incelenmesine ilişkin denetimdir. Sorgu Raporu 
tanzimi şeklinde yapılmaktadır. Performans Denetimi; hesap verme 
sorumluluğu çerçevesinde idarelerce belirlenen hedef ve göstergeler 
ile ilgili olarak faaliyet sonuçlarının ölçülmesi şeklinde yapılan dene-
timdir. Denetim ve incelemeler sonucunda denetim grup başkanlık-
ları veya denetçiler tarafından hazırlanan Sorgu Raporu (taslak dene-
tim raporu) cevaplanmak üzere, denetlenen kurumun başkanlığına 
sunulur. Bir ay içerisinde cevaplanan taslak rapor, verilen cevaplar 
ile beraber değerlendirilerek denetim görüşünü de içeren denetim 
raporuna dönüştürülür. 

SAYIŞTAY DENETİMİ

DÜZENLİLİK DENETİMİ PERFORMANS DENETİMİ

Mali Bilgi ve Raporların Paylaşımı 

Çeşitli kurum ve kuruluşlarca talep edilen mali bilgi ve belgelerden 
sorumluluk alanımıza girenlerin hazırlanması da yıl boyunca yürü-
tülen faaliyetlerimiz arasında yer almaktadır. Sayıştay Başkanlığı’na 
aylık olarak gönderilen mizan ve birleştirilmiş veriler defterinin yanı 
sıra kesin hesap, harcama birimlerinin taşınır kayıt kontrol yetkilileri 
ve muhasebe yetkilileri bilgileri ile denetime konu olarak talep edilen 
diğer bilgi ve belgeler hazırlanarak sunulmaktadır. Bütçe bilgileri ile 
aylık hesap kontrolleri ve ödenek aktarmalarını takiben oluşturulan 
detaylı mizan bilgileri, Kamu Harcama ve Muhasebe Bilişim Sistemine 
(KBS) yapılan girişler vasıtası ile Maliye Bakanlığına ulaştırılmaktadır. 
Yine İçişleri Bakanlığına da Bütçe Tasarısı ile cari yılın ilk altı aylık büt-
çe gerçekleşme bilgileri ve bir önceki yıla ait bütçe gerçekleşme bil-
gileri gönderilmektedir. Bunlara ek olarak Gelir, Gider ve Finansman 
Bütçesi raporları, özet kesin hesap raporları, ilk altı ay sonunda hazır-
lanan mali durum ve beklentiler raporu ile diğer üçer aylık dönemler-
de hazırlanan mali durum raporları saydamlık ve güvenilirlik gereği 
kurumsal web sayfamız aracılığıyla kamuoyuyla paylaşılmaktadır.

Gelir Bilgi Paylaşımı

İlan ve Reklam Vergisi uygulaması için  işletme tespiti yapılarak 1850 
mükellefe tahakkuk yapılmıştır,
Belediyemiz Gelir kalemleri arasında yer alan Yangın Sigorta Vergisi, 
Elektrik ve Hava Gazı Tüketim Vergisi, Haberleşme Vergisi ve Eğlence 
Vergisi ilgili kuruluş ve işletmelerden tahsil edilmiştir, 
Her türlü Para Cezası olarak tarafımıza bildirilen dokümanlardan sis-
teme gerekli girişler yapılarak tahakkukları oluşturulmuştur,
Belediyemize ait işgalli yer statüsünde bulunan işletmeler birimimiz-
ce tespit edilerek kayıtlarda gerekli olan bilgi güncellemeleri ve tahak-
kuku yapılmıştır,
Diğer kurumlardan gelen İhale İlan evrakları tarafımızca değerlendi-
rilerek Belediyemiz ilan panosuna asılmak kaydıyla ilgili kurumlara 
bildirimleri yapılmıştır,
Belediyemiz Payları için ilgili bütün kurumlarla yazışma ve görüşme-
ler yapılmıştır,
Büyükşehir Belediyemizin Mali Yılı Gelir tarifesi hazırlanırken tüm 
daire Başkanlıklarına yazı yazılmış olup kendi birimlerini ilgilendiren 
tutarlara ilişkin fiyat belirleme çalışmaları yapılmış ve Gelir Tarifesine 
konulması sağlanmıştır,
Belediyemizin Mali Yılında uygulayacağı Gelir Tarifesi Belediyemiz 
vizyon ve misyonuna uygun şekilde bastırılarak tüm daire başkanlık-
larına dağıtılmıştır,
Daire Başkanlıklarına Belediyemiz otomasyonuna tahakkuk girişi ya-
pılması hususunda bilgilendirmeler yapılarak destek hizmetleri su-
nulmuştur.

Kaynak: Mali Hizmetler Daire Başkanlığı 2015
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Performans Bilgileri
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

Stratejik Plan

Performans Programı

İdare Faaliyet Raporu

Yerel yönetimlerde kurumsal kapasitenin artırılması, kurumumu-
za ait stratejik planda temel amaçlarımızdan birisidir. Bunun esas 
nedeni son on yılda yerel yönetimlerin Türkiye’nin sosyoekonomik 
sistemi içerisindeki öneminin belirgin bir şekilde artması ile dünyada 
ve Avrupa Birliğine uyum sürecinde yaşanan değişimlerdir.
Bu gelişmeler belediyelerde kurumsal kapasite gelişimini çok daha 
önemli bir hale getirmiştir. Özellikle son dönemde yapılan yasal 
değişikliklerle büyükşehirlerin görev, yetki ve sorumluluk alanları 
genişlemiştir.
Misyonumuzun en iyi şekilde yerine getirilebilmesi için özellikle 
geniş hizmet alanlarımız dikkate alındığında, bilgi sistemlerini kul-
lanma olmazsa olmazımız haline gelmiştir. Bu nedenle birimlerimizi 
bütünleşik bilgi sistemleriyle entegre, mevzuata ve dünya gerek-
lerine uygun bir şekilde organize ederek, insan kaynaklarını, mali 
yönetim sistemlerini, iş süreçlerini geliştirmek ve böylelikle çalışanla-
rın kapasitesini, verimliliğini ve motivasyonunu yükseltmek suretiyle 
vatandaş memnuniyetini sağlamak temel amacımızdır.

Belediyemiz, 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, 
5393 sayılı Belediye Kanunu ve 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi 
Kanunu çerçevesinde; • Politika ve strateji geliştirme kabiliyetinin 
güçlendirilmesi, • Amaç ve hedeflere dayalı stratejik yönetim anlayışı 
ile performans esaslı bütçeleme uygulamalarının geliştirilmesi, • 
Kamu hizmetlerinin sunumunda hizmet alan kesimlerin taleplerine 
duyarlılığın artırılması, • Hesap verme anlayışı çerçevesindeki uygu-
lamaların geliştirilmesi ve yaygınlaştırılması hususlarını vurgulayan 
yeni kamu yönetimi anlayışının gereği stratejik plan, performans 
programı,  performans esaslı yatırım ve hizmet çalışma programı ile 
faaliyet raporu çalışmalarını sürdürmektedir

Erzurum Büyükşehir Belediyesi 2015 - 2019 stratejik planı proje 
yönetim metodolojisi ve katılımcı bir anlayışla gerçekleştirmiştir.
Plan unsurlarının tesbiti ve planın yapılandırılması çalışmaları 
kapsamında araştırma ve analiz çalışmaları ile elde edilen bulgular 
Erzurum Büyükşehir Belediyesi üst yönetimi tarafından misyon ve 
vizyonun belirlenmesinde kullanılmıştır. Çalışmalarda amaç hedef ve 
göstergelerin tesbiti amacı ile onbeş adet süreç bazlı çalışma grubu 
oluşturulmuştur. Stratejik plan çalışmaları kapsamında yapılan çalış-
taylar tabloda gösterilmiştir. 

2015 yılı faaliyet döneminde, 2015 - 2019 dönemi stratejik planı 
çalışmaları doğrultusunda 2016 yılı performans programı hazırlana-
rak Erzurum Büyükşehir Belediye Meclisince onaylanmıştır. 2016 yılı 
performans programı hazırlama sürecinde program ile ilgili birimle-
re değerlendirilmeler yapılmış. ‘Performans Esaslı Yatırım ve Hizmet 
Programı Hazırlama Rehberi’ güncellenip birimlere yollanmıştır. 
Bu dönem yapılan Performans Programında Stratejik Plan ile olan 
bağlantılar, daha rasyonel kurgulanmış ve birbiri ile uyumluluğuna 
daha özen gösterilmiştir. Böylelikle Stratejik Planın bütçe bağlantısı 
güçlendirilmiş ve Stratejik Plan Performans Programı aracılığı ile beş 
yıl boyunca daha rasyonel izlenmesi sağlanacaktır.

5018 sayılı Kanun’un 41’inci maddesi, 5216 sayılı Kanun’un 18’inci 
maddesi, 5393 sayılı Kanun’un 26’ıncı maddesi ve Kamu İdarelerince 
Hazırlanacak Faaliyet Raporları Hakkında Yönetmelik yasal dayanak-
larının gereği olarak; 
• Erzurum Büyükşehir Belediyesi’nin stratejik plan ve performans 
programları uyarınca yürüttüğü faaliyetlerini, 
• Belirlenmiş performans hedeflerinin gerçekleşme durumunu, 
• Performans hedeflerinden sapmaların nedenlerini, 
• İdare hakkındaki genel ve mali bilgileri, 
• Bütçe gerçekleşmelerini ve sapmalar varsa nedenlerini içerecek 
şekilde harcama birimleri faaliyet raporları ve idare faaliyet raporu 
hazırlanmaktadır.

Katılımcı bir anlayışla gerçekleştirilen bu çalışmalar sırasında üniver-
siteler, meslek odaları, ilgili sivil toplum kuruluşları, ilçe belediyeleri, 
kamu kurum ve kuruluşlarının beklenti, görüş ve önerileri alınmıştır. 
Bu görüş ve öneriler iç ve dış paydaş, stratejik ve sektörel paydaşlar 
olarak kategorize edilmiş anketler ilgili Kurum ve Kuruluşlara gönde-
rilmiş, sonuçlar Kurum yöneticilerine ve çalışma grupları ile ihtisas 
komisyonlarına sunularak çalışmalarda dikkate alınmıştır.

Stratejiler

* Vatandaş memnuniyetini esas alan hizmet anlayışımız
* Tüm paydaşlarımızla iletişim içinde katılımcı yönetim
* Hizmetlerimizi nitelikli, yaygın ve kolay ulaşılabilir olarak sunma
* Hizmet ile toplumsal faydayı birleştirme
* Güçlü mali yapı oluşturabilmek için mali disiplin sağlama ve etkin 
bütçe yönetimi
* Uluslararası fonlardan ve diğer kaynaklardan yararlanma
* Çalışma koşulları, iş sağlığı ve güvenliği, fiziki ve beşeri altyapı ve 
hizmet sunumunda   kalite ve  etkinliği artırma

Tablo 1. Genel Yönetim Süreçlerinin 2015 Yılı Maliyet Tutarı

Süreçler Maliyet (TL)

Tablo 2. Stratejik Plan Çalışmaları Kapsamında Yapılan Çalıştaylar

ÇALIŞTAY ADI KATILIMCI SAYISI ÇALIŞMA SÜRESİ

Ana Hizmet Alanına Yönelik Komisyon Çalışmaları

Genel Yönetim Alanına Yönelik Komisyon Çalışmaları

Başlangıç Çalışmaları

145

30

20

40

10

4

İnsan Kaynakları Yönetimi

Basın Yayın Yönetimi

Bilgi İşlem Yönetimi

Denetim

Yazı İşler ve Kararlar Yönetimi

Hukuk Süreçleri Yönetimi

Mali Kaynaklar Yönetimi

Destek Hizmetleri

İştirakler Yönetimi

Tedarik Yönetimi

Toplam

7.695.536.00

9.155.570.00

3.186.786.00

205.462.00

440.714.00

886.359.00

12.297.315.00

12.485.644.00

4.433.221.00

45.455.902.00

96.242.509.00

Strateji Geliştirme ve Planlama

Stratejik 
Amaç

Kurumsal Yapımızı ve Çalışma Sistemimizi Sürekli 
Geliştirmek. 1

Hedef 1.3 - Stratejik yönetim sistemini etkinleştirmek

Faaliyet 1.3.1 Stratejik plan, yatırım programı ve performans esaslı bütçe programlarının 

 yazılım üzerinden entegrasyonunu sağlamak.

Faaliyet 1.3.2 Süreç yönetim sistemini kurmak.

Faaliyet 1.3.3 Kurumun yasal yükümlülükleri gereği hazırlaması gereken raporları 

 konsolide etmek.

Faaliyet 1.3.4 Kurumsal kapasitenin arttırılmasına yönelik araştırma ve uygulamalar yapmak.

Faaliyet 1.3.5 İç kontrol ve ön mali kontrol sistemini etkin hale getirmek.

1. GENEL YÖNETİM

Kaynak: Mali Hizmetler Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Mali Hizmetler Daire Başkanlığı 2015
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Hedef 1.1 -  Çalışanlarlarımızla  “Çözüm Odaklı” hizmet sunmak

Faaliyet 1.1.1 Eğitim planlarını yapmak ve plana uygun eğitimler düzenlemek
Faaliyet 1.1.2 Performans düzeyini ölçmek ve puanı yüksek personelin üst görevlerde değer-
lendirilmesini sağlamak.
Faaliyet 1.1.3 Görevlendirilmelerde görevin gerektirdiği öğrenim düzeyi ile mesleki bilgi de-
neyimini dikkate almak.
Faaliyet 1.1.4 Personelin özlük hakların da iyileştirmede bulunmak.  
Faaliyet 1.1.5 İş gücü ihtiyaç analiz ve tespitinin yapılmasını sağlamak ve yeni personel istih-
damını sağlamak.

Hedef 1.2 - Kurum içi iletişim ve motivasyonu arttırmak

Faaliyet 1.2.1Çalışma ortamının iyileştirilmesi çalışmaları yapmak.
Faaliyet 1.2.2 Kültürel geziler, personel ve ailelerinin katılacağı piknikler ve motivasyon arttı-
rıcı sosyal etknlik düzenlemek.
Faaliyet 1.2.3 Personele ait özel günlerin (ölüm-cenaze,doğum günü, evlilik yıl dönümü, ço-
cuk doğumu vb..) tespiti, takibinin yapılması ve kurum yöneticilerinin bu günlerde personeli 
onurlandıracak göstergelerde bulunmasını sağlamak.

Hedef 1.9 - Çalışma ortamlarını iş sağlığı ve güvenliği standartlarına uygun hale getirmek

Faaliyet 1.9.1 İş sağlığı ve güvenliği ile ilgili altyapı çalışmaları yapmak .
Faaliyet 1.9.2 Çalışanlara iş sağlığı ve güvenliği ile ilgili eğitim vermek. 

Stratejik 
Amaç

Kurumsal Yapımızı ve Çalışma Sistemimizi Sürekli 
Geliştirmek. 1

• Resmi yazışmalarda uygulanacak esas ve usuller hakkında eğitimi.
• Beyaz masa personeline yönelik etkili iletişim ve diksiyon eğitimi.
• Çağrı Merkezi personeline yönelik iletişim ve diksiyon eğitimi.
• Büyükşehir Belediyesi yöneticilerine yönelik profesyonel yönetim ve moti-
vasyon eğitimi.
• Kamu ihale mevzuat eğitimi.
• Etkili iletişim (personellerimizin işle ilgili performanslarının verimliliği doğrul-
tusunda) eğitim.
• Görevi ihmal etme ve görevi suistimal, İhaleye fesat karıştırma,rüş-
vet, zimmet, ihtilas, irtikap suçları eğitimi.
• Büro Yönetimi eğitimi.
• Stres Yönetimi ve öfke kontrolü eğitimi.
• Devlet personel Başkanlığınca ‘’ Kamuda Yönetici Yetkinliklerinin ar-
tırılması eğitim programı’’.
• Esnaf Sanatkarlar ‘’ Eğitim ihtiyaç analizi ve mevcut durum analizi.
• Türkiye Belediyeler Birliği İş Sağlığı Güvenliği Çalıştayı.
• Taşınır mal yönetmeliği.
• Kurumsal Check Up Kurumsallaşma Analizi ve eğitim toplantıları.

Planlama  

• Check-Up evreninin ve alanlarının belirlenmesi 
• Risk kriterlerinin belirlenmesi ve risklerin derecelendirmesi 
• Check-Up alanlarının öncelik sırasına konulması 
• Check-Up planının hazırlanması/onaylanması 
• Check-Up yapılacak birimlere bildirilmesi 

Check-Up

• Ön Çalışma ve Ön Araştırma 
• Saha Çalışması  

Raporlama 

• Taslak Check-Up raporunun hazırlanması ve gönderilmesi 
• Nihai Check-Up raporunun hazırlanması ve sunumu  

Sonuçların İzlenmesi

• Check-Up sonuçlarının izlenmesi 
• Check-Up’ın değerlendirilmesi 
• “DANIŞMAN”ın değerlendirilmesi

Kalite Yönetim Temsilciliği, İş Sağlığı ve Güvenliği Birimi Eğitim Şube Mü-
dürlüğüne bağlı olarak hizmet vermektedir.

Büyükşehir Belediyemiz ISO 9001:2008 - ISO 14001:2004 - ISO 10002:2014 
Belgelerini almıştır.

• Halk otobüsleri şoförleri ,minibüs şoförleri ve Servis (S plakalı) araç 
şoförlerine UKOME kararı ile sertifikalı eğitim programı düzenlendi. Sürü-
cü-yolcu ilişkileri,genel güvenlik,ilk yardım ve meslek hastalıkları,güvenli 
ve ekonomik sürüş teknikleri,trafik mevzuatı,toplu taşıma sürücü mevzu-
atı konuları işlendi. Erzurum Valiliği İl Emniyet Müdürlüğü eğitimci desteği 
ile Büyükşehir Belediyesi adına hizmet veren tüm şoför adayları bu eğiti-
me tabi tutulmak zorundalar.

 Erzurum Büyükşehir Belediyesi olarak 30.06.2012 tarihinde 
yürürlüğe giren 6331 sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu gereğince hiz-
met binası ve şantiyelerimizde  iş sağlığı ve güvenliği çerçevesinde gerekli 
eksikler belirlendi ve tamamlanması için program oluşturuldu.
 Belediyemiz bünyesinde bulunan birimlerimizin hangi tehlikeli 
sınıfta yer aldığı araştırılarak tespit edildi. Sınıflara uygun iş güvenliği uz-
manı ile iş yeri hekimi atamaları için işlemler belirlendi.
 Daire başkanlarımıza e devlet şifresi alındı ve birimlerimize İş 
Güvenliği Uzmanı ile İş Yeri Hekimi atamaları iş yeri sınıflarına göre yapıldı.
 NACE kodlarına göre faaliyet yapılan işin aynı olmadığı tespit 
edildi ve uygun NACE kodlarının verilmesi için görev tanımları İş Güvenli-
ği Uzmanımız kontrolünde SGK ya bildirildi. Bazı daire başkanlıklarımızın 
geri bildirimi alındı gerekli noktalara bilgi verildi,  diğer daire başkanlıkları 
için sonuçlar beklenmektedir.
İş Sağlığı ve Güvenliği hizmetinin alımı için kanuna uygun olarak teknik 
şartname oluşturulup doğrudan temin yoluyla Ortak Sağlık ve Güvenlik 
Birimleri ile görüşülerek sözleşme imzalanmıştır.

Kalite Yönetim Temsilciliği;

Kurum içi yapılan, personelinin katılmış olduğu eğitimler ve seminerler
İş Sağlığı ve Güvenliği Birimi

Genel 
Sekreter 
Yardımcımız 
tarafından 
verilen 
eğitim 
çalışması

 

Ekip 
Ruhu Ve 
Takımdaşlık 
Eğitim 
Semineri
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•  Alt işverenlerimizi tespit edebilmek, kurullarımızı oluşturabilmek 
için daire başkanlıklarımızla kurumsal mailleşme yoluyla çalışan bil-
gilerimizin veri tabanında kaydını oluşturduk.

•  Daha önce İş Sağlığı ve Güvenliği hizmeti alan birimlerimiz  ve hiz-
met veren firmalar ile görüşerek eksiklikleri kontrol edildi. Hizmet 
veren firmaların çalışmaları arşivlenmek üzere toplandı.

•  Hizmet alınan firmalardan eğitimlerini vermeyenler için gerekli or-
tam, araç ve gereç temin edilerek eğitimler verdirildi.

•  Hizmet alınan firmalardan çalışanların sağlık muayeneleri istendi ve 
yapılan çalışmalar kontrol edildi.

•  Büyükşehir Belediyesi binamızın her noktası gezilerek eksiklikler 
tespit edildi.

•  1 aylık ve 5 aylık çalışma planı görüşüldü. Plan dahilinde yapılması 
gereken tatbikatlar, kontroller, eğitimler ve gerekli levha uygulama-
ları konuşuldu.Temin edilmesi gereken malzeme listesi belirlendi.

•  İSG Eğitiminin birim birim yapılması uygun görüldü.
•  Kurul toplantısı için liste belirlendi. (Tüm Daire Başkanları, Genel 

Sek. Yrd. ve Genel Sekreterimiz ile yapılacak.)
•  Aynı süre içerisinde uzman ekipler tarafından şantiyeler hizmet bi-

naları denetlenerek çalışanlarımız için risk teşkil eden etkenler ber-
taraf edildi.

Hedef 1.5 - Hizmet alanlarımızla ilgili doğru bilgiye hızlı ve güvenli erişimi sağlamak

Faaliyet 1.5.1 Elektronik Belge Yönetim Sistemini (E.B.Y.S.) uygulamaya geçirmek.
Faaliyet 1.5.2 Belediye hizmetlerine yönelik web ve mobil uygulamalar geliştirmek.
Faaliyet 1.5.3 Kurum bilgi portalını (intranet) oluşturmak.
Faaliyet 1.5.4 Erzurum Şehir Rehberi içeriğini oluşturmak ve CBS tabanlı yazılımını hazırla-
mak.
Faaliyet 1.5.5 Yönetim bilgi sistemleri donanım ve yazılımlarının geliştirilmesi ve kullanımını 
sağlamak.

Hedef 1.6 - Teknolojik kapasitenin geliştirilmesi ve verimli şekilde kullanılmasını sağlamak

Faaliyet 1.6.1 Bilişim sistemleri ve donanımlarla ile ilgili birimlere teknik destek vermek.
Faaliyet 1.6.2 Mevcut yazılımların kullanım eğitimlerini vermek.
Faaliyet 1.6.3 İşletim Sistemi, office ve mühendislik çizim programı  lisanslaması yapmak.
Hedef 1.7 - Sistem donanım ve yazılım altyapısını iyileştirmek

Faaliyet 1.7.1 Ağ bakım onarım ve kablolama yapılmasını sağlamak.
Faaliyet 1.7.2 Donanım alım ve iyileştirilmesini sağlamak.
Faaliyet 1.7.3 Sanal santral kurulmasını sağlamak.
Faaliyet 1.7.4 Birimler arası VPN/Fiber Bağlantı altyapısı yapmak.
Faaliyet 1.7.5 Sistem Odası yangın, parmak izi, tavan ve taban güvenlik unsurlarını oluştur-
mak.
Faaliyet 1.7.6 Kümeleme, sanallaştırma ve yedekleme yapmak

Hedef 1.8 - Bilgi ve haberleşme sistemlerinin hizmet seviyesini geliştirmek

Faaliyet 1.8.1 Parklarda ve otobüslerde vatandaşa ücretsiz wifi internet erişimi sağlamak.
Faaliyet 1.8.2 Toplu SMS hizmetini yürütmek.
Faaliyet 1.8.3 Bilgisayar ve sistem hizmet alımının yapılmasını sağlamak.
Faaliyet 1.8.4 Kullanılan yazılımların birimler arası entegrasyonunu sağlamak.

•  Belediyemiz bünyesinde yangınla ve doğal afetlerle ilgili eksiklikler 
belirlenerek tamamlanması için 6331 sayılı kanuna uygun düzenle-
me yapıldı. 

•  Bu çalışmalar kapsamında uyarı levhaları, uyarı cihazları ve çalı-
şanların kişisel koruyucu donanımları Avrupa standartları ve Türk 
standartlarına uygun bir şekilde belirlenerek bina içerisinde uygun 
yerlere konulmuştur.

•  Elektrik panellerinin kontrolleri yapılarak eksikler belirlendi ve birim 
başkanlarına yapılması gerekli işlemler bildirildi.

•  Tüm çalışanlarımızın sağlık kontrolleri,
•  Tüm çalışanlarımızın özlük dosyaları,
•  Yangın ekip kontrolleri,
•  Saha denetlemeleri ve saha denetlemelerindeki eksikliklerin gideril-

mesinin kontrolü,
•  Tüm hizmet binalarımızın levhalandırılması ve kişisel koruyucu do-

nanım verilmesi,
•  Risk analiz raporlarının hazırlanması,
•  Acil durum planın yapılması,
•  Acil durum ekiplerinin oluşturulması,
•  Yangın tüplerinin düzenlenmesi ( numaralandırma sistemi) ile fos-

forlu söndürme levhalarının yerleştirilmesi,
•  Acil durumlarda binanın tahliyesinin kısa sürede sağlanabilmesi için 

otomatik kapı ve asansör sistemlerinin açık hale getirilmesi aktifleş-
tirilmesi,

•  İlk yardım çantalarının uygun alanlara asılması,
•  Zabıta birimlerini denetleyerek uygun çalışma ortamının hazırlan-

ması,
•  Şantiyelerin kontrolleri,
•  Belediyemiz şirketlerinin iş sağlığı ve güvenlik ile ilgili faaliyetlerinin 

denetlenmesi yapılmıştır.
•  Bu çalışmalar kapsamında uyarı levhaları, uyarı cihazları ve çalı-

şanların kişisel koruyucu donanımları Avrupa standartları ve Türk 
standartlarına uygun bir şekilde belirlenerek bina içerisinde uygun 
yerlere konulmuştur.

•  Elektrik panellerinin kontrolleri yapılarak eksikler belirlendi ve birim 
başkanlarına yapılması gerekli işlemler bildirildi.

•  Tüm çalışanlarımızın sağlık kontrolleri,
•  Tüm çalışanlarımızın özlük dosyaları,
•  Yangın ekip kontrolleri,
•  Saha denetlemeleri ve saha denetlemelerindeki eksikliklerin gideril-

mesinin kontrolü,
•  Tüm hizmet binalarımızın levhalandırılması ve kişisel koruyucu do-

nanım verilmesi,
•  Risk analiz raporlarının hazırlanması,
•  Acil durum planın yapılması,
•  Acil durum ekiplerinin oluşturulması,
•  Yangın tüplerinin düzenlenmesi ( numaralandırma sistemi) ile fos-

forlu söndürme levhalarının yerleştirilmesi,
•  Acil durumlarda binanın tahliyesinin kısa sürede sağlanabilmesi için 

otomatik kapı ve asansör sistemlerinin açık hale getirilmesi aktifleş-
tirilmesi,

Stratejik 
Amaç

Kurumsal Yapımızı ve Çalışma Sistemimizi Sürekli 
Geliştirmek. 1

Şehrimizin Belirli Bölgelerinde Ücretsiz İnternet Kullanımı 
Hizmeti. 

Modern çağın gereklerini her geçen gün yakından ta-
kip eden ve insan refahını düşünerek yenilikleri hayata 
geçiren Erzurum Büyükşehir Belediyesi bir ilke daha 
imza attı.Erzurum Büyükşehir Belediye Başkanı Meh-
met SEKMEN seçimden önce verdiği sözleri tek tek 
yerine getiriyor.

Erzurum’da yerel seçimler öncesi Erzurum Büyükşehir Belediyesi’nin pro-
jeleri kapsamında olan Ücretsiz Kablosuz İnternet hizmeti dönemi başla-
dı Erzurum Büyükşehir Belediye Başkanı Mehmet SEKMEN’nin projeleri 
kapsamında aldığı ve seçim öncesi vatandaşlar arasında yapılan kamuo-
yu araştırması sonucu Ücretsiz Kablosuz İnternet hizmeti Havuzbaşı Kent 
Meydanın’da  kullanılabilir hale getirildi. Vatandaşların yapması gereken-
ler ise çok basit. Merkez noktası Havuzbaşı Kent Meydanın’da   ücretsiz 
kablosuz internet hizmetinde telefon, tablet veya bilgisayarlarınızın kab-
losuz ağ bağlantı ayarlarına girerek internet ağı taraması yapınız. Tarama 
sonrası ekranınıza görülen ‘Erzurum Büyükşehir Belediyesi’ kablosuz ağı-
na bağlanınız. ‘Büyükşehir Belediyesi’ kablosuz ağına bağlandıktan sonra 
cep telefonu, tablet veya bilgisayarınızdan herhangi bir internet tarayıcı-
sını açınız. Karşınıza gelen ekranda sizin sisteme kayıt olmanız gerektiği 
yazacak. Cep telefonu numaranız girerek herhangi bir ücret kesilmeden 
size şifre gönderilecek. Gönderilen şifreyi ‘Parola’ bölümüne girerek tara-
yıcınızda bu şifreyi hatırlaması için onay vereceksiniz. Bu işlemlerin ardın-
dan artık sizde ‘Erzurum Büyükşehir Belediyesi’ ücretsiz internet hizme-
tinden yararlanabileceksiniz.

ücretsiz

Belediyemize ait toplu ta-
şıma araçları, Havalimanı, 
Otobüs terminali ve Kent 
Meydanı olmak üzere 
şehrin  belirli noktalarında 
ücretsiz Wİ-Fİ hizmeti 
verilmektedir. 

2015 yılı toplam hizmetten 
yararlanan kişi sayısı ise 
16640’dır

•  İlk yardım çantalarının uygun alanlara asılması,
•  Zabıta birimlerini denetlenerek uygun çalışma ortamının hazırlan-

ması,
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Çağrı Merkezi Birimimiz (444 16 25 )  

Çağrı merkezimize (444 16 25) Alo 153 zabıta, Alo 188 cenaze hizmetleri, 
Alo 185 eski (su ve kanalizasyon hizmetleri), gibi belediyemiz bünyesinde 
hizmet veren numaraları tek bir çatı altında toplayarak Erzurum halkının 
hizmetine sunulmuştur. Çağrı merkezi personellerimize üçer aylık peri-
yotlar halinde crm ve diksiyon eğitimlerimiz devam etmektedir. 2015 yılı 
içerisinde toplam gelen çağrı sayısı 86431, cevaplanan 80125, geri dönüş 
yapılan çağrı sayısı ise 8042 dir.

M
ayıs

54.532,94

8.564,15

214.052,48

23.014,22

224.885,79

33.774,87

229.279,73

38.093,82

321.534,73

37.051,71

319.079,36
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138.299,30
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24.042,59
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Giriş Sayısı

Tekil Kullanıcı

Belediyemiz bünyesinde 
7/24  saat çalışan 
çağrı merkezi birimimizi 
oluşturduk.

Araç Takip Sistemimiz

Sanal Sunucu ve Yedekleme İşlemleri

2 fiziksel server fail over olarak 20 adet sanal makine kurulumu yapılarak 
sunucu sanallaştırılması yapılmıştır. 
Storage Kapasitemiz 2 TB dan 24 TB ta çıkarılmıştır.
Kardelen Kart Asist Sistemi Kurumumuz sunucularına taşınması yapıl-
mıştır.
Toplu taşıma sisteminin tümü hizmet kendi sunucularımızdan sağlan-
maktadır.
Nüfus ve Vatandaşlık Genel Müdürlüğü tarafından Pilot il olarak seçilen 
Erzurum gönderilen NVİ MAKS DHISS server kurumumuz sistem odasına 
sunucu kabinimize yerleştirilerek kurulumu yapılmıştır.
Tapu Kadastro ile yapılan protokol ile TAKBİS entegrasyonu sağlanmıştır.
Vatandaş İlişkileri Yönetim Sistemi  yazılımı Kurulumları yapılarak ak-
tif halde kullanılmaya başlanmıştır.Akıllı switch’ler kullanılarak internet 
omurgası güçlendirildi.
Online Kütüphane sistemi için bir sunucu ayrılmıştır.

Kurumumuza ait 
283 adet aracın , 
teknik altyapısını 
oluşturarak 7/24 
uydudan takip 
edilerek kayıtları 
tutulmaktadır.

Sistem 
Odasını
Yeniledik

Grafik 1. Wifi Kullanım Verileri

Kaynak: Bilgi İşlem Daire Başkanlığı 2015
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Kurumsal Sanal Ağ 
VPN çalışmalarımız 
kapsamında kuru-
mumuza ait 35 dış 
birimimizi merkez 
binamızdan 
güvenli bir şekilde 
yönetmekteyiz.

Elektronik ve
iletişim şube
müdürlüğü
haberleşme 
sistem odası

Toplu SMS
Sistemi
Çalışmaları

Eskimiş ve 
yıpranmış olan 
telefon data koblo-
lama hatlarımızın 
yenileme çalışma-
ları tamamlanmıştır

Telsiz ve Role istasyonumuzun bulunduğu mevcut yeri çekim gücü bakı-
mından yeterli olmadığından şehrin farklı bir yüksek noktasına demontaj 
ve montaj işlemi gerçekleştirilmiştir.

Hizmet Binasında toplam 58 IP kamera.
Otoparkta toplam 36  IP kamera.
Dış birimlerimizden Çat ilçesi kamera sistemleri bitmiş olup ,diğer birim-
lerimizin  kamera sistemleri ise yapım aşamasındadır.

Erzurum Büyükşehir Belediyesi ile İçişleri Bakanlığı arasında yapılan pro-
tokol ile EBYS (Elektronik Belge Yönetim Sistemi)’ne geçiş için 
İç işleri Bakanlığı Bilgi İşlem Daire Başkanlığına gidilerek gerekli yazılımlar 
alınmıştır.
Sistemin kurumumuz serverlarına yazılımının yüklenerek çalışır hale ge-
tirmesi için gerekli testler devam etmektedir.

Vatandaş ilişkileri yönetim sistemi projesinde (CRM) yer alan birimlerin ;
Beyaz Masa ,Çağrı Merkezi ,Muhtarlıklar Daire Başkanlığı yazılım Hazır-
lanmış ,raporlamaların anlık ulaşılabilir kılınması ve teknik desteği sağ-
lanmıştır.

*146 adet pstn hattı
*1 adet me internet (4 lokasyon tek merkezden internete çıkıyor 5 uçlu vpn)
*56  adet adsl hattı
*1 adet 444 16 25 (5 hat)  1 adet 153  1 adet 185 (5 hat) 1 adet 188 kurum 
personelimize 356 adet kurum gsm hattı,137 adet data hattı tahsis edil-
miş olup doküman takibi yapılmaktadır.

Yapılması planlanan optimizasyon çalışması ile maliyeti azaltarak mak-
simum güvenlik planlaması yapılmaktadır. İlerleyen süreçte planlanan;

* Büyükşehir belediyesine bağlı tüm birimler vpn şebekesine dahil edile-
rek ilk fazda 5 uç planlanan yapı genişletilecektir. Bu sayede tek noktadan 
internet yönetimi , veri yönetimi ve maksimum güvenlik sağlanacaktır.

* İlerleyen süreçte ıp centrex santral yapısına geçilerek tüm lokasyonlar-
daki santraller iptal edilerek santral bakım onarım maliyetleri ortadan 
kaldırılacak tüm lokasyonlar arası görüşmeleri ücretsiz hale getirilmesi  
sağlanacaktır,kullanılan tüm pstn hatlarının iptali gerçekleştirilecektir.

* Tek bir numara planlamasıyla belediyemize ait özel bir prefix oluştu-
rulacaktır.

Kullanılan Telekominikasyon Ürünleri

IP güvenlik kamera sistemlerimiz ile idari binaların ve ilçe birimlerinin 
denetlenmesi 

Vatandaş ilişkileri yönetim sistemi (crm) projesi tamalanarak halkımı-
zın hizmetine sunulmuştur.

Elektronik belge yönetim sistemi projesi 

Metro Ethernet İnternet ve VPN

Fıber optik kablo üzerinden simetrik erişim hızımız 40 mbps den 90 
mbps’e  yükseltilmiştir.
5 noktaya VPN bağlantısı sağlanmıştır. 35 dış birimin ise alt yapı işlemleri 
devam etmektedir.
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Vatandaş ilişkileri yönetim sistemi

ESKİ-Kanalizasyon-Merkez 7152 7119 33 %100

ESKİ-İçme Suyu (Şehir Merkezi) 3681 3631 50 %99

ESKİ-Kırsal-kanalizasyon ve İçme Suyu 1620 1603 17 %99

SMS İptal Talebi  1170 1170 0 %100

Eski Boş   914 914 0 %100

ESKİ-Taşra-Kanalizasyon ve İçme Suyu 800 799 1 %100

Otobüs Şikayetleri  677 673 4 %99

Sokak Temizliği  323 322 1 %100

ESKİ-Abone Hizmetleri-Merkez-Kırsal-Taşra 223 233 0 %100

Kaldırım İşgali  204 204 0 %100

Görüntü Kirliliği  194 194 0 %100

Şoför Şikayeti (Özel Halk Otobüsleri) 172 172 0 %100

Çöp Toplama Şikayetleri   153 152 1 %99

Başıboş Köpek Şikayetleri  151 148 3 %98

Dilenci Şikayetleri   145 145 0 %100

 Genel Toplam 17579 17479 110 %99

Basın yayın ve halkla ılıskıler daıre  4  4  0 % 100

Bılgı ıslem daıre baskanlıgı  1234  1234  0  % 100

Büyüksehır beledıye baskanı  1  1  0 % 100

Çevre koruma ve kontrol daıre  901  901   0  % 100

Destek hızmetlerı daıre baskanlıgı  98  98  0  % 100

Emlak ve ıstımlak daıre baskanlıgı  1  1  0  % 100

Eskı-dıs kurumlar   15313  15313  0  % 100

Etüd ve proje daıre baskanlıgı  8  8  0  % 100

Fen ıslerı daıre baskanlıgı   638  637  1  % 100

İmar ve sehırcılık daıre baskanlıgı  21  21  0  % 100

İnsan kayn. ve egıtım daıre baskanlıgı  5  5   0  % 100

İtfaıye daıre baskanlıgı   17  17  0  % 100

Kaynak gelıst. ve ıst. daıre baskanlıgı  25  25  0  % 100

Kırsal hızmetler daıre baskanlıgı  57  57  0  % 100

Kültür ve sosyal ısler daıre  4  4  0  % 100

Makına ıkmal daıre baskanlıgı  59  59  0  % 100

Özel kalem müdürlügü   33  33  0  % 100

Test    2  2  0  % 100

Ulasım daıre baskanlıgı   1355  1355  0  % 100

Yazı ıslerı daıre baskanlıgı  144  143  1  % 99

Zabıta daıre baskanlıgı   994  994  0  % 100

      Genel toplam   20914  20912  2  % 99

Konu                                                         Gelen       Sonuçlanan     Devam Eden             Yüzde

Müdürlük/Birim                                Gelen       Sonuçlanan     Devam Eden             Yüzde

Bilgi ekranları,
akıllı kapılar 
ve akıllı
personel kimlik
kartı projemiz 
tamamlanarak
hizmete
sunulmuştur. 

Online başvuru 
sistemi, Sosyal işler 
Şube Müdürlüğü ile
koordineli çalışılarak 
birimimiz tarafından 
hazırlandıktan 
sonra halkımızın 
hizmetine
sunulmuştur.

Şehrimize ait 
okullarımızın bir 
kısmının güvenlik 
sistemleri ve bilişim 
ekipmanları bele-
diyemiz tarafından 
karşılanmıştır.

Belediyemizin 360 Sanal Tur Projesi şehrimizin gözde yerlerini ,kültürel 
mekanlarını ve Erzurum’un sahip olduğu tüm güzelliklerini vatandaşları-
mız şehrimize gelmeden buradaymış gibi gezip görebilme imkanı suna-
bilmektedir.

Online Local erişimli mevzuat ve içtihat bilgilendirme sistemini kurumu-
muz personelinin hizmetine sunmuş bulunmaktayız.

Bilgi ekranları,
akıllı kapılar 
ve akıllı
personel kimlik
kartı projemiz 
tamamlanarak
hizmete
sunulmuştur. 

Eğitim Seminerleri

Tablo 3. Konularına Göre Dilekçe Sayıları

Tablo 4. Birimlere Gelen Dilekçe Sayıları

Kaynak: Bilgi İşlem Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Bilgi İşlem Daire Başkanlığı 2015
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2014 Ekim ayında Sayın başkanımızın direktifleriyle kurulan Belediye çağ-
rı merkezimizin (444 16 25), personellerine  Vatandaş ilişkileri yönetimi, 
Diksiyon, Hitabet konulu eğitimler verdirilerek profosyonelleşme ve ku-
rumsallaşma yolunda koşar adımlarla ilerlemekteyiz.      

Destek Hizmetleri ve Tedarik Yönetimi 

Büyükşehir Belediyemiz Hizmet Binasının 23 temizlik işçisi ile yapılan
faaliyetler;

a) Yeni alınan 1 büyük 11 küçük makine ile Hizmet Binasının iç temizli-
ğinin yapılması ve 1 adet dış alan süpürücüsü ile Hizmet Binasının dış 
temizliğinin yapılması

Hedef 1.10 -   Stratejik plan doğrultusunda hizmetlerin ilçeler düzeyinde dengeli dağılımını

 sağlayarak kurumu sevk ve idare etmek

Faaliyet 1.10.1 İdari hizmetler için yeterli sayıda personel çalıştırmak 

Faaliyet 1.10.2 Hizmet birimlerinin güvenliğini sağlamak 

Faaliyet 1.10.3 Kurumsal düzeyde ihtiyaca bağlı satınalma işlemleri ve destek 

  elemanları çalıştırmak. 

Faaliyet 1.10.4 Hizmet binalarının  bakım ve  onarımını  yapmak  

Faaliyet 1.10.5 Özel gün ve resmi törenler için yapılan harcamalar yapmak 

Faaliyet 1.10.6 Müşavirlik ve mühendislik hizmetleri ile ilgili yapılan hizmet alımlılarını

  gerçekleştirmek  

b) Hizmet Binasının üst ve alt protokol kapılarının kar temizliği,
c) Hizmet Binasının yazın çevre bahçe temizliği ve bakımının
yapılması,
d) E.S.K.İ. Genel Müdürlüğünün taşınması ile birlikte, Yeni Yerleşim Pla-
nına göre odaların demirbaş malzemelerinin tek tek taşınması, yerleştir-
mesi ve inşaatlardan dolayı temizlik işlerinin yapılması, 
e) Arşiv Müdürlüğü bünyesinde oluşturulan yeni arşive, dağınık olan bü-
tün arşivlerin tek tek taşınması.

Boya işleri:
a) Hizmet Binasının muhtelif koridor ve odaları boyanması, 
b) Başkanlık Makamı Katı,
c) Başkanlık Danışmanları Katı,
d) İtfaiye Daire Başkanlığında boya işleri,
e) Yukarı ve Aşağı Mezarlıkta boya işleri,
f) Bakım ve Onarım Şube Müdürlüğünde boya işleri,

Sıhhi tesisat işleri:

a) Hizmet Binasında Tuvaletlerdeki sıhhi tesisat işlerinin yapılması ( Mus-
luk ve baslık değişimi, kapalı WC ve kanalların açılması, petek takımı, kü-
çük arızalar vb.işler )  
b) Hizmet Binasında kapı kolu ve kilit değişimleri, isimliklerin asılması, ma-
saların sökülüp takılması, panoların asımı, cam çerçeve onarımı vb.işler )

Büyükşehir Belediyemiz Hizmet Binası yemekhanesinde Büyükşehir, 
ESKİ Genel Müdürlüğü memur ve işçisi ile misafirlere öğlen yemeği hiz-
meti verilmesi.
Büyükşehir Belediyemiz Hizmet Binası, yemekhanesi ve muhtelif yerleri-
nin ilaçlanması.
Büyükşehir Belediyemiz Hizmet Binasında ısınmanın sağlanması.

Büyükşehir Belediyemiz Hizmet Binası ve dış birimlerde sıhhi tesisat ve 
boya işlerinde bakım ve onarım yapılması

Yapılan diğer işler

İhale birimi 
yenilendi

Bilgi işlem 
daire başkanlığı 
birimlerinin 
yenilenmesi

Yemekhanenin 
yenilenmesi

Satınalma Müdürlüğü

1. 2015 yılı itibariyle Belediyemiz çeşitli birimlerinden gelen ve kayıt 
edilen Malzeme İstek ve Satın Alma evraklarının sayısı (1738) adet.
2. 2015 yılı itibariyle Belediyemiz çeşitli birimlerinden gelen ve işlem 
gören Malzeme istek ve Satın Alma evraklarının sayısı (1527) adet.
3. 2015 yılı itibariyle Belediyemiz çeşitli birimlerinden gelen ve işlem 
görmeyen Malzeme istek ve Satın Alma evraklarının sayısı (149) adet.
4. 2015 yılı itibariyle Belediyemiz çeşitli birimlerinden gelen ve birim-
leri tarafından iptal edilen Malzeme istek ve Satın Alma evraklarının 
sayısı (90) adet.
5. 2015 yılı itibariyle Satın Alma Şube Müdürlüğü tarafından (5) adet 
evrak tahakkuk ettirilmiştir.

Stratejik 
Amaç

Kurumsal Yapımızı ve Çalışma Sistemimizi Sürekli 
Geliştirmek. 1
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Hedef 1.16 - Araçların ve makinelerin verimliliğini arttırmak

Faaliyet 1.16.1 Akaryakıt ve yağ alımları yapmak. 

Faaliyet 1.16.2 Birimlerimizin ihtiyaçları doğrultusunda yeni kara taşıtı, hareketli iş   

  makinesi alımları yapmak. 

Faaliyet 1.16.3 Tasarruf tedbirleri kapsamında araçların verimli ve etkin kullanılması  

  için araç havuz sistemi oluşturarak araç kiralaması yapmak. 

Faaliyet 1.16.4 Kara taşıtlarının düzenli bakımlarını yapmak için kalifiye personel ve   

  gerekli yedek parçaları temin etmek. 

Faaliyet 1.16.5 Hareketli iş makinelerinin düzenli bakımlarını yapmak ve gerekli 

  yedek parça ve malzemelerini temin etmek. 

Faaliyet 1.16.6 Araçların egzoz fenni muayene trafik tescil ve ruhsat yenileme 

  işlemlerini, trafik sigortaları ve kaskolarını yapmak 

Faaliyet 1.16.7 Makine ve teçhizat alımı yapmak. 

Faaliyet 1.16.8 Araçların sevk ve idaresi ile bakım onarımda çalışan personel ve idari  

  personelin yetkinliğini eğitimlerle arttırmak 

Faaliyet 1.16.9 Atölye ve istasyonlarda İş sağlığı ve güvenliğine ilişkin düzenlemeleri  

  yapmak ve sürekliliğini sağlamak 

Faaliyet 1.16.10 Araç yedek parçaları için gelişmiş bir stok sistemi oluşturmak. 

Faaliyet 1.16.11 Entegre makine işletme ve ikmal yönetim sistemi kurmak. 

Faaliyet 1.16.12 Ekonomik ömrünü doldurmuş araçların hurda ve tasviye işlemlerini   

  yapmak 

Faaliyet 1.16.13 Tesislerin yangın sigorta ve kasko işlemlerini yapmak 

Faaliyet 1.16.14 Akaryakıt istasyonlarında otomasyon sistemini kurmak, eş zamanlı   

  izlenebilirliği sağlamak. 

Bakım Onarım ve İkmal Yönetimi

01.012015 – 31.12.2015 tarihi itibariyle Belediyemize ait ve kiralık 
olarak çalıştırılan iş makinesi, kamyon grubu binek tip hizmet aracı 
dahil olmak üzere Toplam 642 adet aracın bakım ve onarımı ayrıca 
koşu yolları, bisiklet yolu, cadde aydınlatma direkleri ,Belediye Hizmet 
Binası, mezarlıklar ve 23 adet şantiyenin elektrik, kaynak,marangoz 
, mobilya işleri, İlimizde yapılan kültürel,sportif faaliyetlerde Daire 
Başkanlığımıza tevdi edilen işler, cami, okul, amatör spor kulüplerine 
masa ahşap,metal imalatı,engelli araçlarının bakım ve onarımı ayrıca 
törenlerde protokol tribün kurulumu yapılmaktadır..

1.01.2015 – 
31.12.2015

Okul ve 
Camiler

Atıl durumda 
olan otobüs 
tiyatro aracı 
olarak yapıl-
mıştır

Stratejik 
Amaç

Kurumsal Yapımızı ve Çalışma Sistemimizi Sürekli 
Geliştirmek. 1
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Atölye 
çalışmaları

25 Adet 
kamyon ve iş 
makinesinin
 tüm kaporta 
işleri yapılarak 
yeniden 
boyanmıştır

Kaynak: Makine İkmal Bakım ve Onarım Daire Başkanlığı 2015

Tablo 6. Dağıtımı Yapılarak Sarfiyat Edilen Yakıt Miktarı

Kaza Yapan 
Araçlarımız 
Artık Atölye-
mizde Yapıl-
maktadır

Ocak

Şubat

Mart

Nisan

Mayıs

Haziran

Temmuz

Ağustos

Eylül

Ekim

Kasım

Aralık

Toplam

429

428

445

428

456

491

451

472

433

549

575

480

5637

71

50

37

61

57

48

50

60

60

67

67

68

696

72

93

65

54

58

70

73

75

70

103

95

84

912

Arazi İş 
Makinası

Atölye İş 
Makinası

Yetkili 
Servis
Binek 

Kamyon
Otobüs

Yetkli 
Servis

İş Maki-
nası

Arazi
Binek 

Kamyon
Otobüs

Atölye 
Binek, 

Kamyon
Otobüs

Toplam

13

18

15

15

12

10

18

14

15

18

30

23

201

22

22

12

12

15

15

14

11

14

14

7

7

165

7

10

10

9

7

9

8

16

4

20

14

4

118

244

235

306

277

307

339

288

296

270

327

362

294

3545

Tablo 5. Aylara Göre Bakım ve Onarımı Yapılan Araç ve İş Makinaları

Kaynak: Makine İkmal Bakım ve Onarım Daire Başkanlığı 2015

17 metre 
uzunluğunda 
12 ton 
ağırlığında 
Başkumandan 
Recep Tayyip 
ERDOĞAN 
isimli gemi 
yapıldı

Benzin LT

70.141

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

70.141

Oltu

Olur

Pasinler

Pazaryolu

Şenkaya

Tekman

Tortum

Uzundere

Akdağ

Göletler

Toplam

Merkez

Aşkale

Çat

Hınıs

Horasan

Ovacık

İspir

Karaçoban

Karayazı

Köprüköy

Narman

Toplam

Motorin LT

278.902

108.539

177.202

166.969

144.491

161.261

239.491

91.725

67.800

179.455

1.615.835

Benzin LT

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

Motorin LT

3.873.422

166.761

151.518

183.889

229.922

133.326

328.075

63.734

183.649

123.241

150.943

5.588.480
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İlimizde 
bulunan üstün 
ayrıcalıklı 
vatandaşları-
mızın araçları 
tamiratı 
ve yedek 
parça temini 
bundan böyle 
tarafımızdan 
yapılmaktadır

Ocak

Şubat

Mart

Nisan

Mayıs

Haziran

Temmuz

Ağustos

Eylül

Ekim

Kasım

Aralık

Toplam

Kaynak Servisi

28

19

32

32

37

53

57

43

56

62

19

22

460

Elektrik Servisi

38

56

62

59

69

65

62

39

53

69

60

55

687

Toplam

82

95

115

115

123

140

136

100

128

149

145

87

1415

Marangoz Servisi

16

20

21

24

17

22

17

18

19

18

66

10

268

Kaynak: Makine İkmal Bakım ve Onarım Daire Başkanlığı 2015

Tablo 7. Atölye Birimlerinden İş Çıkış Sayıları

25 Adet 
kamyon ve iş 
makinesinin
 tüm kaporta 
işleri yapılarak 
yeniden 
boyanmıştır

İlçe ve Köylere 
120 Adet
Durak Yapıldı

Resmi 
törenler için 
tribün 
kurulumu
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• Erzurum Büyükşehir Belediyesi’nde birimlerin yapmış olduğu fa-
aliyetleri, radyo, televizyon, gazete ve internet haber sitelerinde 
gün içerisinde yayınlıyoruz.

• Dini ve milli bayramlarda, mesaj, afiş ve türk bayrağı ile şehri 
süslüyoruz.

• Yapılan çalışmaları sosyal medya unsurları facebook, ınstagram, 
twıtter ve belediyemiz web sayfasında yayınlıyoruz.

• Haftalık 16 sayfalık güncel yayın organımız gazetemizi çıkartıyo-
ruz.  Bu süre zarfında toplam 30 bülten oluşturduk.

• Başkanımızın göreve başladığı bir buçuk yılı aşkın sürede 980’i aşkın ha-
berle internette türkiye araştırma vakfı tarafından birinci seçildik.

• Wınterfest erzurum 2015 kapsamında, özel yayın organımızı hal-
kımızla buluştururken, bu süreçte avrupa ve türkiye medyasında 
8 günde 1150 medya organında yer aldık.

• Kurumumuzun aktivite ve faaliyetlerini günde en az 3 haber ha-
linde minimum 60 yerel ve ulusal basında yayınlanmasını sağlıyoruz.

• Yine belediyemizin bünyesinde yapılan organizasyonlar ve etkin-
likleri, billboard, raket ve köprübaşı’na reklam yaparak halkımıza 
duyuruyoruz.

• Açılış ve konserlerde, sunuculuk dâhil tüm koordinasyonu sağlıyoruz.
• Başkanımız sayın Mehmet SEKMEN’in katılacağı tüm faaliyetlere 

günün öncesinden hem konuşma metinleri hazırlanıyor, hemde 
bilgilendirme notu sunuyoruz.

• Organizasyon ve açılışları koordine ediyoruz.
• Yapılan tüm etlkinlik ve toplantılarda duyuru başta olmak üzere, 

salon süsleme ve tüm teçhizatları hazır bulunduruyoruz.
• Facebook sayfamız toplam 21.000 kişinin beğenisiyle her geçen 

gün hızlı bir ivme kat etmektedir. 
• Twıtter sayfamız 7.334 takipçiyle yapılan alt ve üst yapı çalışma-

larını halkımıza duyuruyoruz. 
• Erzurum Büyükşehir Belediye Başkanlığımız bünyesinde hizmet 

veren fen işleri, kırsal hizmetler, çevre koruma ve birçok daire 
başkanlıklarımızın yapmış olduğu sosyal medya paylaşımlarını 
photoshop üzerinden değerlendirme ve projelendirip paylaşı-
mını gerçekleştiriyoruz.

• Erzurum Büyükşehir Belediyemizin Bünyesinde hizmet veren 
web sayfalarımız ( www.erzurum.bel.tr )’de haber portalı ve ban-
ner portalı üzerinden değişimler ve çalışmalar yapıyoruz. Ayrı-
ca erzurum büyükşehir belediyesi’nin haber web sayfası olan ( 
www.erzurumbuyuksehirhaber.com ) site yönetimi ve güncel 
yayınlanan haberler daire başlaknlığımız tarafından yürütülmek-
tedir.

• Çalışmalarımız, tanıtım filmlerimiz, haberlerimiz ve etkinlikleri-
mizi yeni bir vizyon oluşturarak havadan görüntüleme “drone” 
ile çekimler yapıp, tanıtım filmi ve klip halinde yerel, ulusal ve 
sosyal medyalarımızda paylaşıma sunduk.

• Günlük programların çekimlerini yapıp ve kurgulayıp haberi ile 
beraber yerel ve ulusal medyalarda servis ediyoruz.

• Hizmet potansiyelini üst düzeye çıkarabilmek ve halkımıza hiz-
metleri duyurabilmek amacıyla ( @erzurumbld ) ınstgaram say-
famızıda sosyal medya ağlarına kattık.

• Gün içerisinde yaklaşık 20’ye yakın tanıtım ve klip yaptık.

13 adet 
Mahalleye 
dönüşen köy 
yollarında bu-
lunan köprü 
korkulukları
tamir edildi

Fidanlık bahçe  
kapısı yapıldı

Mescitlere 
Yapılan İşler

Stratejik 
Amaç

Kurumsal Yapımızı ve Çalışma Sistemimizi Sürekli 
Geliştirmek. 1

Hedef 1.19 -  “Hizmet Odaklı Çalışma Yaklaşımı” ile iletişim ve 
  tanıtım faaliyetlerini geliştirmek 

Basın ve Halkla İlişkiler Yönetimi
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Erzurum Büyükşehir Belediyesi bünyesinde etkili ve verimli basın ya-
yın faaliyetlerinin yürütülmesini sağlayan Basın Yayın ve Halkla İlişki-
ler Daire Başkanlığı, kurumun 
gerçekleştirdiği çalışmalardan kamuoyunu haberdar etmek, belediye 
ve vatandaş arasında etkili iletişimin yürütülmesini sağlamaktadır. 
Büyükşehir Belediyesi tarafından gerçekleştirilen yatırım ve faaliyet-
lerin haberlerini yapan, yazılı ve görsel basında haberlerin çıkmasını 
sağlayan Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Daire Başkanlığı, şehrin tanıtı-
mıyla ilgili de önemli çalışmalara imza atmaktadır.
Bu kapsamda, medya ilişkileri ve sosyal medya sorumluluğu kapsa-
mında 2015 yılında açılış, temel atma ve basın toplantısı program-
larında 210’un üzerinde görsel, yazılı ve sosyal medya çalışanları ve 
yöneticileriyle görüşülerek Erzurum Büyükşehir Belediyesi’nin çalış-
maları hakkında bilgi alışverişinde bulunuldu. 100’ün üzerinde medya 
mensup ve yöneticilerinin Büyükşehir Belediyesi ve Başkan Mehmet 
Sekmen ile ilgili görüşmeleri ve basın toplantıları organize edildi. Baş-
kan Sekmen’in görsel ve yazılı medya ziyaretleri programlandı ve bu 
ziyaretlerde eşlik edildi. Büyükşehir Belediyesi’nin tören ve organizas-
yonlarının ulusal ve yerel televizyonlar ile yazılı ve sosyal medyada 
yer alması ile ilgili görüşmeler yapıldı. 

Erzurum Büyükşehir Belediye Başkanı Mehmet Sekmen, personeliyle 
bayramlaştı. Erzurum Su ve Kanalizasyon İdaresi (ESKİ) Genel Müdür-
lüğü, İtfaiye Daire Başkanlığı ve Büyükşehir Belediyesi Beyaz Masa bi-
riminde düzenlenen bayramlaşma programlarına Başkan Sekmen’in 
yanı sıra Genel Sekreter Ali Rıza Kiremitci, ESKİ Genel Müdürü Mevlüt 
Vural, Genel Sekreter Yardımcıları Ünsal Kıraç, Selami Keskin, Cevat 
Öksüz ve Zafer Aynalı, Palandöken Belediyesi Başkan Yardımcısı Za-
fer Bülent Engin ile kurum çalışanları katıldı. 

Büyükşehir Belediyesi web sayfası üzerinden gelen form maillere ilgili 

birimler tarafından verilen cevaplar mail yoluyla vatandaşa bildirilmiştir.
Sayısı 1204’ dür.

Sayısı 1385’tir.

Sayısı 121’dir

14.990 adettir

sayısı 280’dir.

169.222’dir.

410’dur.

5792 adet 

Başbakanlık BİMER vasıtasıyla gelen talepler ilgili birimler nezdinde 

değerlendirilerek cevaplandırılmıştır. 

Çeşitli konularda dilekçe yazımları (istek, talep, şikayetler, yardım konuları 

hakkında) 
2015 yılı itibari ile özel sektöre istihdam edilen kişi 

2015 yılı itibari ile misafir giriş sisteminden giriş ve çıkış yapan vatandaş 

sayısı 
2015 yılı itibari ile beyaz masa muhtarlık hizmetleri tarafından alınan 

talep sayısı
2015 yılı itibari ile flexcity üzerinden başlatılıp sonuçlanan işler

4982 Sayılı Bilgi Edinme Kanunu ve uygulamasına ilişkin esas ve usuller 
hakkında yönetmelik çerçevesinde bilgi ve belge işlemleri yapılarak 
sonuçlandırılması sağlanmıştır. 

Danışmanlık hizmetinin sunulması

Mesleki ve sanat kursları taleplerinin alınması ve karşılanması

Servis aracı taleplerinin alınması ve karşılanması

İş taleplerinin alınması ve karşılanması

Kardelen kart taleplerinin alınması ve karşılanması

Akülü araç taleplerinin alınması ve karşılanması

% 38

% 8
% 26

% 4

% 10

% 14

Tablo 8. Talep ve Ziyaretci Adetleri

Grafik 2. Talep Çeşitleri Dağılımı

Kaynak: Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Daire Başkanlığı 2015
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Ulusal 
Medyada 
Haberlerimiz

Web editörlü-
ğü kapsamın-
da Büyükşehir 
Belediyesi, 
bağlı birimleri 
ve organizas-
yonlara ait 
40’ın üzerinde 
medya web 
sitesi için içe-
rik tasarlama 
işlemi gerçek-
leştirildi.

Büyükşehir 
Belediyesi ve 
bağlı birim-
lerinin tüm 
etkinliklerin-
de yapılan 
kamera çekim-
leri  (Drone 
kamera dâhil) 
işlenerek 
yerel ve ulusal 
medyaya 
servis edildi. 

Büyükşehir 
Belediyesi ve 
bağlı 
birimlerinin 
gerçekleştirdiği 
920 etkinliğin 
fotoğraf-
lanmasıyla 
birlikte, haber 
bülteni olarak 
yerel ve ulusal 
medyaya 
servis edilmesi 
sağlandı.
Büyükşehir 
Belediyesi 
ve bağlı 
birimlerinin 
tüm etkinlikle-
rinde yapılan 
kamera 
çekimle-
ri  (Drone 
kamera dâhil) 
işlenerek yerel 
ve ulusal med-
yaya servis 
edildi.
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Erzurum 
Büyükşehir 
Belediyesi 
ve İlçeleri 
Bilgilendirme 
Yayın organı 
olan haftalık 
16 sayfalık 
gazete ile 
130 bin kişiye 
kurumun 
yatırım, 
faaliyet ve 
hizmetleri 
duyuruldu. 

Erzurum 
Büyükşehir 
Belediyesi ile 
ilgili yaklaşık 
700 haber 
yapıldı. Söz ko-
nusu haberler, 
PR çalışma-
ları ve sosyal 
medyadaki 
içeriklerle Tür-
kiye Ekonomi 
Araştırma Vak-
fı tarafından 
kurumumuz 
internette Tür-
kiye birincisi 
seçildi. 
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 Winterfest 2015’in basın lansmanı Erzurum Büyük-
şehir Belediyesi Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Dai-
re Başkanlığı tarafından sağlandı. 8 günlük festival 
döneminde Erzurum Büyükşehir Belediyesi 1190 
haberle görsel, yazılı, sosyal ve işitsel medyada yer 
aldı. Söz konusu basın ve PR çalışmasının medya 
ölçüm ve araştırma raporuna göre parasal değeri-
nin 5 milyon olduğu tespit edildi. 

Kurumun 
etkinlik ve 
faaliyetlerinde 
salon süsleme 
çalışması 
yapıldı. Dini ve 
milli günlerde 
şehrimiz ay yıl-
dız bayraklarla 
donatıldı. 

21 binin 
üzerindeki 
beğenisi sayısı 
ile Facebook 
ve 7334 takip-
çisiyle Twitter 
ve diğer sosyal 
medya unsur-
larıyla bir yılda 
1 milyona 
aşkın erişim 
sağlandı. 

Kurumun 
faaliyet-
leri, açılış, 
organizasyon, 
dini ve milli 
bayramlarda 
vinil, billboard 
ve raketler 
hazırlanarak 
şehrin muhtelif 
yerlerinde 
görsel olarak 
kullanıldı. 1 yıl 
içerisinde 6 
bin bilboard, 
7 bin raket, 50 
bin metrekare 
vinil afişler ve 
şehrimizde 
bulunan 
köprübaşları 
kullanılarak 
duyurular 
yapıldı. 
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Kurumumuz tarafından kullanılan ve elektronik 
sisteme dâhil olan 5792 istek, talep ve şikâyet hak-
kında işlem başlatılıp, ilgili birimlere yönlendirildi.

Erzurum’un bütün ilçelerinde muhtarlarla toplantılar yapıp, ilçelerin 
ve mahallelerin sorunlarını tek tek masaya yatırıp değerlendirdik-
lerini belirten Başkan Sekmen, “Bütün ilçelerimizde, yılda iki defa 
muhtarlarımızla toplantı yapıyoruz. İlçelerimizin ve mahallelerimizin 
sorunlarını masaya yatırarak  yapılanları ve  yapılması gerekenleri 
ilgili kurum yöneticilerimizle beraber not alıp, acil olanları ivedilikle 
çözeceğiz, diğer sorunları da, gelip yerinde görerek projelendireceğiz, 
plan ve program dahilinde, sağlam ve kalıcı olacak şekilde, çözüme 
kavuşturacağız.  

Hazırlanan 
video kliplerle 
sosyal medya 
unsurları 
kullanılarak 
kurumun 
çalışmaları 
vatandaşlara 
aktarıldı.

Halkla İlişkiler 
Şube Müdür-
lüğü’ne bağlı 
olan Beyaz 
Masa birimine 
müracaat 
eden 169 
bin 222 kişi 
ile birebir 
görüşüldü.

Beyaz Masa 
Engelli Biri-
mi’ne gelen 
2392 talebin 
2135’i sonuç-
landırıldı. 

Beyaz Masa 
Kariyer Merke-
zi’ne gelen ve 
özel sektöre 
yönelik 4780 
iş talebi değer-
lendirildi. 

Erzurum’un
Bütün İlçe 
Muhtarları 
Toplantısı

Bir yılda 
Erzurum 
Büyükşehir 
Belediyesi’ne 
gelen 14 bin 
990 dilekçe 
hakkında 
işlem yapıldı. 

BİMER ve 
www.erzurum.
bel.tr web 
sayfasına 
gelen 2589 
başvurular 
incelenip, 
sonuçlandırıldı.  
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Basın Yayın Ve Halkla İlişkiler Daire Başkanlığı

Bilgi İşlem Daire Başkanlığı

Çevre Koruma Ve Kontrol Daire Başkanlığı

Destek Hizmetler Daire Başkanlığı

Emlak Ve İstimlak Daire Başkanlığı

Eski İçme Suyu

Eski Kanalizasyon

Eski Taşra

Etüt Ve Projeler Daire Başkanlığı

Fen İşleri Daire Başkanlığı

İmar Ve Şehircilik Daire Başkanlığı

İnsan Kaynakları Ve Eğitim Daire Başkanlığı

İtfaiye Daire Başkanlığı

Kaynak Geliştirme Ve İştirakler Daire Başkanlığı

Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı

Kültür Ve Sosyal İşler Daire Başkanlığı

Makina İkmal Daire Başkanlığı

Özel Kalem Müdürlüğü

Ulaşım Daire Başkanlığı

Yazı İşleri Ve Kararlar Daire Başkanlığı

Zabıta Daire Başkanlığı

Yıl Bazında Genel Toplam

Geliş Yolu

Bimer

Bilgi Edinme

Beyaz Masa Online

Elden Dilekçe

Muhtarlık

Toplam

Yıl Bazında Genel Toplam

Giriş

Çıkış

Toplam

Yıl Bazında Genel Toplam

Beyaz Masa İş Talebi

Toplam Yönlendirme Sayısı

Toplam İstihdam Sayısı

Yıl Bazında Genel Toplam

5

0

4

1

9

0

0

0

26

195

3

2

0

0

4

21

0

0

5

0

0

73

2

1404

1479

72

1

3

1201

1277

114

3

22

1208

1347

116

4

65

1414

49

1648

173

1

159

1786

99

2218

98

1

134

1176

17

1426  

  17530 

113

3

149

970

40

1275

82

9

66

1320

64

1541

75

6

69

966

22

1138

129

18

130

1253

26

1556

97

50

209

1010

68

1434

62

23

99

982

25

1191

Sistem aktif olmadığından veri 

çekilememiştir.

Sistem aktif olmadığından veri 

çekilememiştir.

21007

21007

21007

399

90

18

20932

20932

20932

550

121

40

22288

22288

22288

169222 

404

112

23

4780

19247

19247

19247

320

86

15

23255

23255

23255

860

190

150

20280

20280

20280

720

60

12

26355

26355

26355

547

160

13

15858

15858

15858

980

37

9

Ocak Şubat Mart Nisan Mayıs Haziran Temmuz Ağustos Eylül Ekim Kasım Aralık Toplam
2

6

19

4

34

0

0

0

75

63

24

17

2

2

100

103

3

9

49

0

40

1

4

25

63

33

7

4

6

20

128

22

25

1

4

42

20

1

7

63

0

28

1

4

17

60

36

12

6

7

4

269

6

41

0

3

53

10

2

1

85

1

34

5

2

2

1

8

0

0

0

17

14

16

3

2

0

17

13

0

0

10

0

9

3

51

28

6

69

5

9

6

87

113

28

41

6

0

107

128

3

17

56

1

28

0

1

25

19

64

6

4

1

5

138

20

29

1

5

54

8

6

3

50

0

42

5729

0

2

15

101

19

13

8

1

2

176

13

65

0

13

41

8

4

4

75

0

31

1

14

14

2

13

0

0

0

28

28

16

3

0

0

59

39

0

1

31

0

22

1

18

29

10

44

6

4

4

43

117

18

28

2

6

27

80

1

9

43

0

41

1

2

21

22

23

11

11

6

1

230

8

35

1

2

59
7

4

5

36

0

22

0

2

22

38

19

4

5

1

3

125

8

48

3

5

47

22

3

9

73

0

22

20

106

221

327

371

54

51

32

311

1596

182

337

18

40

610

459

27

65

581

2

319

İlgili Daire Başkanlığı

Ocak

Ocak

Ocak

Şubat

Şubat

Şubat

Mart

Mart

Mart

Nisan

Nisan

Nisan

Mayıs

Mayıs

Mayıs

Haziran

Haziran

Haziran

Temmuz

Temmuz

Temmuz

Ağustos

Ağustos

Ağustos

Eylül

Eylül

Eylül

Ekim

Ekim

Ekim

Kasım

Kasım

Kasım

Aralık

Aralık

Aralık

Tablo 10. Beyaz Masa 2015 Yılı Faaliyet Raporu

Tablo 11. Beyaz Masa 2015 Yılı Misafir Giriş Sistemi

Beyaz Masa 2015 Yılı İş Başvuru Talepleri

Sistem aktif olmadığından
Veri çekilememiştir

Tablo 9. 2015 Yılı Flexcity Üzerinden Birimlere Gönderilen İşler

Kaynak: Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Daire Başkanlığı 2015

GENEL
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2. İMAR ve EMLAK YÖNETİMİ

6360 sayılı On Dört İlde Büyükşehir Belediyesi ve yirmi yedi ilçe kurul-
ması İle bazı Kanun ve Kanun Hükmünde Kararnamelerde Değişiklik 
Yapılmasına Dair Kanun ile Büyükşehirlerin görev, yetki ve sorumlu-
luk alanları genişlemiştir.
Ekonomik ve sosyal politikalar ile çevre politikası arasında uyum-
lu kalkınma gerçekleştirilirken insan sağlığı, çevre dengesi, kültürel, 
tarihi ve estetik değerler korunmalıdır. 5216 sayılı Büyükşehir Be-
lediye Kanunu’nun Büyükşehir ve ilçe belediyelerinin görev ve so-
rumluluklarını düzenleyen 7. maddesinin b fıkrasında; çevre düzeni 
plânına uygun olmak kaydıyla, büyükşehir belediyelerinin 1/5.000 ile 
1/25.000 arasındaki her ölçekte nazım imar plânını yapmak, yaptır-
mak ve denetlemek görevlerine yer verilmektedir.
Genişleyen sorumluluk alanımızda hazırlayacağımız planlar doğrultu-
sunda kaynaklarımızı en iyi şekilde kullanmak; planlama ile uygula-
mayı en doğru biçimde birleştirmek, bu amaca yönelik hizmet anla-
yışımızın temelidir.
 Bu amacı gerçekleştirmek için; gelecek nesillere yaşanabilir, kültürel 
dokusu korunmuş, çevreyle uyumlu ve altyapısı tamamlanmış şehir-
ler bırakacak şekilde planlama yapmayı, tarihi ve doğal dokusuyla 
uyumlu, estetik bir yapıya sahip şehirler oluşturmayı kısacası insa-
nımızı en iyi şekilde yaşatabilecek bir ortam oluşturmayı, Erzurum 
Büyükşehir Belediyesi olarak ilke edindik.

Stratejiler

* Etkin ve koordinasyon içerisinde kentsel altyapı hizmetleri sunma
* Düzenli kentleşmenin altyapısını oluşturma
* Gelecek nesilleri dikkate alan, kentin dokusu ve çevreye uygun plan-
lar yapma
* Halkımızın ortak kullanım alanları olabilecek sosyal donatı alanları 
oluşturma
* Kamu yararı gereği kamulaştırma yapma
* Bilgi teknolojilerinden en iyi şekilde yararlanarak Kent Bilgi ve Coğ-
rafi Bilgi Sistemlerini kurma
* Kent estetiğini geliştirme
* Kentin doğal güzelliklerini ortaya çıkarma
* Tarihi doğal dokuyu koruma
* Kentsel dönüşüm çalışmaları ile dönüşüm bölgelerinin sosyal ve 
ekonomik açıdan şehir merkezleriyle bütünleşmesini sağlama

Stratejik 
Amaç

Erzurum’un sosyal, fiziksel gelişimine doğal ve tarihi 
mirasına reel politikalarla yön vermek; kent ve toplum 
düzenini iyileştirmek.2

Hedef 2.1 - Kentin gelişimine yön vererek yerinde dönüşüm çalışmaları yapmak

Faaliyet 2.1.1 Erzurum  il sınırları dahilinde yerleşim alanlarının halihazır harita  

  larını yapmak

Faaliyet 2.1.2  İl sınırı bütününde kentsel araştırma raporu, çevre düzeni planı ve   

  analitik etüt yapmak

Faaliyet 2.1.3  1/5000 ölçekli imar planları hazırlamak 

Faaliyet 2.1.4  Eski Hayvan Pazarı Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Projesini tamamlamak 

Faaliyet 2.1.5  200 Evler Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Projesini tamamlamak 

Faaliyet 2.1.6  Evren Paşa Mah. Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Projesini tamamlamak  

Faaliyet 2.1.7   Harput Mah. Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Projesini tamamlamak 

Faaliyet 2.1.8  Kavak Mah. Kentsel Dönüşüm ve Gelişim  Projesini tamamlamak 

Faaliyet 2.1.9  Mumcu Mah. Kentsel Dönüşüm ve Gelişim  Projesini tamamlamak 

Faaliyet 2.1.10  Palandöken Cad. Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Projesini tamamlamak 

Faaliyet 2.1.11  Aşağı ve Yukarı sanayi Mah. Kentsel Dönüşüm ve  Gelişim Projesini   

  tamamlamak

Faaliyet 2.1.12  Gaziler ve Şehitler Mah. Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Projesini tamamlamak

Faaliyet 2.1.13  Nazım ve uygulama imar planı çalışmalarını bütüncül bir anlayışla yürütmek 

Faaliyet 2.1.14  Afet riskli ve kentsel dönüşüm alanlarında saha işlemleri tamamlanan   

  projeler

Faaliyet 2.1.15  Tanıtımı yapılan kentsel dönüşüm projeleri

Faaliyet 2.1.16  Kentin gelişimine yön veren vizyon projeleri 

Hedef 2.2 - Altyapı çalışmalarını etkin ve verimli bir şekilde yürüterek kentsel altyapı hizmet-

lerini koordinasyon içerisinde yerine getirmek

Faaliyet 2.2.1  Altyapı ve koordinasyon toplantıları düzenlemek

Faaliyet 2.2.2  Yatırımcı kamu kurum ve kuruluşları ile özel kuruluşlar    

  tarafından büyükşehir dahilinde yapılacak altyapı yatırımları için ortak   

  program hazırlamak

Faaliyet 2.2.3  Kazı çalışmalarının denetimini yapmak

Faaliyet 2.2.4  Altyapı ile ilgili kazı yapacak gerçek ve tüzel kişiler ya da alt yapı hizmeti   

  veren kamu kurum ve kuruluşlarına izin ve kazı ruhsatı vermek ve kazı   

  çalışmaları sonrasında zeminin eski haline getirilmesi için    

  gerekli koordinasyonu sağlamak

Faaliyet 2.2.5  Altyapı yatırımlarımı kent bilgi sistemine altlık olabilecek şekilde dijital   

  ortama aktarmak

Faaliyet 2.2.6  Altyapı çalışmalarına ilişkin vatandaştan gelen talep ve şikayetleri değer  

  lendirerek koordine etmek

Hedef 2.3 - Kamulaştırma çalışmalarını etkin bir biçimde yönetmek

Faaliyet 2.3.1  Kamulaştırma çalışmalarının etkinliğini artırmak

Faaliyet 2.3.2  Kamulaştırma işlemlerine ilişkin değerleme işlemlerini yapmak

Faaliyet 2.3.3  Hizmetlerin devamlılığı için gerekli kamulaştırma çalışmalarını yapmak

Hedef 2.4 - Gayrimenkul gelirlerini etkin olarak yönetmek ve planlar üzerindeki sosyal 

donatı alanlarını halka kazandırmak

Faaliyet 2.4.1  Belediyeye ait taşınmazları kayıt altına almak

Faaliyet 2.4.2  Belediyemiz taşınmazlarının ecrimisil, kiralama ve satış işlemlerini yapmak

Faaliyet 2.4.3  Belediyemize ait taşınmazların gayrimenkul değerleme uzmanları   

  tarafından yeniden değerlemesini yapmak

Hedef 2.5 – Şehrin ve şehirlinin yaşam standardını yükseltebilecek fiziksel ve sosyo-mekan-

sal düzenlemeleri yaparken, planlama esasları, şehircilik ilkeleri ve kamu yararını esas almak

Faaliyet 2.5.1  20 ilçeden gelen imar düzenlemelerini kontrol etmek

Faaliyet 2.5.2  İhtiyaçlar doğrultusunda nazım imar planlarında revizyonlar yapmak

Faaliyet 2.5.3  Kamulaştırılan binalar ile mevzuata aykırı yapıları yıkmak.

Faaliyet 2.5.4  Güncel Erzurum  il haritasını hazırlamak

Faaliyet 2.5.5  İmar şikayetlerini ve görüş taleplerini en kısa sürede değerlendirerek   

  süreci hızlandırmak

Faaliyet 2.5.6  Kurumun ihtiyaç duyduğu alanlarda proje hazırlamak ve kontrolünü yapmak

Hedef 2.6 - Bütüncül planlama anlayışını ve uygulamalarını etkinleştirmek

Faaliyet 2.6.1  İlçe belediyelerinin imar düzenlemelerine ait kontrol taleplerini yerine   

  getirmek 

Faaliyet 2.6.2  Mevzuata aykırı binaları yıkmak  

Faaliyet 2.6.3  Kamulaştırılan binaların yıkımını gerçekleştirmek

Faaliyet 2.6.4  Güncel numarataj haritasını tamamlamak

Faaliyet 2.6.5  İmar ile ilgili görüş taleplere kısa zamanda cevap vermek

Hedef 2.7 - Kent Bilgi ve Coğrafi Bilgi Sistemlerini kurmak

Faaliyet 2.7.1  Numarataj Bilgi Sisteminin ilçe belediyeleri ile entegrasyonunu sağlamak.

Faaliyet 2.7.2  Mekansal Adres Kayıt Sistemi Projesi’nin uygulamaya alınması, yürütül  

  mesi ve koordinasyonunu sağlamak

Faaliyet 2.7.3  Mezarlık Bilgi Sistemi CBS altyapısının oluşturulması ve koordinasyonunu  

  sağlamak

Faaliyet 2.7.4  Merkezi veritabanını geliştirmek

Faaliyet 2.7.5  Kent bilgi sisteminin kurulumunu sağlamak

Hedef 2.8.- İl genelinde kent estetiğine yönelik çalışmalar yapmak

Faaliyet 2.8.1  İl genelinde görsel kirlilik yaratan unsurları tespit ederek gerekli işlemleri   

  yapmak

Faaliyet 2.8.2  İlan ve reklamlara ilişkin uygunluk belgesi vermek

Faaliyet 2.8.3  Kent mobilyaları tasarlamak 

Faaliyet 2.8.4  İlan, reklam ve tanıtım faaliyetlerini denetlemek
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1. Şehir Planlama Şube Müdürlüğü

A) İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı

Tarihsel-kültürel mirasın korunarak geliştirilmesi, kültür ve tabiat var-
lıklarının sürdürülebilirlik ilkesi doğrultusunda korunması, geçmişe 
ait doku izlerinin korunması ve geleceğe taşınması amacıyla 96 Ha 
alan için Koruma Amaçlı İmar Planı yapılmış olup Kültür Varlıklarını 
Koruma Bölge Kurulu Müdürlüğünün 26.11.2015 tarih ve 1888 sayılı 
kararıyla onaylanmıştır. Plan askı süreci aşamasında olup Türkiye’nin 
en büyük Koruma Amaçlı İmar Planı alanına sahip olan ve yapım-o-
nay aşamalarında Türkiye’nin en hızlı yapılan ve onanan planı olma 
özelliğine sahiptir.

Otopark  Yönetmeliği 

Yerleşim yerlerinde araçların yol açtığı trafik sorunlarının çözümü için 
otopark yapılmasını gerektiren bina ve tesislerin neler olduğunu, oto-
park ihtiyacının miktar, ölçü ve diğer şartlarının tespit ve giderilme 
esaslarını, 3194 Sayılı İmar Kanunu’nun 5 inci maddesinde tanımla-
nan (ulaşım sistemlerini ve problemlerinin çözümünü gösteren) imar 
planlarına uygun olarak düzenlemek amacıyla ERZURUM BÜYÜKŞE-
HİR BELEDİYESİ OTOPARK YÖNETMELİĞİ İmar ve Şehircilik Daire Baş-
kanlığı Şehir Planlama Şube Müdürlüğü tarafından hazırlanmış olup 
Büyükşehir Belediye Meclisinin 10.11.2015 tarih ve 581 nolu kararıyla 
onaylanmıştır.
Ayrıca İlimizin iklim koşulları nedeniyle bina altlarında kapalı otopark 
yapılmasını teşvik amacıyla Yönetmelikte kanuni sınırlar dahilinde 
belirtilen en düşük bedel üzerinden otopark bedellerinin alınması için 
Büyükşehir Belediye Meclisimizce karar alınmıştır.

Resmi Yazışmalar ve Kurum Görüşmeleri

Daire Başkanlığımıza 4438 evrak girişi olmuş, 4216 evrak çıkışı ya-
pılmış olup toplamda 8654 evrak değerlendirilmiştir. Bu evrakların 
büyük bir çoğunluğunu Karadayı İnş Ltd.Şti nin davaları ve bu dava 
dosyalarına sunulan cevap, bilgi belge oluşturmaktadır. Kalan kıs-
mını ise çeşitli dava dosyalarından gelen bilirkişi raporlarına verilen 
mütalaalar, Plan yapımı için kurum görüşleri ve plan tadilatlarından 
oluşmaktadır.

Palandöken İlçesi 1/1000 ölçekli uygulama imar 
planı yapım aşamasında.

Tortum ve Pazaryolu ilçelerinin 1/1000 ve 1/5000 
Ölçekli plan, Halihazır harita, Jeolojik etüt yapımı 
ihale aşamasındadır.

Tortum Gölü 
koruma amaçlı 
imar planı 
yapım
aşamasındadır.

Katlı otopark

Tortum gölü 
çevresi 
jeoteknik etüt 
çalışması

Erzurum İli Kültür Varlıklarını Koruma Bölge Kurulu’nun 11.04.2008 
tarih ve sayılı kararıyla 1. 2. ve 3. derece doğan sit alanı olarak tescil 
edilen Erzurum İli Uzundere İlçesi Çağlayan Mahalle Sınırları İçerisin-
de bulunan Tortum Gölü çevresi ve Tortum Şelalesini de kapsayan 
yaklaşık 590 Hektarlık alanın koruma amaçlı imar planına esas jeolo-
jik-jeoteknik etüt yaptırılmıştır.

258 adet Plan değişiklik dosyası, 28 adet Mevzii imar planı dosyası 
incelenerek Meclise sunulmuş olup gerekli yazışmalar yapılmıştır. 
Eski İmar İskan bloklarına zemin Etüdü yapılmış olup binalardan da 
karakteristik basınç dayanımının tespiti amacıyla karot numunesi 
alınmıştır.
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Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Alanlarından; Gölbaşı Mahallesi, Kavak-
kapı (Evrenpaşa), Kazımyurdalan Mahallesi, Veyisefendi-Taşmescit, 
Kale Çevresi, Rabia ana Mahallesi, Mumcu, Çırçır, Hasanıbasri, Palan-
döken Caddesi, Habipefendi Mahallesi, Palandöken 3.Etap, Şehitler 
Mahallesi, Eski Hayvan Pazarı alanlarının 1/1000 ölçekli uygulama 
imar planı yapılmış olup Belediye Meclisimizde onaylanmıştır.

Veyise-
fendi 
Mahallesi
1/1000 
Ölçekli
Uygula-
ma İmar 
Planı

Palan-
döken 
Kentsel 
Dönü-
şüm 
Projesi 
1/1000 
Ölçekli 
Uygula-
ma İmar 
Planı

Evrenpaşa 
Kentsel
Dönüşüm 
Projesi 
1/1000 
Ölçekli 
Uygulama 
İmar Planı

Çevre ve 
Şehircilik 
Bakanlığı 
tarafından 
yapılan 
1/100.000 
Ölçekli Çevre 
Düzeni Planı

- Oltu ve Horasan İlçelerinin Hayvan Pazarı alanlarının 
1/1000, 1/5000 ölçekli plan, Jeolojik Etüt ve Hâlihazır Haritası yapım 
aşamasındadır.

- Oltu Küçük Orcuk Sanayi Sitesinin 1/1000 ve 1/5000 ölçekli 
plan, Jeolojik Etüt ve Halihazır Haritası yapım aşamasındadır.

- 1/100.000 Ölçekli Çevre Düzeni Planı Bakanlık tarafından 
onaylanmış olup İl sınırları bazında 1/25.000 ölçekli Nazım İmar Planı 
ihale aşamasındadır.

İnşaat Kontrolleri

Erzurum Büyükşehir Belediyesi yetki alanı içinde kalan tüm bölgede-
ki inşaat yapılarının yönetmeliklerce belirlenen usul ve standartlara 
göre yapılmasını sağlamak amacıyla, gerekli arazi çalışmaları, yerinde 
inceleme ve kontrollerle denetim faaliyetleri yapılmaktadır.
İlimizdeki yapılaşmalarda genel kaide olarak şehrin siluetine uygun 
mimaride yapılaşmaların yapılması, ülkemiz ve ilimizdeki doğal afet 
tehlikesinin farkında olarak depreme dayanıklı ve güvenli yapılar in-
şaa edilebilmesini sağlamak amacındayız.

Yapı kontrol şube çalışmalarımız
1 - İnşaat kontrolleri
2 - Proje kontrolleri     
3 - Zemin etüt çalışmaları
4 - Teknik geziler
5 - Ruhsat işleri
6 - Kurum görüşleri, dilekçe ve  
7 - Şikayet değerlendirmesi

2. Yapı Kontrol Şube Müdürlüğü
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Yakutiye 
ilçesi inşaat 
kontrolleri 
10/06/2015
istasyon 
mahallesi 
718 ada 89 
parsel 
samih diyar-
bakır inşaat 
alanı

Müdürlüğümüz bünyesindeki teknik personelimiz, uygulama imar 
planındaki mevcut hükümleri yerine getirilmesi için rutin arazi gezi-
leri düzenlenmekte olup bunun yanında müdürlüğümüze gelen baş-
vurular doğrultusunda inşaatların denetlenme ve yaptırım uygulama 
çalışmalarına Erzurum il merkezi ve tüm ilçelerinde devam etmekte-
dir.

Erzurum Yakutiye ilçesinde  Semih Diyarbakır inşaat arsasında  yapı-
mı devam eden inşaatın proje ve imar mevzuatı kontrolleri yapılmış 
olup inşaatın yapılmasında herhangi bir olumsuzluk görülmemiştir.

Yakutiye ilçesi 
inşaat kontrolleri 
10/06/2015
kurtderesi ma-
hallesi 1088 ada 
30 parsel 
hacıoğlu inşaat

Yakutiye ilçesi 
inşaat kontrolleri 
12/08/2015
ömer nasuhi 
bilmem mahal-
lesi 184 ada 129 
parsel buhara 
inşaat

Erzurum Yakutiye ilçesinde  Buhara Yapı İnşaat tarafından yapımı 
planlanan inşaatın proje ve imar mevzuatı kontrolleri yapılmış olup 
inşaatın yapılmasında herhangi bir olumsuzluk görülmemiştir. 

Erzurum Yakutiye ilçesinde Hacıoğlu İnşaat tarafından yapımı devam 
eden inşaatın proje ve imar mevzuatı kontrolleri yapılmış olup inşaa-
tın yapılmasında herhangi bir olumsuzluk görülmemiştir. 

Aziziye  ilçesi 
inşaat kontrolleri 
10/06/2015
selçuklu mahal-
lesi 6423 ada 1 
parsel
konaklı konakla-
ma inşaat

Erzurum Aziziye ilçesinde  Konaklı Konaklama Yapı İnşaat tarafından 
yapımı planlanan inşaatın proje ve imar mevzuatı kontrolleri yapılmış 
olup inşaatın yapılmasında herhangi bir olumsuzluk görülmemiştir. 

Horasan 
belediyesi 
inşaat 
kontrolleri 
08/06/2015

Yapı kontrol 
şubemizin 
teknik 
personelince 
yapılan ofis 
çalışmaları 

Horasan Belediyesinde yapılan incelemelerde inşaatların imar mev-
zuatına aykırı şekilde yapıldığı tespit edilmiş olup, ruhsat işlemlerini 
tamamlamadan yapılan pek çok kaçak inşaat tespit edilmiştir. Gerekli 
uyarılar Horasan Belediyesi’ ne yapılmış olup ruhsatlı hale getirilme-
leri ve imar kanununun ilgili maddeleri uyarınca işlem tesis edilmesi 
için süre verilmiştir.

Proje Kontrolleri 

Erzurum Büyükşehir Belediyesi yetki alanı içinde kalan tüm bölge-
nin  İnşaat yapılarını ruhsatlandırma aşamasında ilçe belediyelerin-
ce kurumuma gönderilen projeler değerlendirilerek  öncelikle büro 
çalışmaları ile yapının imar ve yerleşime uygunluk koşullarının uy-
gunluğuna bakılıp daha sonra projeye ait tüm dokümanlar (mima-
ri-statik-zemin etüt) teknik personelimizce incelenerek, gerekli gö-
rüldüğünde arazi kontrolleri de yapılarak yönetmeliklerce belirlenen 
usul ve standartlara uygunluğu çalışmaları sürdürmektedir.
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Palandöken 
ilçesi 
12/06/2015
osman 
bektaş 
mahallesi 
811 ada 39 
parsel 
eft tekstil 
inşaat

Erzurum ili 
Palandöken 
ilçesi Türbe-
Yolu Kentsel 
Dönüşüm 
alanı imar 
planı esas
jeolojik - 
jeoteknik 
etüt arazi 
çalışmaları 

Parsele esas zemin etütleri arazi çalışmaları

İmar planına esas zemin etütleri arazi çalışmaları

Zemin Etüt Çalışmaları 

Erzurum Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisinde yapılan tüm inşa-
at faaliyetlerinin statik projelerine esas teşkil etmek amacıyla; kamu 
kurum/kuruluş ve özel firmalar tarafından hazırlanan Zemin Etüt Ra-
porlarında uygulanacak yöntem ve metotların, güncel bilimsel veriler 
ışığında hazırlanması, uygulamada düzen ve bütünlüğün sağlanması 
için birimimiz bünyesinde çalışan teknik personel tarafından hazır-
lanan ‘‘Zemin ve Temel Etüdü Raporlarına Ait Teknik Şartname’’ sınır 
bütünündeki uygulamaların tamamında bağlayıcılık sağlaması açısın-
dan Büyükşehir Belediye Meclisince görüşülmüş olup,  13.05.2015 
tarih ve 358 sayılı kararıyla kabul edilmiştir. 
Hazırlanan bu teknik şartname ile Erzurum Büyükşehir Belediyesi sı-
nırları içinde yapılan inşaat faaliyetlerinde, parselin zemin paramet-
relerinin belirlenmesinde uygulanan metot ve yöntemler düzenli bir 
sistem içerisinde yürütülmeye başlanmış olup, arazi çalışmalarında 
belediye kontrolü sağlanarak daha güvenli ve sağlıklı parametreler 
elde edilerek inşaatların statik hesapları daha sağlıklı yapılmaya baş-
lanmıştır. Bu netice ile yer bilimlerinin inşaat ve imar faaliyetlerine 
katkısı artırılarak, ilimiz için hayati önem taşıyan deprem gerçeği ve 
yapıların güvenliği konusunda büyükşehir belediyesi olarak gerekli 
kontrol ve yönlendirmeleri yapmaktayız.
Bu şartname ile Erzurum merkez ve tüm ilçelerinde yapılan zemin 
etütler için gerek arazi çalışmaları için gerekse raporlar hazırlandık-
tan sonra  Erzurum Büyükşehir Belediyesi kontrol mühendislerinin 
görüşü alınmakta ve hazırlanan zemin etüt raporlarına onay verilme-
si halinde inşaat çalışmaları başlanabilmektedir.

Erzurum 
tortum ilçesi 
tortum kent-
sel dönüşüm 
alanı imar 
planına esas 
jeolojik- 
jeoteknik 
etüt arazi 
çalışmaları 

Pazaryolu 
ilçesi kılıçcı- 
meşebaşı- 
karakoç 
köyü gölet 
alanı arazi 
incelemesi

Pazaryolu 
ilçesi gölyanı 
köyü heyelan 
tehlikesi 
olan köy 
cami arazi 
incelemesi

Teknik Geziler

Belediyemiz sınırları içerisinde kontrolsüz yapı ve arazi kullanımı 
sebebiyle meydana gelmiş veya uzun vadede meydana gelebilecek 
doğal afet risklerinin minimuma indirilmesini amaçladığımız teknik 
gezilerimiz ve sonrasında hazırladığımız teknik rapor doğrultusunda 
gerekli daire başkanlıklarımız ve ilgili ilçe belediyeleri bilgilendirilerek 
alınması gereken önlemler hakkında detaylı bilgilendirme çalışmala-
rı yapılmaktadır. Bu kapsamda bilhassa doğal afet tehlikesi mevcut 
olan ve yapılaşma merkezlerine yakın olan araziler teknik personeli-
mizce incelemekte olup ilgili birimler ile koordineli olarak çalışmalar 
sürdürülmektedir.
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Tortum ilçesi 
kaya düşme-
si alanı arazi 
incelemesi

Ruhsat İşleri

Erzurum Büyükşehir Belediyesi tarafından Kentsel Dönüşüm ve Ge-
lişim Alanı ilan edilen bölgelerde yapılan inşaatlar birimimiz bünye-
sindeki teknik personelimizce proje incelemesi yapılarak ruhsatlan-
dırılmaktadır. Bu doğrultuda 2015 yılı içerisinde aşağıda belirtilen 
projelere yapı kontrol şubesi olarak ruhsatlandırma işlemleri tamam-
lanmıştır.

Şubemizce 2015 yılında verilen ruhsatlar

Erkonut 
inşaat Mavi 
Şehir Projesi 
kapsamında 
toplam 
3 bloğun 
inşaat ruh-
satı verildi.             
(11511 ada/3-
4-5 parsel) 

Toki Abdur-
rahman Gazi 
İnşaat Projesi 
1.etap projesi 
kapsamında 
toplam 17 
bloğun inşaat 
ruhsatı verildi
(11511 
ada/2 parsel  
11512 ada/1 
parsel-) 

Kurum Görüşleri, Dilekçe ve Şikâyet Değerlendirmesi

Şubemize 2015 yılı içerisinde toplam 789 adet yazı gelmiştir.
Bu yazılardan 126 tanesi şikayet v.b. durumları içeren dilekçe mahi-
yetinde  yazılar olup ,bu dilekçeler hakkında gerekli inceleme ve arazi 
tetkikleri yapılarak yasal süre içerisinde şahıslara geri bildirim yapıl-
mıştır.
Kurumsal yazışmaları ise ağırlıklı olarak ilçelerden gelen ruhsat gö-
rüşleri oluşturmakta ve,bu aşamada proje mahiyetine göre aplikas-
yon,imar durumu, statik, mimari zemin etüdü teknik personelimizce 
incelenmekte ve gerekli görüldüğünde arazi tetkikleri yapılmaktadır.
Mevzuata aykırı durumlarda ilçe belediyesine bilgilendirmeler yapıl-
maktadır.

Yakutiye İl-
çesi Kurtuluş 
Mahallesi 
4913 ada 
5 parselde 
kamulaştırı-
lan yapının 
imar planına 
aykırı kısımla-
rı kesilmiş ve  
28.12.2015 
tarihinde 
tadilat ruh-
satı verilerek 
imar planına 
uygun hale 
getirilmiştir.

Yakutiye 
İlçesi Mumcu 
Mahallesi 
479 ada 112 
parselde 
kamulaştırı-
lan yapının 
imar planına 
aykırı kısımla-
rı kesilmiş ve 
28.12.2015 
tarihinde 
tadilat ruh-
satı verilerek 
imar planına 
uygun hale 
getirilmiştir. 
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Kentsel Dönüşüm Alanlarındaki 18. Madde Uygulamaları

Palandöken İlçesi Eski Mal Meydanı Mevkiinde TOKİ ile yapılan pro-
tokol gereği 1.ve 2. Etap konut alanlarında 2 adet 18. Madde uygula-
ması yapılmıştır.

Kentsel Dönüşüm Alanlarının Aşamaları

* Gölbaşı Mahallesi Kentsel Dönüşüm Alanı
* İstasyon(Kavakkapı) Mahallesi Kentsel Dönüşüm Alanı
* Kazımyurdalan Mahallesi Kentsel Dönüşüm Alanı

3. Kentsel Dönüşüm Şube Müdürlüğü

Tablo 1. Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanları

Grafik 1. Gölbaşı Kentsel Dönüşüm Proje Alanı Hak Sahipleri Dağılımı

Grafik 2. İstasyon Mahallesi Kentsel Dönüşüm Proje Alanı Hak Sahipleri Dağılımı

Kaynak: İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı 2015 Kaynak: İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı 2015

Sıra No   KDGPA adı             Yüzölçümü (m2) 
1  Gölbaşı Mahallesi    265,946.942 
2  Kavak Kapı (Evrenpaşa)  85,502.497 
3  Kazımyurdalan Mahallesi  310,000.00 
4  Veyisefendi-Taşmescit  265,313.995 
5  Kale Çevresi(Cazibe Merkezi)  265,862.259 
6  Rabiana Mahallesi   76,000.00 
7  Mumcu    98,139.641 
8  Çırçır Mahallesi   50,225.849 
9 Hasanibasri Mahallesi  77,556.717 
10  Palandöken Caddesi  109,000.00 
11  Habipefendi Mahallesi  90,687.22 
12  Çiftlik Mahallesi   699,236.718 
13  Sanayii-Edipsomunoğlu Mahallesi 2,263,237.998 
14  Palandöken 3. Etap   68,075.923 
15  Şehitler Mahallesi   260,000.00 
16  Eski Hayvan Pazarı   226,000.00 
17  Tortum İlçesi   75,000.00 
18  İspir İlçesi   308,755.233 
19  Aşkale İlçesi   330,750.00 
20  Pazaryolu İlçesi   330,000.00 
21  Üç Küme Evler   290,000.00 
22 Kombina    276,674.76 
 TOPLAM     6,821,964.581 

695.000 m2 den ibaret 3 adet kentsel dönüşüm alanı 2015 yılı içeri-
sinde 5393 sayılı kanun kapsamında dosyaları hazırlandı ve bakanlık 
onayı için Çevre ve Şehircilik Bakanlığına gönderildi.

Kentsel Dönüşüm Proje Alanı kapsamında bulunan top-
lam alan 11.668,140 m2dir. Bu alanın 6.196 m2’si (%53) 
Özel Mülkiyet, 5.138 m2’si (%44) Erzurum Büyükşehir 
Belediyesi Mülkiyeti, 333 m2’si (%3) Maliye Hazinesine 
aittir.

Yakutiye 
İlçesi Abdul-
rahmanağa, 
Eminkurbu, 
Kavak 
Mahalleleri 
KDGPA1

Yakutiye
İlçesi 
İstasyon 
Mahallesi 
KDGPA

% 53

% 3

% 61
% 22

% 13

% 4

Özel Mülkiyet

EBB

Maliye Hazinesi

Özel Mülkiyet

Maliye Hazinesi

Telekom

Yakutiye Belediyesi

% 44
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Grafik 3. Kazım Yurdalan Mahallesi Kentsel Dönüşüm Projesi Hak Sahipleri Dağılımı

Kaynak: İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı 2015
Palandöken
İlçesi Kazım-
yurdalan 
Mahallesi 
KDGPA

% 88

% 8

% 4

Özel Mülkiyet

EBB

Maliye Hazinesi

Riskli Yapılar

Veyisefendi 
Mahallesi 24 
daireli itfaiye 
evleri için 
belediyemiz 
tarafından 
riskli yapı 
tespit raporu 
hazırlandı 
ve yıkımı 
gerçekleşti-
rildi. 

Yakutiye 
İlçesi Çiftlik 
Mahallesin-
de Kentsel 
Dönüşüm 
Şube Mü-
dürlüğümüz 
tarafından 
arazi çalış-
ması

Tablo 2. Çalışmaları Devam Eden Kentsel Dönüşüm Alanları

Alan adı     Yüzölçümü (m2)

Palandöken Caddesi    109,000.00

Hasani Basri Mahallesi   77,556.717

Veyisefendi-Taşmescit(Kevelciler) Mahallesi 265,313.995

Sanayi Mahallesi    2,263,237.998

Çiftlik Mahallesi    699,236.718

Aşkale İlçesi    330,750.00

İspir İlçesi    308,755.233

Pazaryolu İlçesi     330,000.00

Bu alanlarla ilgili arazi çalışmaları, enkaz değerlendirme raporları ve 
imar plan çalışmaları yapılmakta olup 2016 yılı içerisinde uygulama 
aşamasına geçilmesi planlanmaktadır.

4. Koruma Uygulama ve Denetim Şube Müdürlüğü

a) KUDEB Müdürlüğünün Faaliyetleri

Erzurum kent merkezindeki (Yakutiye, Palandöken ve Aziziye merkez
ilçelerini kapsar) tarihi eserlerin tespit çalışmaları kapsamında;

* 149 adet tescilli sivil mimarlık örneği 
* 59 adet tescilli cami 
* 40 adet tescilli çeşme 
* 39 adet tescilli türbe
* 26 adet tescilli kamu yapısı 
* 21 adet tescilli tabya
* 17 adet tescilli höyük 
* 13 adet tescilli hamam 
* 10 adet tescilli köprü
* 9 adet tescilli kale 
* 8 adet tescilli han 
* 7 adet tescilli kaya mezarı-nekropol 
* 6 adet tescilli medrese
* 4 adet tescilli kent kapısı
* 4 adet tescilli şehitlik
* 4 adet tescilli anıt
* 2 adet tescilli kilise
olmak üzere toplam 418 adet tarihi eserin envanter çalışması yapıldı, 
eser bilgi formları ile fotoğraf çekim çalışmaları devam etmektedir.
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b) Kültür Yolu Projesi

Erzurum’un İspir, Şenkaya, Pasinler, Aşkale, Tortum, Oltu, Horasan, 
Uzundere, Olur, Çat, Hınıs, Narman, Karayazı, Köprüköy, Tekman, Ka-
raçoban ve Pazaryolu olmak üzere toplam 17 ilçesinde yer alan tarihi 
eserlerin tespit çalışmaları kapsamında;

Erzurum Kent Merkezinde bulunan tarihi kent dokusunun korunarak 
dönüşümünü sağlamak, yeni kent dokusuyla entegre etmek, özgün 
dokuya aykırı fonksiyon ve mekan oluşumlarının ortadan kaldırmak, 
tarihi kültürel mirasın sürdürülebilirliğini sağlamak ve yanı sıra
sosyo-ekonomik fayda elde etmektir.

Kültür yolu projesinin hedefleri:

* Erzurum Kent Merkezinde bulunan tarihi kent dokusunun koruna-
rak dönüşümünü sağlamak,
* Yeni kent dokusuyla entegre etmek,
* Özgün dokuya aykırı fonksiyon ve mekan oluşumlarının ortadan 
kaldırmak,
* Tarihi kültürel mirasın sürdürülebilirliğini sağlamak,
* Palandöken Dağ Turizminin kente çektiği nüfusu konaklama imkan-
ları sunarak kent merkezine çekmek,
* Palandöken Oteller Bölgesine alternatif ve yardımcı yeni bir alt mer-
kez oluşturmak,
* Erzurum kültürünün anlaşılması ve tanıtılmasına katkı sağlayacak 
yerel el sanatlarının üretimi ve satışı, yerel yemekler vb. öz niteliklerin  
gelişimine katkıda bulunmak, 
* Kent merkezinin uluslararası bir ticari merkez haline dönüştürül-
mesi,
* Ekonominin ve iş imkânlarının canlandırılması,
* İmarlı, düzenli sokak dokularının oluşturulması,
* Katılımcılığın sağlanması, Sosyo-ekonomik fayda elde edilmesi, 
* Tarihi ve kültürel değerlerin yenilenerek gelecek kuşaklara aktarılmasıdır.

* 63 adet tescilli sivil mimarlık örneği 
* 54 adet tescilli kale
* 47 adet tescilli höyük-yerleşim alanı
* 35 adet tescilli cami
* 35 adet tescilli kilise
* 29 adet tescilli türbe 
* 26 adet tescilli kaya mezarı-nekropol 
* 21 adet tescilli köprü 
* 11 adet tescilli şehitlik
* 8 adet tescilli kamu yapısı
* 2 adet tescilli anıt 
* 1 adet tescilli tabya 
Eser bilgi formları ile fotoğraf çekimlerinin ise yapılan arazi çalışmala-
rı ile tamamlanma işi devam etmektedir.

581 Ada
19 Parsel 

649 ada
27 parsel 

515 ada / 
1,2,3,5,6 
parsel
(Zırnıklı
Vehbi bey 
evi)

561 ada / 
12 parsel 
(Ahmet Hulki 
Yıldırım evi)

1. Etap restorasyonu devam eden evler ; 
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İspir 
ilçesi cephe 
düzenleme 
çalışmaları

Uzundere-
ilçesi cephe 
düzenleme 
çalışmaları

Pazaryolu 
Şehitliği-
Şehitlik
Projesi,
Peyzaj Ve 
Çevre
Düzenlemesi

Ahi Toman 
Baba 
Türbesi ihya 
çalışmaları

Tarihi 
cephanelik 
rölöve 
çıkarılması 
çalışmaları

Kahraman 
çocuklar 
rölyefi 
onarım ve 
yeni yerine 
taşınma işi

Yusuf 
Ziya Paşa 
köşkü rölöve 
çıkarılması 
çalışmaları
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Yusuf 
Ziya Paşa 
köşkü rölöve 
çıkarılması 
çalışmaları

Harita şube 
müdürlüğü 
çalışmaları

Harita şube 
müdürlüğü 
çalışmaları

5. Harita Şube Müdürlüğü

Erzurum İl Sınırları dahilinde 328 Ha alanda ölçüm işlemi yapılmış 
olup 87 Ha alanında Halihazır haritası kontrol edilmiştir.  
* Talep üzerine gelen ilgili ada parsellerde imar şerhlerinin kaldırıl-
ması işlemleri.
* Belediyemizin arsalarıyla ilgili dava konularına gerekli araştırmalar 
yapılarak savunmada kullanılacak teknik rapor ile bilgi ve belgelerin 
sağlanması.(20 tane)
* İlçe Belediyelerden gelen 18.madde uygulamalarının meri plana 
göre teknik kontrolünü yapmak ve encümen kararıyla 5216 sayılı ya-
sanın 7/b bendine istinaden onaylanmasını sağlamak.(15 tane)

* Erzurum Emniyet Müdürlüğü ekiplerine mahalle sınırlarını gösteren 
haritaların oluşturulması.
* Nato Boru Hattının Tespit edilmesi.
* Pazaryolu İlçesinde yapılacak olan sosyal alan için  halihazır çalış-
masının yapılması ve projelendirilmesi.
* Pazaryolu İlçesi Konakevi Köyü için yapılacak olan kültür evi yerinin 
ölçümü ve projelendirilmesi.
* Şehitler sosyal konutların dosya yapımı 
* Yeğenağa İş Merkezinin yeni dosyasının yapımı.
* Süt Ürünleri Çarşısının tapu işlemleri dosyası hazırlanmıştır.
* Şenkaya hâlihazır kontrolü
* Cumhuriyet Caddesi üzerinde bulunan Vakko Mağazasının işgalinin 
tesbit edilmesi.
* Zeynal Camiinin çevresinin ölçülmesi ve projelendirilmesi.

* İspir Kaymakamlığına kapalı garaj oluşturulması.
* Pasinler İlçe Merkezde yapılan kaldırım ve asfaltın ölçümü  
(Fen İşleri D.B)
* Kayakyolu spor tesislerinin yeşil alanının ölçülmesi  
(Park ve Bahçeler Şb.Müd.)
* Kızılay Depo Alanı yolunun tespit edilmesi. 

* Pir Ali Baba Türbesinde peyzaj çalışması için halihazır harita oluş-
turulması.
* Pazaryolu Hastanesinin 500 metrelik yolunun tespit edilmesi ve çi-
zimlerinin yapılması.
* Aziziye İlçesi 1938 ada 31,32,33,34,35,36,37 ve 38 nolu parsellerinde 
mükerrerlikten dolayı terkin işlemin yapılması.
* Aziziye İlçesi Gezköy Mahallesi 1729 ada 19,20,21,23,26,28,29,31 
nolu parsellerde mükerrerlikten dolayı terkin işleminin yapılması.
* Soğukçermik Mahallesinde bulunan 1097 parselin yolunun açılması 
kamulaştırma maksatlı ifraz işlemi.
* Kombina caddesi kaldırım ve orta refüj çalışması.
* Şehitler Sosyal Konutların haritacılık işlemleri yapılmış olup aplikas-
yonu müdürlüğümüzce verilmiş, kat mülkiyeti işlemlerini Emlak ve 
İstimlak Daire Başkanlığı tarafından yapılacaktır.
* Hasanibasri Sosyal Konutların haritacılık işlemleri yapılmış, aplikas-
yon verilerek kat mülkiyeti işlemleri müdürlüğümüzce yapılmıştır.
* Et Entegre Tesislerinin haritacılık işlemleri yapılmış olup dosyası tes-
cil aşamasına getirilmiştir.
* Hurdacılar ve Kamyoncular Sitesinin haritacılık işlemleri devam et-
mektedir.
* Sebze Halinin haritacılık işlemleri devam etmektedir.
* Pazaryolu Belediyesine Haritacılık konusunda destek sağlanmıştır.

Ölçümü yapılan bazı alanlar;                                                                               

* Karadayı New City alanının ölçümü (halihazır)
* Karadayı New City alanında üst yol açılması için kullanılan toprağın 
kübaj çalışması  
* Çaykara caddesi ışıklandırma ve refüj çalışması (Ulaştırma Daire Baş-
kanlığı) 
* Endüstri caddesi üzerinde yapılan inşaatın ölçülmesi (Yapı Denetim 
Müdürlüğü)
* Yeni yapılan et entegre tesisinin ölçülmesi (Yapı Denetim Müdürlüğü)
* Hasan-i basri sosyal konutlarının ruhsatı için ölçülmesİ (Yapı dene-
tim müdürlüğü)
* Yıldızkent tokilerinin imar yollarının oluşturulması
* Hurdacılar ve kamyoncular sitesinin ruhsatı için ölçülmesi (Yapı De-
netim Müdürlüğü)
* Hilalkent merkez caddesinin yeniden oluşturulması (Fen işleri D.B.)

Harita şube 
müdürlüğü 
çalışmaları
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1 Adres tespiti (UAVT)  Adres kaydı için 2850

2 Dilekçelere Adres tespiti ve cevap verme 928

3 Numarataj belgesi (İşyerleri ve konutlar İçin) 352

4

13 (UAVT) Ulusal adres veri tabanı güncellemesi 1953 

14 Adres ve adres kodu dilekçesi alan tespiti 673

15 45

5 süresiz

6 Yapı ruhsatı veri girişi 294

7 Tadilat ruhsatı veri girişi 105

8 Yapı kullanma izni veri girişi 156

9 (ESKİ, İNTERNET, TEDAŞ ve PALEN) Sayaç aboneleri için adres beyanı 253

10 İşyeri vergi işlemleri için adres kodu öğrenme 598

11 Kurum içi ve dışı yazışmalar 1657

12 süresiz

Türkiye İstatistik Bölge Müdürlüğünün çalışmalarında hatalı Numa-
rataj bildirimlerini düzenlenme

İlçe Belediyelerine, Nüfus ve Vatandaşlık Müdürlüklerine, Emniyet, 
Askeriye, Bankalar, Milli Eğitim Kuruluşlarına Telefonla adres kodu 
ve Adres bilgileri

İlçe Belediyelerine, Nüfus ve Vatandaşlık Müdürlüklerine, Emniyet, 
Askeriye, Bankalar, Milli Eğitim Kuruluşları ve  Mahalle muhtarlarına 
Mahallelerine ait cadde ve sokak listesi ve değişiklikleri bildirmek

* Fen İşleri Daire Başkanlığı tarafından yaptırılan tüm işlerin ( kilit taşı, 
rölöve,yarma,dolgu) maliyet  hesapları için yapılan ölçümler.Fen İşleri 
tarafından yapılan  yolların aplikasyon işlemleri.
* Havaalanı Yolunun hali hazır haritasının oluşturulması.
* Merkez ve bazı ilçelerde ki peyzaj çalışması için arazi kotlarının be-
lirlenmesi. 
* Hali hazır haritaların özellikle HES projelerinin kontrol edilmesi ve 
onaylanması.
* Yapı Denetimle alakalı tecavüzlü alanların tespiti ve çekme mesafe-
lerinin kontrolü.
* İlçe belediyeleri tarafından yapılan 18.Madde uygulamalarının kont-
rolü ve onaylanma işlemlerinin sağlanması.
* Erzurum Büyük Şehir Belediyesinin iştiraklerinden olan Er Konut 
firmasının Gölbaşı mevkisinde yapacağı binaların ruhsat alabilmesi 
için resmi aplikasyon ve imar durumu verilmesi.
* Eski mal meydanında TOKİ tarafından yapılan binaların resmi apli-
kasyon ve imar durumlarının verilmesi.
* Yakutiye ilçesi Aşağı Mumcu Mahallesinde mülkiyeti Erzurum Bü-
yükşehir Belediyesine ait 479 ada 112 parselin cins değişikliği dosya-
sının yaptırılması 
* Erzurum Büyük Şehir Belediyesinin yaptığı kentsel dönüşüm alan-
larının serbest Harita Mühendisleri tarafından yapılan 15, 16 ve 
18.madde uygulamalarının (ifraz, tevhit. yola terk) dosyalarının kont-
rolü ve encümen kararlarının çıkarılması.
* Yakutiye İlçesi Soğuk çermik mahallesinde mülkiyeti Erzurum Bü-
yükşehir Belediyesine ait 4913 ada 5 parselin aplikasyon planının dü-
zenlenmesi 
* Mülkiyeti Erzurum Büyükşehir Belediyesine ait Palandöken ilçesi 
Palandöken mahallesinde bulunan taşınmazın yola terk ve ifraz be-
yannamesinin düzenlenmesi ve yeni tapularının çıkarılması
* Mülkiyeti Erzurum Büyükşehir Belediyesine ait Palandöken ilçesi 
Osmangazi gazi mahallisinde bulunan 203 ada 13 parselin ifraz yola 
terk beyannamesinin düzenlenmesi ve yeni tapularının çıkarılması 

Seçim kuruluna okul adresleri tespit edip bildirme ve seçmen listele-
rine askı süresince Numarataj bürosu oluşturmak

S.No  Konu Başlıkları  Faaliyet

Tablo 3. Numarataj Faaliyetleri

Harita Şube Müdürlüğü Numarataj Şefliği

Harita şube 
müdürlüğü
numarataj
şefliği
çalışmaları

Kaynak: İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı 2015
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Hisseli Arsa Satışlarından Gelirlerimiz                                                 : 935.845,81-TL

Kiralanan Taşınmazlardan Gelirlerimiz                                                : 5.195.222,52-TL

2888 sayılı ihale ile satışı gerçekleştirilen taşınmazlar 7.233.000,00-TL

                                                                                          Toplam:       567 Adet     

 

Mülkiyeti Belediyemize Aait Olan İşyeri – Dükkan ve Bürolar

Köseömeraga  Mahallesi  Gölbaşı  Kuruhapan  

Bat Pazarı Dükkanlar

Yoncalık Alıravı Caddesi

Cedit Mahallesi Caddesi  Taş Mağazalar 

Veyisefendi Mahallesi Tepe mezarlık 

Bakırcı Mahallesi Cennet Çeşme Yanı

Aliağa Mahallesi Gürcükapı Pelit Meydanı

Gürcükapı Otobüs Durağı ve Cami Mevkii

Murat pasa Mahallesi Erzincankapı Caddesi  

Gez Mahallesi Gez Çarsı ve Yaya  Alt Geçidi 

Tek Tıbbi Atık Taşıma Ve Temizlik Hiz.Ltd.Şti

Cumhuriyet Caddesi Çifte Minareler Altı  ( WC ) 

Hasılan Çok Katlı Oto Park 

Yenişehir Erzurum  A V M Önünde Alt Geçit

Yas Sebze Ve Meyve Toptancı Halı

Belediye Binası Kardelen Kart ve Çocuk Kreşi

Cedit Mahallesi Kevelciler Caddesi

Yegenağa ve Alipaşa  Mahalleleri

Veyisefendi Mahallesi

Sanayi Mahallesi Endüstri Caddesi 

50.Yıl Caddesi Aşkale Garajı Arkası 

Kongre Caddesi Kongre İş Hanı

Cumhuriyet Caddesi  Ticaret İş Merkezi 

Cumhuriyet Caddesi  Site Dadaş İş Hanı 

Palandöken Kayak Tesisi Dedeman Oteli

Kent Vizyon Reklam

Şehirler Arası Otobüs Terminali

Petrol Satış İstasyonu

Köşk Aile Çay Bahçesi

Hurdacılar ve Nakliyeciler  Sitesi 

Muhtelif Yerler ve Büfeler

İş Yeri Sayısı / Adet

18

56

17

1

53

9

1

6

25

19

1

1

1

12

106

2

3

30

23

3

22

72

16

19

1

1

1

3

1

2

42

Sıra No

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

Toplam     2.185.860,73 m²

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

11508

7514

280

553

6037

23

23

10008

10009

1

2143

1

7

24

41

2

6

29

2

24

3

1007

263.066,43

1.665.582,08

2.430,26

4.403,86

12.813,87

42,53

2.500,00

2.397,00

132.000,00

5.000,00

18.081,01

24.263,69

52.000,00

980,00

300

İmar Planında Belediyemiz Hizmet Alanı Olarak Ay-
rılan Asfalt Şantiyesi Olarak Değerlendirilmek Üzere 
Taşınmazın Devir İşlemi Tamamlanıştır

İmar Planında Turizm Tesis Alanı Olarak Ayrılan Ta-
şınmazın Termal Tesis Alanı Olarak Değerlendirmek 
Üzere Devir İşlemleri Devam Ediyor

Yakutiye Bilge Evi Olarak Değerlendirilmek Üzere 
Devir İşlemleri Devam Ediyor

Yeraltı Otoparkı ve Cafe Olarak Değerlendirilmek 
Üzere Taşınmazın Devir İşlemi Tamamlanıştır

Ahi Baba Türbesinin Gün Yüzüne Çıkartılarak Resto-
rasyon Yapılmak Üzere Taşınmazın Devir İşlemleri 
Devam Ediyor

Sevk İdare Merkezi Olarak Kullanılmak Üzere Taşın-
mazın Devir İşlemleri Devam Ediyor

Palandöken Bilge Evi Değerlendirilmek Üzere Devir 
İşlemleri Devam Ediyor

Erzurum Spor Kulübü Olarak Kullanılmak Üzere Ta-
şınmazın Devir İşlemleri Devam Ediyor

K.Karabekir Kapalı Yüzme Havuzu Kullanım Amacı 
Değiştirilmeden Kullanılmak Üzere Taşınmazın De-
vir İşlemleri Devam Ediyor

999 kw lık Üretim Kapasitesine Sahip Güneş Enerji 
Santrali Kurulmak Üzere Taşınmazın Devir İşlemleri 
Devam Ediyor

400 kw lık Üretim Kapasitesine Sahip Güneş Enerji 
Santrali Kurulmak Üzere Taşınmazın Devir İşlemleri 
Devam Ediyor

Fuar, Sergi Kongre ve Spor Merkezi Yapılmak Üzere 
Taşınmazın Devir İşlemleri Devam Ediyor

Belediyemiz Hizmet Alanlarında Kullanılmak Üzere 
Taşınmazın Devir İşlemleri Devam Ediyor

Rize Kent Köyü Yol Ayrımı Mescit Tuvalet ve Abdest-
hane Yapılmak Üzere Taşınmazın Devir İşlemleri 
Devam Ediyor

Aziziye Bilge Evi Olarak Değerlendirilmek Üzere De-
vir İşlemleri Devam Ediyor

Yakutiye

Yakutiye

Aziziye

Yakutiye

Yakutiye

Yakutiye

Aziziye

Palandöken

Yakutiye

Yakutiye

Aziziye

Aziziye

Yakutiye

Yakutiye

Aziziye

Sıra      İlçe          Ada   Parsel      Yüz                                                                       Talep Edilen Kurum
No                                             Ölçümü m2

Tablo 6. Belediyemizin Hazine’den (Milli Emlak) Tahsisen Talep Ettiği TaşınmazlarB) Emlak İstimlak Daire Başkanlığı

Tablo 4. Taşınmaz Gelirleri

Tablo 5. Mülkiyeti Belediyemize Ait Olan İşyeri – Dükkan ve Bürolar

Kaynak: Emlak ve İstimlak Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Emlak ve İstimlak Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Emlak ve İstimlak Daire Başkanlığı 2015
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Toplam      36.052,79 m²

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

157

0

0

281

192

192

1721

6499

157

0

0

9

3708

2612

21

355

356

1

1

15-28-29

1

1

3.000,00

200,00

215,00

70,89

1292,76

1296,57

11.682,89

7.272,34

500,00

1.707,30

6.530,10

2.284,94

Palandöken İlçe Müftülüğüne Cami Yapılmak Üzere 
Taşınmazın Tahsissen Devir İşlemi Tamamlanıştır

Aziziye İlçe Müftülüğüne Kuran Kursu Yapılmak 
Üzere Taşınmazın Tahsissen Devir İşlemi Tamam-
lanıştır 

Yakutiye İlçe Müftülüğüne Mescit Yapılmak Üzere 
Taşınmazın Tahsissen Devir İşlemi Tamamlanıştır

İl Milli Eğitim Müdürlüğüne 8 Derslikli Orta Okul 
Yapılmak Üzere Taşınmazın Tahsissen Devir İşlemi 
Tamamlanıştır

İl Milli Eğitim Müdürlüğüne 8 Derslikli Orta Okul 
Yapılmak Üzere Taşınmazın Tahsissen Devir İşlemi 
Tamamlanıştır

İl Milli Eğitim Müdürlüğüne 16 Derslikli İmam Hatip 
Orta Okulu ve 200 Kişilik Öğrenci Yurdu Yapılmak 
Üzere Taşınmazın Tahsissen Devir İşlemi Tamamlanıştır

İl Milli Eğitim Müdürlüğüne 16 Derslikli Mesleki Tek-
nik Lise Yapılmak Üzere Taşınmazın Tahsissen Devir 
İşlemi Tamamlanıştır

Türkiye Futbol Federasyonuna Erzurum Bölge Mü-
dürlüğü Hizmet Binası Yapılmak Üzere Taşınmazın 
Tahsissen Devir İşlemi Tamamlanıştır

İlim Yayma Cemiyeti ile Belediyemiz Ortak Hizmet 
Projesinde Kullanılmak Üzere Taşınmazın Tahsis-
sen Devir İşlemi Tamamlanıştır

İlim Yayma Cemiyeti ile Belediyemiz Ortak Hizmet 
Projesinde Kullanılmak Üzere Taşınmazın Tahsis-
sen Devir İşlemi Tamamlanıştır

Erzurum Kültür ve Eğitim Vakfı ile Belediyemiz Or-
tak Hizmet Projesinde Kullanılmak Üzere Taşınma-
zın Tahsissen Devir İşlemi Tamamlanıştır

Gençlik Hizmetler ve Spor İl Müdürlüğüne Açık ve 
Kapalı Spor Tesisi Alanına Dönüştürülmesi İç Taşın-
mazın Tahsissen Devir İşlemi Tamamlanıştır

Palandöken

Aziziye

Aziziye

Yakutiye

Palandöken

Palandöken

Aziziye

Aziziye

Palandöken

Palandöken

Palandöken

Palandöken

Sıra      İlçe          Ada   Parsel         Yüz                                                                       Talep Edilen Kurum
No                                              Ölçümü m2

Tablo 7. Sosyal ve Kültürel Amaçlı Olarak Belediyemizden Tahsisen Talep Edilen Taşınmazlar

Toplam     451.667,71 m²

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

578

569

7971

8177

8178

250

449

5517

1176

16

17

235

130

1

1

3

3

1

101

92

8-9

1-10-19

96

1

7.008,00

1.463,90

138.928,51

151.661,60

93.580,55

16.080,67

7.394,90

1.015,00

19.113,00

4.439,00

10.000,00

982,58

Milli Emlak Genel Müdürlüğünden Taş Ambarların 
Belediyemiz Kültür Faaliyetlerinde Kullanılmak Üze-
re Taşınmazın Devir İşlemleri Devam Ediyor

Milli Emlak Genel Müdürlüğünden Taş Ambarların 
Belediyemiz Kültür Faaliyetlerinde Kullanılmak Üze-
re Taşınmazın Devir İşlemleri Devam Ediyor

Erzurum Valiliğiden Yerlisu Mahallesinde Bulunan 
Mera Vasfındaki Taşınmazın Yeniden Değerlendir-
meye Tabi Tutularak Belediyemiz Adına Taşınmazın 
Devir İşlemleri Devam Ediyor
Erzurum Valiliğiden Yerlisu Mahallesinde Bulunan 
Mera Vasfındaki Taşınmazın Yeniden Değerlendir-
meye Tabi Tutularak Belediyemiz Adına Taşınmazın 
Devir İşlemleri Devam Ediyor
Devlet Malzeme Ofisi Genel Müdürlüğünden Kentsel Dö-
nüşüm Planlama Arsa Düzenlemeleri İmar Yapılaşma Alt 
Yapı ve Kentsel Koordinasyonu Sağlamak Amacı İle Bele-
diyemiz Adına Taşınmazın Devir İşlemleri Devam Ediyor
Milli Savunma Bakanlığından Kentsel Dönüşüm 
Uygulamaları Kapsamında Kent Ekonomisinin Güç-
lendirmek Amacı ile Belediyemiz Adına Taşınmazın 
Devir İşlemleri Devam Ediyor  
Milli Savunma Bakanlığından Kentsel Dönüşüm 
Uygulamaları Kapsamında Kent Ekonomisinin Güç-
lendirmek Amacı ile Belediyemiz Adına Taşınmazın 
Devir İşlemleri Devam Ediyor  
Milli Savunma Bakanlığından Kentsel Dönüşüm Uygulama-
ları Kapsamında Kent Ekonomisinin Güçlendirmek Amacı ile 
Belediyemiz Adına Taşınmazın Devir İşlemleri Devam Ediyor  

Milli Savunma Bakanlığından Kentsel Dönüşüm 
Uygulamaları Kapsamında Kent Ekonomisinin Güç-
lendirmek Amacı ile Belediyemiz Adına Taşınmazın 
Devir İşlemleri Devam Ediyor

Karaçoban Belediyesinden Erzurum Büyükşehir Bele-
diyesi Hizmet Binası Yapılması Amacı ile Kullanılmak 
Üzere Taşınmazın Devir İşlemleri Devam Ediyor

2528 Nolu Tarım Kredi Kooperatif Müdürlüğünden Be-
lediyemiz Ortak Hizmet Projesinde Kullanılmak Üzere 
Taşınmazın Devir İşlemleri Devam Ediyor

Erzurum Valiliğiden Altınbulak Mahallesinde Bulu-
nan Mera Vasfındaki Taşınmazın Yeniden Değerlen-
dirmeye Tabi Tutularak Belediyemiz Adına Taşın-
mazın Devir İşlemleri Devam Ediyor

Yakutiye

Yakutiye

Yakutiye

Yakutiye

Yakutiye

Yakutiye

Yakutiye

Yakutiye

Yakutiye

Yakutiye

Aziziye

Karaçoban

Pazaryolu

Sıra      İlçe          Ada   Parsel         Yüz                                                                       Talep Edilen Kurum
No                                              Ölçümü m2

Sıra      İlçe          Ada   Parsel         Yüz                                                                       Talep Edilen Kurum
No                                              Ölçümü m2

Tablo 8. Belediyemiz Hizmet Alanlarında Kullanılmak Üzere Diğer Kurumlardan Belediyemiz 

Adına Devrinin Yapılması İstenilen Taşınmazlar

Tablo 8. Belediyemiz Hizmet Alanlarında Kullanılmak Üzere Diğer Kurumlardan Belediyemiz 

Adına Devrinin Yapılması İstenilen Taşınmazlar (Devamı)

1-7-9-12-
13-15-16-
17-21-22-
28-29

11-321-
322

Tablo 9. Mülkiyeti Belediyemiz ve Hissedarlarına Ait Olan Hisseli Taşınmazların Satış Dağılımı

Sıra No

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

Parsel

2

1

1

2

14

13

16

5

16

12

22

33

7

1

1

18

İlçe

Palandöken

Palandöken

Palandöken

Yakutiye

Aziziye

Aziziye

Aziziye

Aziziye

Aziziye

Aziziye

Aziziye

Yakutiye

Aziziye

Aziziye

Aziziye

Aziziye

Yüz Ölçümü m²

2.750,34

4.380,25

250,42

392,00

29,10

59,93

13,90

24,68

115,15

67,26

140,07

96,95

38,53

296,62

51,54

71,36

Ada

11511

11512

11511

6264

6496

6494

1914

9543

1919

1935

1938

5357

6496

6496

1937

6496

İşlem Durumu

Tamamlandı

Tamamlandı

Tamamlandı

Tamamlandı

Tamamlandı

Tamamlandı

Tamamlandı

Tamamlandı

Tamamlandı

Tamamlandı

Tamamlandı

Tamamlandı

Tamamlandı

Tamamlandı

Tamamlandı

Tamamlandı

Karşılığı ihale ile yapım işi tamamlanan 3119 ada 9 nolu parsel üzerinde bulunan  iş yerleri-
nin kat mülkiyet tapularının çıkarılarak hak sahiplerine verilmesi

Yakutiye ilçesi, 
kavak ma-
hallesi 3119 
ada 9 parsel 
5.247,45m2 
alan a,b 
bloklu 3 katlı 
betonarme 
ofis binası ve 
arsası, Tortum 
yolu civarı

2015 yılı 2886 
sayılı devlet 
ihale kanunu 
kapsamında 
satışı yapılan 
taşınmazlar.

Kaynak: Emlak ve İstimlak Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Emlak ve İstimlak Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Emlak ve İstimlak Daire Başkanlığı 2015
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İstasyon Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Alanı

Toplam Parsel Alanı 48.013,10 m2

Toplam Bina Sayısı 163

Toplam Ada Sayısı 6

Toplam Parsel Sayısı 158

Toplam Enkaz Alanı 49.500,00 m2

Toplam Hisse Sayısı 254

Proje Alanı Tanımı;

Erzurum İli, Yakutiye İlçesi, İstasyon Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve 
Gelişim Projesi sınırları içerisinde bulunan 1. Etap: 280 konut, 31 işye-
ri, 32.207,00 m2 enkaz alanı,13.653,00 m2 parsel alanı, 254 hisseden 
ibaret, 2. Etap: 17.293 m2 enkaz alanı, 34.360,10 m2 parsel alanından 
ibaret olmak üzere toplam 6 ada, 158 parsel, 163 bina, 48.013,10 m2 
parsel alanına sahiptir. 
Kamulaştırma toplam bedeli, yaklaşık 50.000.000,00 TL olup, fiyat be-
lirlemesi araştırma aşamasındadır.

Özel Mülkiyet

Grafik 4. Mülkiyet Dağılımı

61

22

13

4

Maliye Hazinesi

Telekom

Yakutiye Belediyesi

İstasyon Mahallesi 50. Yıl Köprülü Kavşak

Mülkiyet 
Krokisi

Uydu 
Görüntüsü

Halihazır
Krokisi

Tablo 10. Kamulaştırma Alanları

Kaynak: Emlak ve İstimlak Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Emlak ve İstimlak Daire Başkanlığı 2015
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Toplam Arsa Bedeli: 2258,07 m2 x 400 TL/m2 903.228,01 TL

Toplam Enkaz Bedeli 458.446,43 TL 

Toplam Kamulaştırma Bedeli 1.361.674,44 TL   

Toplam Ödenen Tutar 0 TL

Toplam Ödenecek Tutar 1.361.674,44 TL

Proje Alanı Tanımı;

Erzurum İli, Yakutiye İlçesi, İstasyon Mahallesi, 50. Yıl Köprülü Kavşak 
Projesi sınırları içerisinde bulunan toplam 11 parsel, 9 bina; 2.258,07 
m2 parsel alanına sahiptir. 
Encümen Kararında fiyat belirlenmiş, şahısların dilekçeleri değerlen-
dirmeye alınmıştır.

Uydu 
Görüntüsü

Soğukçermik 
Mahallesi 
Şehitler Mevkii 
Kentsel Dö-
nüşüm Alanı 
Kamulaştırma 
Çalışmaları

Şehitler 
Mahallesi 
Kentsel
Dönüşüm 

Erzurum İli, Yakutiye İlçesi Soğukçermik Mahallesi Şehitler Mevkiinde 
bulunan yaklaşık 260.000,00 m2 alan 5998 sayılı kanununun 1. Mad-
desine istinaden 15 Haziran 2011 tarih ve 2011/132 sayılı Meclis Ka-
rarı ile “Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Alanı” olarak ilan edilmiş olup 
28 /02/2014 tarih ve 115 sayılı Encümen Kararı ile m2 birim fiyatları 
belirlenerek kamulaştırma işlemine başlanmıştır.

Şehitler 
Mah.Kentsel 
Dönüşüm 
Alanı Uydu 
Görüntüsü 
260.000m2 

Şehitler 
Mahallesi 
Kentsel 
Dönüşüm 
Alanı Görün-
tüsü 

Tablo 12. Soğukçermik Kentsel Dönüşüm Projesi

Kamulaştırılacak Alan Bilgileri Alan m2

Özel Mülkiyet Toplam Arsa 15.000,00

Erzurum Büyükşehir Belediyesi Arsa 107.703,22

Yakutiye Belediyesi Arsa 26.821,47

Maliye Arsa 41.255,04

• 2015 yılı sonu itibariyle Soğukçermik Mahallesi, Şehitler Mev-
kiinde Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Alanı içerisinde Toplam 
107.703,22 m2 alan Erzurum Büyükşehir Belediyesi adına Tapu-
da Tescil edilmiştir.

• Aynı bölgede kamulaştırmaya konu olan özel mülkiyete tabi 
yaklaşık 15.000,00 m2 alanın kamulaştırma çalışmaları devam 
etmektedir.

• Yine aynı bölgede Kentsel Dönüşüm ve Gelişim alanı sınırla-
rı içerisinde kalan Yakutiye Belediyesinin mülkiyetinde bulu-
nan 26.821,47 m2 ve Maliye Hazinesinin mülkiyetinde bulunan 
41.255,04 m2 taşınmaz bulunmaktadır.

• 2014 Yılında Kamulaştırmasına başlanan Soğukçermik Mahallesi 
Şehitler mevkiinde aynı yıl içerisinde 34.819,82 m2 alan kamulaş-
tırılarak Belediyemiz adına Tapu Tescil İşlemi gerçekleştirilmiş ve 
toplam 12.178.518,60 – TL ödenmiştir.

• 2015 yılı içerisinde aynı alanda toplam 51.595,17 m2 alan kamu-
laştırılmış olup toplam 19.585.570,98 – TL ödenmiştir.

• 2016 yılı itibariyle Encümen Kararı ile kamulaştırılmasına karar 
verilmiş tapu tescil ve kamulaştırma bedelinin ödenmesi için 
işlemleri devam eden 4.678.234,53 – TL tutarında dosya bulun-
maktadır.

İlimiz Yakutiye İlçesi, Soğukçermik Mahallesi, Şehitler Mevkiinde Be-
lediyemiz tarafından inşaatı tamamlanan 128 adet Sosyal Konutların 
Takas (Trampa) yolu ile satışına 28/02/2014 tarih ve 114 sayılı Encü-
men Kararı ile  Fiyat Tespit Komisyonu tarafından belirlenen fiyatlar 
üzerinden %5 indirim yapılarak satışının yapılmasına karar verilmesi 
neticesinde Takas (Trampa) yolu ile başlanmıştır.

Tablo 11. Kamulaştırma Alan Bedelleri 

Kaynak: Emlak ve İstimlak Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Emlak ve İstimlak Daire Başkanlığı 2015
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• Büyükşehir Belediye Meclisinin 11.08.2010 tarih ve 189 nolu 
Meclis kararı ile Kale çevresi 1. Etap ve Etaba dâhil edilen parsel-
lerin kamulaştırılması.

 
• Kamulaştırılacak alan 41.141,41m² olup toplam enkaz alanı 

25.080,00 m², toplam parsel sayısı 247, toplam yapı sayısı  202 
adettir. kamulaştırılacak arsa bedeli 53.171.677,55 tl kamulaştırı-
lacak enkaz bedeli 19.969.415,28 tl’ etabın bitimine kadar öngö-
rülen bütçe ise 73.141.092,83 tl’dir.

• 2015 yılı öncesi ödenen toplam kamulaştırma bedeli 
26.200.000,00 TL dir.

• 2015 yılında ödenen toplam kamulaştırma bedeli 27.149.491,00 
TL dir

• Belediyemiz adına tescil edilen taşınmazlar üzerinde bulunan bi-
nalar, Fen İşleri Daire Başkanlığı ile yapılan yazışmalar neticesin-
de söküm ve enkaz nakil işlemleri devam etmektedir. 

• 2015 yılı içerisinde 238 vatandaş ile anlaşma yapılıp Belediyemiz 
adına tapu tescil işlemi gerçekleştirilmiştir.

Kültüryolu Projesi Kentsel Dönüşüm Alanı Kamulaştırma Çalışmaları

• A - Blok 51 adet B - Blok 37 adet olmak üzere 128 adet Sosyal 
Konutlardan toplam 88 Dairenin satış işlemi kamulaştırma be-
deli karşılığında yapılmış olup takas (trampa) işlemi halen devam 
etmektedir.

• Takas yapılan dairelerin toplam bedeli 6.517.891,81 – TL’ dir.
• Soğukçermik Mahallesi Şehitler Mevkiinde yürütülmekte olan 

Kentsel Dönüşüm ve Gelişim projesinin 2016 yılı içerisinde son-
landırılması planlanmaktadır.

• İlimizin Pazaryolu İlçesi, Merkez Mahallesinde bulunan Hastane 
yoluna isabet eden taşınmazların kamulaştırmasına 10/02/2015 
tarih ve 2015/82 sayılı Meclis Kararı ile karar verilmiş olup 
07/07/2015 tarih ve 1249 sayılı Encümen Kararı ile m2 birim fi-
yatları tespit edilmiştir.

• Bahse konu taşınmazların maliklerine Kamulaştırma Tebligatları 
gönderilmiş olup mahkeme yolu ile alım aşamasına geçilmiştir.

• İlimizin Pazaryolu ilçesi Burçaklı Mahallesinde 15 m’lik yola isabet 
eden taşınmazların kamulaştırmasına 14/08/2015 tarih ve 473 
sayılı Meclis Kararı ile karar verilmiş olup bahse konu taşınmazla-
rın fiyatlarının belirlenmesi için Fiyat Tespit Komisyonu çalışma-
larına devam etmektedir.

• İlimizin Pazaryolu İlçesi Merkez Mahallesinde bulunan ve üzerin-
de “Şehitlik” olan taşınmazların kamulaştırılmasına 14/08/2015 
tarih ve 472 sayılı Meclis Kararı ile karar verilmiş olup bahse konu 
taşınmazların fiyatlarının belirlenmesi için Fiyat Tespit Komisyo-
nu çalışmalarına devam etmektedir.

• İlimizin Pazaryolu İlçesi Merkez Mahallesinde bulunan ve 210 
metre uzunluğunda 12 metre genişliğinde yola isabet eden taşın-
mazların kamulaştırılmasına 13/08/2015 tarih ve 457 sayılı Meclis 
Kararı ile karar verilmiş olup bahse konu taşınmazların fiyatları-
nın belirlenmesi için Fiyat Tespit Komisyonu çalışmalarına devam 
etmektedir.

Pazaryolu 
İlçesi Hastane 
Yolu Kamulaş-
tırması

Şimdiye Kadar Satılan Daire Sayısı 

Satılan Dairelerin Toplam Bedeli (TL 

Kalan Daire

A Blok

51 

3.747.885,00 

12

B Blok

37 

2.770.006,81 

26

2015 yılı öncesi

2015 yılı

27.149.491,00

26.200.000,00

Grafik 5. Yıllara Göre  Kamulaştırma 

Kale çevresi 
1. etap kentsel 
yenileme 
alanı uydu 
görüntüsü 

Tablo 13. Şehitler Mevkii Sosyal Konut Satışları

Kaynak: Emlak ve İstimlak Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Emlak ve İstimlak Daire Başkanlığı 2015
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Osman Bektaş Mahallesinde 822 Ada 35 Nolu Parsel Kamulaştırma 

• Büyükşehir Belediye Meclisinin 10.10.2012 tarih ve 218 nolu 
Meclis kararı ile Osman Bektaş Mahallesinde 822 ada 35 m 
genişliğinde imar yoluna isabet eden parselin kamulaştırılması.

• Toplam Kamulaştırılacak Alan: 5.505 m², Toplam Enkaz Alanı: 0 
m², Toplam Parsel Sayısı: 1dir. Öngörülen toplam kamulaştırma 
Bedeli: 1.871.700 TL dir. 

• 2015 yılı içerisinde ödenen toplam kamulaştırma bedeli 
595.318,16 TLdir.

• 2015 yılı içerisinde 68 vatandaş ile anlaşmaya varılmış tapu 
tescil işlemleri gerçekleştirilmiştir.

Kale Çevresi 
1. Etap 
Kamulaştırılan 
Alanlar Kroki

822 Ada 35 
Parsel
Kamulaştırılan 
Yola Ait Uydu 
Görüntüsü

Canlı Hayvan Borsası (Lazkomu) Kamulaştırma Çalışmaları

• Büyükşehir belediye meclisinin 13.08.2014 tarih ve 202  nolu 
meclis kararı ile  hayvan borsası yerinin kamulaştırılması.

• Toplam kamulaştırılacak alan  : 119.300 m²

• Toplam enkaz alanı  :0.00m²

• Toplam arsa bedeli  : 2.386.00,00-tl (özel mülkiyetler için)

• Toplam enkaz bedeli : 0,00-tl

• Toplam kamulaştırma bedeli : 2.386.000,00-tl

Canlı Hayvan 
Borsası Uydu 
Görüntüsü

Canlı Hayvan 
Borsası Kroki 
Görüntüsü

822 Ada 35 
Parsel
Kamulaştırılan 
Yola Ait İmar 
Durumu

Gölbaşı Kentsel Dönüşüm Ve Gelişim Alanı  Kamulaştırma Çalışmaları

Yakutiye İlçesi, Abdurrahmanağa, Eminkurpu ve Kavak Mahalleleri sı-
nırları içerisinde bulunan 34 adadan ibaret yaklaşık olarak 300.000,00 
m2 büyüklüğünde olup, Erzurum Büyükşehir Belediyesinin 10.09.2014 
tarih ve 258 sayılı Meclis Kararı ile “Gölbaşı Kentsel Dönüşüm ve Geli-
şim alanı” olarak belirlenmiştir. 
Kentsel Dönüşüm Proje Alanı kapsamında bulunan toplam parsel ala-
nı 153.792.200 m2dir. Bu alanın 67.433,69 m2’si (% 44) Özel Mülkiyet, 
636,00 m2’si (%0.004) Maliye Hazinesi, 82,500.980 m2’si (%54) Erzu-
rum Büyükşehir Belediyesi ve 3,221.530 m2’si (% 2) Yakutiye Beledi-
yesine aittir. 
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Gölbaşı Kent-
sel Dönüşüm 
ve Gelişim 
alanı
Uydu Görün-
tüsü

Mumcu Kentsel Dönüşüm Ve Gelişim Alanı Kamulaştırma Çalışmaları

Yakutiye İlçesi, Lalapaşa Mahallesinde (Yukarı Mumcu,Aşağı Mumcu,-
Gez ) olmak üzere Erzurum Büyükşehir Belediyesinin,15.10.2014 tarih 
ve 311 sayılı Meclis kararı ile Kentsel Dönüşüm ve Gelişim alanı ilan 
edilmiş olup, toplam 28 adadan ibaret  99.105,00 m² alanı kapsamak-
tadır.
Mumcu Kentsel dönüşüm ve gelişim alanı içerisindeki kamulaştırma-
lar öncelikli olarak 1/1000 Uygulama İmar Planında yol, yeşil alan vb. 
alanlar içerisinde kalan parsellerin kamulaştırılması yapılmaktadır.
Mumcu Kentsel dönüşüm ve gelişim alanı içerisindeki kamulaştırma-
lar, genel olarak Büyükşehir Belediyemize ait taşınmazlar ile takas 
(trampa) yolu ile kamulaştırma yapılması yoluna gidilmektedir.

Mumcu Kent-
sel Dönüşüm 
ve Gelişim 
alanı
Uydu Görün-
tüsü

Aziziye İlçesi Gezköy Mah. Spor Tesis Alanı Kamulaştırması

Erzurum Büyükşehir Belediyesi tarafından 16.01.2015 tarih ve 50 sa-
yılı Meclis Kararı ile Aziziye İlçesi, Gezköy Mah. Spor Tesis Alanı ka-
mulaştırması alanı olarak belirlenen Aziziye ilçesi sınırlarında bulunan 
Gezköy mah. 2612 nolu parselde kamulaştırması yapılmıştır.

Hınıs İlçesi Yu-
karıkayabaşı 
mah.3 ada,13 
nolu parsel 
Uydu Görün-
tüsü

Aziziye İlçesi 
Gezköy Mah. 
İmar planında 
25.00 metrelik 
Yola denk ge-
len 0 ada,346 
parsel
Uydu 

Aziziye İlçesi 
Gezköy mah. 
2612 nolu 
parsel 
Uydu Görün-
tüsü

Hınıs İlçesi Yukarı Kayabaşı Mah. Kamulaştırması

Aziziye İlçesi Gezköy Mah. İmar Planında 25.00 Metrelik Yola Denk 
Gelen Alanın Kamulaştırma Çalışmaları 

Erzurum Büyükşehir Belediyesi tarafından 12.03.2015 tarih ve 228 sa-
yılı Meclis Kararı ile Hınıs İlçesi kamulaştırma alanı olarak belirlenen 
Hınıs ilçesi sınırlarında bulunan Yukarı Kayabaşı mah.3 ada,13 nolu 
parselin kamulaştırması yapılmıştır.

Erzurum Büyükşehir Belediye Meclisinin 12/12/2014 tarih ve 455 nolu 
kararında “Aziziye İlçesindeki 15 metre (15 m.dahil)  ve üzeri cadde-
lerin Büyükşehir Belediyesi tarafından bakım ve onarım işlerinin ya-
pılmasına” karar verilmiş olup, Aziziye İlçesi Gezköy Mah. Köprübaşı 
mevkiinde bulunan Tarla vasfındaki 346 nolu parselin İmar planın da 
25 metrelik yola denk gelen kısmının ifraz işleminin yapılarak, kamu-
laştırılması için fiyat belirme, ifraz, vb. çalışmaları yapılmaktadır.

Aziziye İlçesi Gezköy Mah. İmar Planında 35.00 Metrelik Yol Ve Yeşil 
Alana Denk Gelen Kısımların Kamulaştırma Çalışmaları

Erzurum Büyükşehir Belediyesinin 12.03.2015 tarih ve 233 Meclis Ka-
rarı ile Aziziye İlçesi,Gezköy Mah. imar planında 25.00 metrelik Yol ve 
Yeşil alana denk gelen 2049 Ada,6 nolu parsel ile mülkiyeti Belediye-
mize ait aynı alanda bulunan 9538 Ada 11 nolu parsel ile ifraz işlemi 
yapılarak takas(trampa) ile kamulaştırma işlemi kapsamında fiyat be-
lirme, ifraz, vb. çalışmaları yapılmaktadır.
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Aziziye İlçesi 
Gezköy Mah. 
İmar planında 
35.00 metrelik 
yol ve yeşil 
alana denk 
gelen 2049 
ada,6 parsel
imar 
planından 
görüntüler

Karaçoban 
ilçesi imar 
planında 
20.00 metre 
genişliğindeki 
cumhuriyet 
caddesinde 
yol alanın
uydu ve imar 
planından 
görüntüler

Karaçoban İlçesi İmar Planında 20.00 Metre Genişliğindeki Cumhuri-
yet Caddesinde Yol Alanına Denk Gelen Kısımların Kamulaştırma Ça-
lışmaları

Erzurum Büyükşehir Belediyesinin 12.03.2015 tarih ve 227 sayılı Meclis 
kararı ile “Erzurum ili Karaçoban Belediyesi sınırları içerisinde bulunan 
Cumhuriyet Caddesinin bakım ve onarımının Büyükşehir Belediyesi 
tarafından yapılmasının kabulüne” karar verilmiş olup, bu doğrultuda 
bahse konu İmar planında 20.00 metrelik Cumhuriyet Caddesi yol gü-
zergâhına İsabet eden 148 Ada,4-6-7 nolu parseller,197 Ada,5-6-7-8-9-
10-11 nolu parseller,199 Ada,12-13-14 nolu parseller,200 Ada,1 nolu 
parsel,206 Ada,1-2-3 nolu parseller,381 Ada,1-2 nolu parseller,382 
Ada,5-6-13-14-15 nolu parseller,370 Ada,3-4-5-6-7-8-9 nolu parseller 
ve 371 Ada,6-9 nolu parsellerin imar uygulamalarının(ihdas, ifraz, vb) 
yapılarak yola isabet eden kısımlarının kamulaştırılması yapılması 
kapsamında fiyat belirme, ifraz, vb. çalışmaları yapılmaktadır.

Karaçoban 
ilçesi imar 
planında 
20.00 metre 
genişliğindeki 
Cumhuriyet 
Caddesinde 
yol alanın
imar planı

Karaçoban 
ilçesi imar 
planında 
20.00 metre 
genişliğindeki 
Cumhuriyet 
Caddesinde 
yol alanın
imar planı

Yakutiye İlçesi Aşağı Sanayi Mah.de İmar Planında Çekme Mesafele-
rine Uyulmadığı Nedeniyle  4913 Ada 5 Nolu Parselin Kamulaştırma 
Çalışmaları

Erzurum Büyükşehir Belediyesi tarafından 12.08.2014 tarih ve 178 
Sayılı Meclis Kararı ile “Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı” ilan 
edilen Erzurum İli, Yakutiye ilçesi, Aşağı Sanayi Mahallesi 4913 Ada,5 
nolu parsel, kamulaştırılmıştır.

Yakutiye İlçesi 
Aşağı Sanayi 
Mah. de 4913 
ada 5 nolu 
parselin
uydu görün-
tüsü
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Yakutiye İlçesi Yeğenağa Mah. Karanlık Kümbet Mevkii Sadrettin Ko-
nevi Sokakta “Korunması  Gereken Sokakları Sağlıklaştırma Projesi”-
Kapsamında Kamulaştırma Çalışmaları.

Erzurum İli, Yakutiye İlçesi Yeğenağa Mahallesi Karanlık Kümbet mev-
kii Sadrettin Konevi Sokakta bulunan tarihi-kültürel doku ve yapıların 
“Korunması Gereken Sokakları Sağlıklaştırma Projesi” dahilinde 
Erzurum Büyükşehir Belediyesinin 14 Temmuz 2010 tarih ve 2010/150 
Nolu Meclis Kararı içerisinde gerekli yerlerin kamulaştırılması kararı 
alınmış olup,12.08.2015 tarih ve 434 Sayılı Meclis Kararı ile bu kararın 
tashih edilmesine ve belirtilmeyen ada ve parseller eklenerek proje 
alanının 331 ada, 1-2-3-4-5-6-8-9-10-13-14-15-16-17-21-22-23-24-25-
26-27-28-31-32-33-34-35-37-38-39 parseller ile 338 ada,2-3-4-6-21-
20-24-58-82-83-84-85-86-87-88-89-90-91-92-93-94-95-96-97-98-99-
100-103-104-122 ve 670 ada 14 parseller olarak belirlenmiş olup, 
kamulaştırma işlemlerinin yapılabilmesi amacıyla fiyat belirme,ifraz, 
vb. çalışmaları yapılmaktadır.

Yakutiye İlçesi 
Yeğenağa 
Mah. Karanlık 
Kümbet Mev-
kii Sadrettin 
Konevi So-
kakta “  Korun-
ması Gereken 
Sokakları 
Sağlıklaştırma 
Projesi” uydu 
görüntüsü

Veyisefendi 1.Etap  Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Alanı

İspir Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Alanı

Erzurum Büyükşehir Belediyesi Meclisinin 14/10/2015 tarih ve 546 
sayılı Meclis Kararı ile İlimiz İspir ilçesi yukarı mahalle ve Karşıyaka 
mahalleleri  “İspir Kentsel Dönüşüm ve Gelişim alanı” olarak belirlen-
miştir. 

Pazaryolu Kentsel Dönüşüm Ve Gelişim Alanı

Erzurum Büyükşehir Belediyesi Meclisinin 15/12//2015 tarih ve 2158 
sayılı Meclis Kararı ile İlimiz Pazaryolu ilçesi Merkez mahallesi Pazaryo-
lu Kentsel Dönüşüm ve Gelişim alanı” olarak belirlenmiştir. 
 
Aziziye Kentsel Dönüşüm Ve Gelişim Alanı

Erzurum  İli  Aziziye  ilçesi, Kayapa mahallesinde bulunan, 6689 ada 6 
nolu parselin,  12/08/2015 tarih ve 439 sayılı Encümen karı ile Kamu-
laştırma kararı alınmış olup fiyat araştırması da tamamınmış bulun-
maktadır.  

Aziziye Kentsel Dönüşüm Ve Gelişim Alanı

Erzurum İli  Aziziye  ilçesi, Kayapa mahallesinde bulunan, -1245 nolu 
parselin,  13/10/2015 tarih ve 1581 sayılı Encümen karı ile Kamulaştır-
ma kararı alınmış olup fiyat araştırması da tamamlanmış bulunmak-
tadır.  

Oltu Kentsel Dönüşüm Ve Gelişim Alanı     

Erzurum  İli  Oltu  ilçesi, Merkez  mahallesinde bulunan71 ada 31  nolu  
parselin,  26/05/2015 tarih ve 289 sayılı Encümen karı ile Kamulaştır-
ma kararı alınmış olup fiyat araştırması  başlamıştır.

Yakutiye İlçesi, Veyisefendi, Habibefendi,Cedit, Narmanlı, Hacıcuma, 
Rabiaana, Taşmescit, Kadana, Dervişağa  ve Kavak Mahalleleri sınırları 
içerisinde bulunan 69 adadan ibaret yaklaşık olarak 80.283,54 m2 bü-
yüklüğünde olup, Erzurum Büyükşehir Belediyesinin 09/06/2015 tarih 
ve 391 sayılı Meclis Kararı ile “Veyisefendi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim 
alanı” olarak belirlenmiştir. Aşağıda uydu görüntüsünde de görüldüğü 
gibi 1.Etap kamulaştırma alanının uydu görüntüsü

Toplam Parsel Alanı 57.280 m2   

Özel Mülkiyet 32.871 m2

Yakutiye Belediyesi 2.445 m2

Maliye Hazinesi 14.705 m2

Vakıf-Diğer Kurumları 1.195 m2

Milli Eğitim Bakanlığı 6.064 m2

Tablo 15. Veyisefendi Mahallesi 1.Etap Kentsel Dönüşüm Alanı

Toplam Alan  107.490,724 m2

Toplam Parsel Alanı          57.280 m2

Toplam Ada Sayısı 29

Bağımsız Bölüm Sayısı 421

İş Yeri Sayısı  91

Malik Sayısı  610 

Veyisefendi 
1.Etap  Uydu 
Görüntüsü

Yukarı Mezarlık Alanı

Büyükşehir Belediye Meclisinin 11.01.2012 tarih ve 12  nolu Meclis ka-
rarı ile Yukarı Mezarlık yerinin 185 ada 19-23-24, 164 ada 16 parsel ve 
165 ada 2 parsellerin Kamulaştırılması.

Toplam Kamulaştırılacak Alan            217.505,00 m² 
2015 Yılına Kadar Alınan Alan             78.439,00 m² 
2015 Yılında Kamulaştırılan Alan         51.751,00 m²
2015 Yılı Toplam Ödenen Bedel      2.846.307,03 TL
2016 Yılı Kamulaştırılacak Alan           87.315,00 m²
2016 Yılı Ödenecek Tutar                4.802.325,00 TL
Kamulaştırma işlemleri devam etmektedir.

Yukarı Mezar-
lık Alanı Uydu 
Görüntüsü

Kaynak: Emlak ve İstimlak Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Emlak ve İstimlak Daire Başkanlığı 2015

Tablo 14. Kentsel Dönüşüm Mülkiyet Alan Dağılımı
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2016 Yılında Kamulaştırılacak 

2015 Yılına kadar Kamulaştırılan Alan

Grafik 6. Kamulaştırma Alan Grafiği

2015 Yılı Kamalaştırılan Alan

87.315,00 m2

78.439,00 m2

51.751,00 m2

Palandöken Kentsel Dönüşüm Alanı 

Gecekondu Şube Müdürlüğü 2015 Yılı Yapılan Faaliyetler

Palandöken Caddesi Kentsel Dönüşüm Alanı (109.639m2)
Büyükşehir Belediye Meclisinin 12.05.2010 tarih ve 108  nolu Meclis 
kararı ile Palandöken Caddesi Kentsel Dönüşüm Alanı Kamulaştırılması.

Toplam Kamulaştırılacak Alan 109.639,00 m² 
2015 Yılına Kadar Alınan Alan  54.027,67 m² 
2015 Yılında Kamulaştırılan Alan 4.945,04 m²
2015 Yılı Toplam Ödenen Bedel 998.612,62 TL
2016 Yılı Kamulaştırılacak Alan 49.082,00 m²
2016 Yılı Ödenecek Yaklaşık Tutar 24.551.000,00 TL
Kamulaştırma işlemleri devam etmektedir.

Yukarıda görünen krokide kamulaştırılması tamamlanmış mavi ile 
işaretli kısımlardır. Diğerlerinin işlemleri devam etmekte olup 149, 
152, 153 Adalar için Kamulaştırma Davaları açılmış, diğer adalar için 
çalışmalarımız devam etmektedir. Mayıs-2016 itibari ile kamulaştırma 
işlemlerinin bitirilmesi hedeflenmektedir.

Emlak ve İstimlak Daire Başkanlı Gecekondu Şube Müdürlüğü tarafın-
dan 01/01/2015 tarihi Erzurum ili Yakutiye İlçesi Hasanibasri Mahalle-
sinde bulunan Erzurum Büyükşehir Belediyesi tarafından yaptırılan 96 
daireli sosyal konuttan;

1. Erzurum Büyükşehir Belediyesi tarafından Kentsel Dönüşüm alanı 
ilan edilen Hasanibasri ve Emirşeyh Mahallelerinde kamulaştırma iş-
lemleri yapılan taşınmazların hak sahiplerine mülkiyeti Belediyemize 
ait 96 daireli sosyal konutlardan satış işlemleri yapılan şahısların dos-
yaları incelenmiş olup; borcu olmayanların tapuları verilmiştir. Borcu 
olanların da bedelleri gecikme faizleri ile birlikte tahsil edilerek toplam 
da 53 adet tapu hak sahiplerine verilmiştir. 

2. Yıldızkent Çat yolu TOKİ’ konutlarından borcu olanların bedelleri 
gecikme faizi ile birlikte tahsil edilerek 13 adet tapu hak sahiplerine 
verilmiş olup; toplam verilen tapu sayısı 66 adettir. 

3. 54 adet arsa ipotek çözüm işlemleri yapılmıştır. Palandöken İlçesi 
üçküme evler bölgesinde bulunan çeşitli kamu kurumlarınca konulan 
hacizler Müdürlüğümüz tarafından kaldırılmıştır. 

4. Müdürlüğümüze verilen dilekçeler doğrultusunda Üçküme Evler 
mevkiinde tapu isteyen vatandaşların dosyaları incelenerek ve yerin-
de tespitleri yapılarak 775 sayılı kanun gereği tapu alma hakkı bulunan 
hak sahiplerinin tapu işlemleri sonuçlandırılmıştır. 

5.Aziziye İlçesi Gezköy Mahallesinde bulunan Kooperatiflerin tezyidi 
bedelleri alınarak kooperatif adına tapuları verilmiştir.

Palandöken 
Kentsel Dö-
nüşüm Alanı 
Kamulaştırılan 
Alanlar

Palandöken 
1. Etap 
Konutları’nın 
kura çekimi

Erzurum Büyükşehir Belediyesi ile Toplu Konut İdaresi (TOKİ) Baş-
kanlığı’nın Erzurum’da ortaklaşa gerçekleştirdiği Palandöken 1. Etap 
Konutları’nın (579 Daire) kura çekimi yapıldı. Necip Fazıl Kısa Kürek 
Kültür Merkezi’nde gerçekleştirilen konut kura çekimine Erzurum Bü-
yükşehir Belediye Başkanı Mehmet Sekmen, Genel Sekreter Ali Rıza 
Kiremitci, Genel Sekreter Yardımcıları Selami Keskin ve Zafer Aynalı, 
TOKİ Proje Uzmanı Hüseyin Ayhan, diğer yetkililer ve vatandaşlar katıldı.

Kaynak: Emlak ve İstimlak Daire Başkanlığı 2015

Erzurum ili P
alandö-
ken ilçesi 
Osmangazi 
Mahallesinde 
buluna TOKİ 
tarafından 
yaptırılan ko-
nutların uydu 
görüntüsü
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Erzurum İli 
Yakutiye İlçesi 
Hasanibasri 
Mahallesinde 
bulunan ve 
üç bloktan 
oluşan doksan 
altı daireli 
Sosyal Konut-
ların uydu 
görüntüsü

Erzurum ili 
Palandöken 
ilçesinde yer 
alan Üçküme 
evlere ait uydu 
görüntüsü

Kültür Yolu 
Projesi

Erzurum Büyükşehir Belediyesi’nin en büyük ve iddialı projelerinden 
biri olan Kültür Yolu Projesi’nin 1. Etap Kamulaştırma Çalışması ta-
mamlandı. Şehir medeniyeti ve tarih temalı projede kapsamında 18 
tescilli sivil mimari örneği Tarihi Erzurum Evleri’nin restorasyonu baş-
ladı.
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İMAR - 
EMLAK ve 
İSTİMLAK
YÖNETİMİ
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KÜLTÜR
HİZMETLERİ
YÖNETİMİ
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KÜLTÜR
HİZMETLERİ
YÖNETİMİ
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3. KÜLTÜR HİZMETLERİ YÖNETİMİ

Stratejik 
Amaç

Şehrin kültür mirasının korunması, tanıtılması ve kültü-
rel hayatın zenginleştirilmesine katkı sağlamak. Şehrin 
sosyo-ekonomik gelişimine katkıda bulunmak

1) Kültür Şube Müdürlüğü

Belediyemiz 
Nida İlim Kar-
deşlik Derneği 
Desteği İle 
İlahiyatçı-Yazar 
Ramazan 
KAYAN’ı 
Ağırladı.

Fıkralarla 
Erzurum
Tiyatro Oyunu

Geçmiş ile geleceği birleştiren belediyecilik anlayışımız ile Erzurum’un 
tarihi ve kültürel değerlerini ortaya çıkarmak, başta ülkemiz olmak 
üzere bütün dünyaya şehrimizi tanıtmak, Erzurum’da yaşayan herke-
sin sosyal ve kültürel hayata katılımını sağlayarak sosyal hayatı zen-
ginleştirmek ve marka kent olmak önceliklerimizdendir.
Şehir turları kapsamında tur güzergâhını ve çekim noktalarını gösterir 
özel Erzurum şehir haritaları ve broşürleri basılacak ve Erzurum’un 
sahip olduğu değerlerin gerek ülke çapında gerekse yurtdışında tanı-
tım ve pazarlaması yapılacaktır.

Stratejiler

* Turizm gelirlerimizi arttırma
* Erzurum’un  uluslararası tanınırlığını artırma
* Kültür değerleri envanteri ile yeni değerleri gün yüzüne çıkarma
* Kültürel faaliyetleri yaygınlaştırma
* Uluslararası Kongre ve Fuarları gerçekleştiren şehirler arasına 
girme
* Kültür merkezleri yapma

Hedef 3.1 - Kültür ve tabiat varlıklarının korunmasına yönelik uygulamalar yapmak

Faaliyet 3.1.1 Erzurum Kale ve Çevresi Kültür Yolu Projesini tamamlamak  

Faaliyet 3.1.2  Yeğenağa Sokak Sağlıklaştırma Uygulama Projesi  tamamlamak

Faaliyet 3.1.3  Şehrin muhtelif yerlerinde bulunan tarihi mekanların  restorasyonu ile   

  ilgili iş ve işlemleri tamamlamak 

Hedef 3.2 - Tarihi değerlerimizi turizme kazandırmak

Faaliyet 3.2.1  İl sınırlarımız içerisindeki tarihi yapılar ve sit alanları ile ilgili çalışmaları   

  yapmak

Faaliyet 3.2.2  Erzurum’daki tüm tabyaların restorasyon  çevre düzenlemelerini yapmak

Faaliyet 3.2.3  Öşvank Kilisesinin   restorasyon  çevre düzenlemelerini yapmak

Faaliyet 3.2.4  İspir-Oltu-Pasinler-Hınıs - Avnik (Soğuksu) Kalesi- Tortum Kalesi Kilisesinin  

  restorasyon çevre düzenlemelerini yapmak

Faaliyet 3.2.5  Erzurum’daki tüm Kümbetlerin restorasyon  çevre düzenlemelerini yapmak

Hedef 3.3 – Erzurum’un kültürel hayatının  zenginliğini içeren aktivitelerde  bulunmak 

Faaliyet 3.3.1 Erzurum’un simgelerinin satıldığı hediyelik eşya standları kurmak 

Faaliyet 3.3.2  Şehrin  kültürel değerlerini tanıtıcı projeler yapmak

Faaliyet 3.3.3  Erzurum’la ilgili tematik sergiler yamak

Faaliyet 3.3.4  Erzurum Kent Meydanında  düzenlenen sergiler  düzenlemek

Hedef 3.4 - Kültürel ve sanatsal etkinlikler ile sosyal yaşamın gelişimine katkı sağlamak

Faaliyet 3.4.1 Geleneksel festival ve organizasyonlar geliştirmek 

Faaliyet 3.4.2  Her ilçeye yeni Kültür Merkezleri inşa etmek 

Faaliyet 3.4.3  Dadaş Film Festivalini ulusal ve uluslar arası organizasyonların içine   

  sokmak 

Faaliyet 3.4.4  İlçelerin yerel özellikleri dikkate alınarak geleneksel kültür şenlikleri   

  düzenlemek

Hedef 3.5 – Şehrin genelinde kültürel faaliyetlerin çeşitliliğini arttırmak

Faaliyet 3.5.1 Yeni kütüphaneler açmak  

Faaliyet 3.5.2  Kent rehberi ve kent haritası oluşturmak 

Faaliyet 3.5.3  Kentin kültürel değerlerini tanıtmak amacıyla yazılı materyal oluşturmak 

Faaliyet 3.5.4  Kent ile bütünleşmiş sanatçılar için organizasyonlar gerçekleştirmek  

Faaliyet 3.5.5  Tiyatro gösterimleri yapmak

Faaliyet 3.5.6  Liselerarası tiyatro şenlikleri gerçekleştirmek

Faaliyet 3.5.7  Özel tiyatrolar ile işbirliği yapılarak tiyatro gösterisi düzenlemek

Faaliyet 3.5.8  Kamu, Kurum ve Kuruluşları ile STK’ların gerçekleştirdiği kültürel organi  

  zasyonlara destek vermek 

Faaliyet 3.5.9  Okullara belediye desteği ile müzeler, ören yerleri ve tarihi kültür varlıkla  

  rını ziyaret etme imkanı tanımak 

Faaliyet 3.5.10  Satranç ve diğer yetenek kursları düzenlemek 

Faaliyet 3.5.11  Halk konserleri düzenlemek

Faaliyet 3.5.12  Erzurum  belgeseli yapmak 

Hedef 3.6 - Kardeş şehir ilişkilerinin etkinleştirilmesini sağlamak

Faaliyet 3.6.1 Yeni kardeş şehirler edinmek

Faaliyet 3.6.2  Kardeş şehirleri kurtuluş günümüze davet etmek

Faaliyet 3.6.3  Kardeş şehirlerimizden yılda bir tanesinin iyi belediyecilik ve şehir uygula  

  malarının yerinde incelenmesini sağlamak 

Faaliyet 3.6.4  Belediyemize ait uygulamaları yerinde görmek üzere en az bir kardeş   

  şehri, ilimize davet etmek 

3.7-İlimizde istihdamın artırılmasına yönelik faaliyetler gerçekleştirmek

Faaliyet 3.7.1 Meslek edindirme kurslarımız ESMEK’te kurs çeşidini ve kursiyer   

  sayısını arttırmak

Faaliyet 3.7.2 İlimizde üniversite eğitimi gören ve üniversiteye hazırlanan   

  öğrencilere sosyal ve ekonomik olarak destek sağlamak 

Faaliyet 3.7.3 Mahallelerimizde ayda bir kez ücretsiz sosyal danışmanlık   

  hizmeti vermek

3
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Gürkan 
ZENGİN Dış 
Politika 
Konferansı

1001 Hatim 
Gecesi

Erzurum Büyükşehir Belediyesi’nce düzenlenen organizasyonla Ne-
cip Fazıl Kısakürek Kültür Merkezi’nde Cumhur Seval ve ekibi Erzu-
rumlularla buluştu.
Erzurum Büyükşehir Belediyesi Genel Sekreter Yardımcısı Ünsal 
KIRAÇ’ında  de izlediği tiyatroda davetliler adete gülmenin zevkine 
vardılar. Tiyatroyu izleyen vatandaşlar, Cumhur SEVAL’İN sevilen es-
perileriyle güzel bir gece geçirdi.

Erzurum Büyükşehir Belediyesi’nin Necip Fazıl Kısakürek Kültür Mer-
kezi’nde düzenlediği söyleşi programına Gazeteci Yazar Gürkan Zen-
gin, “2015’te Türkiye ve Dış Politika” başlığıyla düzenlediği konferans-
la iştirak etti

Erzurum Büyükşehir Belediyesi’nce düzenlenen organizasyonla Ne-
cip Fazıl Kısakürek Kültür Merkezi’nde okunulan Kur-an’ı Kerim ve 
ardından yapılan dua tüm davetlileri mest etti. Erzurum Büyükşehir 
Belediye Başkanı Mehmet Sekmen’in de katıldığı programda hafızlar 
adeta davetlileri heyecanlandırdı.

1001 Hatim 
Gecesi

Aşıklar Gecesi

Zekai TUNCA
Erzurumlularla 
Buluştu.

Erzurum’da bu yıl ilki gerçekleştirilen ‘Uluslararası Yaşar Reyhani Aşık-
lar Şöleni’nde halk ozanları sazlı sözlü kortej yürüyüşü yaptı. Gelenek-
sel bir hale getirilecek olan etkinliğin ikinci gününde ise Türk, Azeri, 
Iraklı, İranlı ve Gürcü aşıklar, sazlarını konuşturarak Aşık Reyhani’yi 
andı. Aşık Reyhani için düzenlenen anma etkinliklerinin ikinci günün-
de ise, buram buram Anadolu kokan ezgiler seslendirildi. 
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Nurullah 
AKÇAYIR 
Konseri

“Yunus Emre”  
Tiyatro Oyunu

Ahde Vefa 
Gecesi

Gülay SEZER 
Konseri

12 Mart 
Resepsiyonu

Bahadır YENİ-
ŞEHİRLİOĞLU 
Türkiye 2023-
2071 Vizyonu 
Söyleşisi

Belediyemiz tarafından düzenlenen halk konserinde Türk Halk Müziği 
Sanatçısı Nurullah Akçayır, sevenleriyle buluştu. Fatih Koçak, Abdu-
rezzak Güney ile beraber türkülerini dinleyenlerle paylaştılar.

TRT’nin güçlü sesleri Erzurumlu ses sanatçılarından Mehmet Çalma-
şır, Mükerrem Kemertaş, Lütfü Ortakale, Zeki Süzergil, Metin Solmaz, 
Gürkan Özpeker, Mete Çelenk, Metin Gülebenzer, Cengiz Çelenk, 
Talat Baydar ve İlhami Kantar’ın konuk olduğu “Ahde Vefa Gecesi”ne 
Erzurumlular büyük ilgi gösterdi.

8 Mart Kadınlar günü için Erzurum Büyükşehir Belediyesi Personelle-
rine Gülay Sezer konseri eşliğinde yemek verildi.

Erzurum Büyükşehir Belediyesi Şehir Tiyatrosu Necip Fazıl Kısakü-
rek’in yazdığı, Cem İçyar’ın “Aynı” adlı eserden uyarlayıp, yönetmenli-
ğini yaptığı “Yunus Emre” isimli tek perdelik tiyatro oyunuyla Erzurum 
Büyükşehir Belediyesi Necip Fazıl Kültür Merkezi’nde perdelerini açtı

Bahadır YENİŞEHİRLİOĞLU Türkiye 2023-2071 vizyonu adlı bir ko-
nuşma yaptı.
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12 Mart 
Kurtuluşu Halk 
Konseri
İbrahim ERKAL 
& Yavuz 
DEĞİRMENCİ

Şehitlerimiz 
İçin Mevlit 
Okutuldu

Şehitlerimiz 
İçin Mevlit 
Okutuldu

“Yüz Yıl Sonra 
Çanakkale”
İsimli Tiyatro 
Oyunu

18 Mart 
Çanakkale 
Türküleri
Halk Konseri

Erzurum Büyükşehir Belediyesi tarafından, Çanakkale Zaferi’nin 100. 
Yıl Dönümü ve 18 Mart Çanakkale Şehitlerini Anma Haftası etkinlik-
leri kapsamında düzenlenen programlar halk tarafından yoğun ilgi 
gördü. Büyükşehir Belediye Başkanı Mehmet Sekmen’in talimatlarıy-
la gerçekleştirilen etkinlikler içerisinde; 18, 19, 20 Mart tarihlerinde 
Havuz başı Kentmeydanı’nda üç gün süreyle “Çanakkale Fotoğrafları 
Sergisi”, Necip Fazıl Kısakürek Kültür Merkezi’nde, Tiyatro Külliyen ta-
rafından sahnelenen “Yüz Yıl Sonra Çanakkale” isimli tiyatro oyunu, 
Mehmet Çalmaşır ve TRT Sanatçıları tarafından seslendirilen “Kah-
ramanlık Türküleri Çanakkale” programı ve Tarihçi Yazar Ozan Bo-
dur’un konuşmacı olarak katıldığı “Operasyon 1915 Çanakkale Kon-
feransı” yer aldı.
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Bekir DEVELİ 
İle “Gülüm-
seten 
Söyleşi” 

Ömer 
KARAOĞLU
Kardeşlik 
Konseri

Uğur IŞILAK 
Konseri

Alvarlı Efeyi 
Anma 
Programı

Alvarlı Efeyi 
Anma 
Programı

Erzurum  Büyükşehir Belediyesi, Aklıselim Kültür ve Gençlik Derne-
ği’yle , sınav öncesi öğrencilerin stres atmaları, moral ve motivasyon-
larının yükselmesi amacıyla, bir sınav komedisi olan “Bekir Develi ile 
Gülümseten Söyleşi” programı düzenledi. 

Erzurum Büyükşehir Belediyesi, Erzurum’un ve Türkiye’nin manevi 
mimarlarından, Büyük İslam Alimi ve Kanaat Önderi Alvarlı Muham-
med Lutfi Efe Hazretleri’ni Anma Programı düzenlendi.

Sami Yusuf 
Konseri
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Kandil Gecesi 
Camilerde 
Simit Dağıtıldı

Aysun GÜLTE-
KİN  Konseri

“Orman Kralı” Adlı Çocuk Oyunu Sahnelendi 

Erzurum Büyükşehir Belediye Başkanı Mehmet SEKMEN’in talimatıyla 
hazırlanan ‘Sanat  Otobüsü’nde  ‘Orman Kralı’ adlı çocuk tiyatrosunu 
sahneledi. Emrah Çılgı’nın yazdığı ve Gonca Varol’un yönettiği ‘Orman 
Kralı’ adlı çocuk oyunu Havuzbaşı Kent Meydanı’nda açık havada ilk 
kez seyirciyle buluştu. Çocuklarla beraber ailelerinin de yoğun ilgi 
gösterdiği oyunda çocukların, hayvanları sevip korumalarıyla ilgili 
eğitici mesajlar verildi.

Uçurtma 
Şenliği 

“Modern 
Zamanalarda 
Uyanış” Adlı 
Oyunumuz 
Sahnelendi

Uçurtma 
Şenliği 

Erzurum’da sosyal alandaki faaliyetlerin devam ettiğini belirten Bü-
yükşehir Belediye Başkanı Mehmet Sekmen, 1. Uçurtma Şenliği’ni 
başlattıklarını, bundan sonra her yıl geleneksel olarak devam edece-
ğini belirterek, uçurtmasını uçurdu. En yükseğe çıkan, en güzel ve en 
ilginç uçurtma dallarında düzenlenen yarışmada dereceye girenlere 
bisiklet, spor kıyafeti, kol saati ve kupa verildi.

‘Uçurtmanı Al Şenliğe Gel’ sloganıyla Abdurrahman Gazi Türbesi Mesi-
re Alanı’nda düzenlenen uçurtma şenliği renkli görüntüler oluşturdu
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Düzenlediğimiz halk konserinde Erzurumlular Kubat ile coştu. Bü-
yükşehir Belediye Başkanı Mehmet Sekmen’in de katıldığı konserde 
Havuzbaşı Kent Meydanı’nı dolduran, büyük çoğunluğunu gençlerin 
oluşturduğu binlerce Erzurumlu, Kubat’ın söylediği hareketli ve birbi-
rinden güzel türkülerle gönüllerince eğlenerek, unutulmaz bir akşam 
yaşadı.

Kubat Konseri

Kortej
Yürüyüşü

Renkli 
Görüntülerine 
Ortaya Çıktığı 
Kortej Yürüyü-
şü Sonrasında, 
Yakutiye Kent 
Meydanı’na 
Kurulan 
Platformda 
Açılış 
Konuşmaları 
Yapılarak, 
Folklor Gösteri-
si Sunuldu. 

Türkiye Şampiyonası,Türkiye Halk Oyunları Federasyon Başkanı H.
gürhan OZANOĞLU, federasyon yöneticileri, Büyükşehir Başkan Ve-
kili Eyüp Tavlaşoğlu, Genel Sekreter Ali Rıza Kiremitci, çok sayıda pro-
tokol üyesi, halk oyunları ekip ve yöneticilerin katılımı ile mehteran 
takımı eşliğinde, Büyükşehir Belediyesi önünden meşaleler eşliğinde 
yarışmaların düzenlendiği Yakutiye Kent Meydanı’na kortej yürüyüşü 
yapılarak başladı.

Yarışmada 
Geleneksel 
Düzenlemesiz 
Dalda Birinci
Erzurum

Yarışmada 
Geleneksel 
Düzenlemesiz 
Dalda İkinci
Diyarbakır

Yarışmada 
Geleneksel 
Düzenlemesiz 
Dalda Üçüncü
Sivas

Geleneksel 
Düzenlemeli 
Dalda Birinci
Artvin

Geleneksel 
Düzenlemeli 
Dalda İkinci
Muğla
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Geleneksel 
Düzenlemeli 
Dalda İkinci
Muğla

Programda  
Türk Halk 
Müziği
Sanatçısı 
Hakan Murat 
Çukur Bir 
Birinden 
Güzel Türküler 
Seslendirdi

İstanbul’un 
Fethinin 562. 
Yıl Dönümü

Erzurum Büyükşehir Belediyesi tarafından düzenle-
nen İstanbul’un Fethi’nin 562. yıl dönümü kutlamala-
rı kapsamında düzenlenen programda lise öğrenci-
leri, “Başkumandan Recep Tayyip Erdoğan” isimli 12 
tonluk gemiyi halatlarla çekerek yürüttü. 
Narmanlı Camisi önünde tekerlek sistemi üzerine 
oturtulan gemi, Erzurum’daki çeşitli liselerde eğitim 
gören öğrenciler tarafından halatla çekilerek yürü-
tülmeye başlandı. Mehteran takımının katıldığı kon-
voya vatandaşlar büyük ilgi gösterdi. Bazı yaşlılar, 
öğrencilere yardım etmek amacıyla halat çekti.

Maher Zain 
Konseri

Ramazan Etkinlikleri

Aykut KUŞ-
KAYA
Konseri

Ramazan 
Etkinlikleri 
Resmi Açılışı

Büyükşehir Belediyesi’nin düzenlediği ‘Erzurum  Ramazan  Geceleri’ 
etkinliklerinin resmi açılış programında konser veren dünyaca ünlü 
ilahi sanatçısı Maher Zain, Erzurumlulara unutamayacakları bir Ra-
mazan akşamı yaşattı.

Aykut Kuşkaya, Ramazan Ayı için özel olarak seçtiği repertuarı ile Er-
zurum’da sahne aldı.
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Abdurrahman 
ÖNÜL Konseri

Mehmet Emin 
AY Ramazan 
Gecelerine 
Konuk Oldu

Erzurum Büyükşehir Belediye Başkanı Mehmet Sekmen, orucu-
nu personeliyle birlikte açtı.Başkan Sekmen, Olimpiyat Parkı’nda 
düzenlenen ve kurum çalışanlarının katıldığı iftar programına kurum 
yöneticileriyle birlikte toplu ulaşım aracıyla geldi

Erzurum Büyükşehir Belediyesi tarafından düzenlenen Ramazan ayı 
etkinlikleri kapsamında sahne alan ünlü sanatçı Abdurrahman Önül, 
söylediği ilahilerle Erzurumlulara duygu dolu anlar yaşattı.

Fethi SİVEREKLİ 
Konseri 

Başkan 
Mehmet 
SEKMEN 
Personeli İle 
İiftar 
Yemeğinde

Kum Sanatı 
Gösterisi

Vehbi VAK-
KASOĞLU 
Konferans

Erzurum Büyükşehir Belediyesi’nin düzenlediği ‘Ramazan Geceleri’ 
etkinliklerinde yer alan Fethi Siverekli konseri ve kum sanatı gösterisi 
vatandaşları büyüledi.

Ramazan akşamları gösterisinin ardından izleyicilere hitap eden Vak-
kasoğlu, Erzurumluların gönüllerindeki nurun mübarek Ramazan 
ayında insanların yüzlerine vurduğunu söyledi.

Bursa İl Müftüsü Prof. Dr. Mehmet Emin Ay,Erzurum Büyükşehir Be-
lediyesi’nin düzenlediği ‘Ramazan Geceleri’ne konuk oldu.
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Mustafa 
DEMİRCİ 
Konseri

Grup Dergah 
Konseri

Aşure 
Günü’nde 
Erzurumlulara 
aşure ikram 
edildi

Mustafa Demirci konseri ile dinleyenlerin beğenisini kazandı.

Erzurum Büyükşehir Belediyesi tarafından düzenlenen Ramazan et-
kinlikleri kapsamında Grup Dergah konser verdi.

Erzurum Büyükşehir Belediyesi, Aşure Günü’nde Erzurumlulara ik-
ramda bulundu. Ulu Cami önünde 3 ayrı noktada yapılan aşure da-
ğıtımına Vali Yardımcısı Ayhan Terzi,  Erzurum Büyükşehir Belediyesi 
Başkan Vekili Eyüp Tavlaşoğlu, Büyükşehir Belediye Meclisi AK Parti 
Grup Başkan Vekili Hüseyin Koçan, Genel Sekreter Yardımcıları Ün-
sal Kıraç ve Zafer Aynalı ile ABD’nin Las Vegas kentinde düzenlenen 
Dünya Güreş Şampiyonası’nda altın madalya kazanan Taha Akgül de 
katıldı.

Ecdadın Anısına 
Tabyalara 
Yürüyüş

‘Hâfız Faruk 
KALELİ’ ölü-
münün 68. 
yıldönümünde 

Nene Hatun’un destanlaştığı 1877- 1878 Osmanlı - Rus Savaşı (93 
Harbi)’nin 136. yıl dönümünde Erzurum’da 10 binler ilk kez sabah 
namazının ardından okunan salanın ardından Topdağı’ndaki Aziziye 
Tabyaları’na yürüdü.

Erzurum’da 10 binler, ecdadın anısına tabyalara yürüdü Yürüyüş 
sonrasında onbinler İstiklal Marşı okuyup, İl Müftüsü Hasan Çınar’un 
okuduğu duanın ardından tabyaların gezilmesiyle program sona erdi. 
Erzurum Valiliği’nin öncülüğünde oluşturulan Tabyalar Platformu’nun 
orgazinasyonunda Erzurumlular, şehit ve gaziler yatağı Aziziye Tabya-
ları’na akın etti.

Ecdadın Anısına 
Tabyalara 
Yürüyüş

Ecdadın Anısına 
Tabyalara 
Yürüyüş

Erzurum Büyükşehir Belediyesi ile Şehir ve Kültür Araştırmaları Der-
neği’nin (ŞEHİRDER) ortaklaşa düzenlediği programda ‘Hâfız Faruk 
Kaleli’ ölümünün 68. yıldönümünde anıldı.
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Büyükşehir Belediyesi, Erzurum yetiştirdiği değerlerden ve aşıklık ge-
leneğinin önde gelen isimlerinden Yaşar Reyhani’nin ölümünün 9. yıl 
dönümümde anma programı düzenledi. Necip Fazıl Kısakürek Kültür 
Merkezinde gerçekleştirilen anma programında Reyhani’nin eserleri 
aşıklar tarafından okundu.

Erzurum Büyükşehir Belediyesi tarafından düzenlenen Winterfest Er-
zurum 2015, Dadaşlar diyarının kültür ve sosyal hayatına adeta renk 
kattı. İstanbul, Bursa ve Ankara’nın ardından Erzurum’da da devam 
eden Kış Festivali kapsamında Yakutiye Kent Meydanı’na kurulan 
stantlarla şehrin turizm figürleri görücüye çıktı. Beraberindekilerle 
fotoğraf ve resim sergisi ile kültür, sanat ve turizm stantlarını gezen 
Erzurum Büyükşehir Belediye Başkanı Mehmet Sekmen, usta hey-
keltıraşlara şapka çıkartan bir şekilde buz kütlesinin başına geçerek, 
Erzurum figürünü işledi. 

2015 Winterfest 
Erzurum

Büyükşehir, Aşık 
REYHANİ’yi Andı

Winterfest (Kış  Festivali) Erzurum 2015, Erzurum Büyükşehir Beledi-
ye Başkanı Mehmet Sekmen’in İstanbul Conrad Oteli’nde düzenlediği 
basın toplantısıyla start aldı. Pop müziğinin güçlü ismi Mustafa San-
dal, Ak Parti Erzurum Milletvekili Zehra Taşkesenlioğlu, İstanbul’daki 
bürokratlar,İsfalt A.Ş. Genel Müdürü Ahmet Ağırman, ESKİ Genel Mü-
dürü Mevlüt Vural, Genel Sekreter Yardımcısı Ünsal Kıraç, Büyükşehir 
Belediye Erzurumspor Kulüp Başkanı Ali Demirhan, Erzurum ile ilgili 
federasyon ve dernek temsilcilerinin katıldığı toplantıya ulusal medya 
da yoğun ilgi gösterdi.

Erzurum Büyükşehir Belediyesi tarafından bu yıl ikincisi düzenlenen 
Winterfest Erzurum 2015 etkinlikleri kapsamında gerçekleştirilen 
Kortej Yürüyüşü’ne yoğun ilgi gösterildi

Mustafa 
SANDAL Winter-
fest’e Renk Kattı

Erzurum’da 
Festival Korteji

Winterfest Erzurum 2015’te Dünya rekoru kırıldı. Dünya Halk Oyun-
ları’nda özel ve ayrı bir yeri olan Dadaşların Baş Barı, “Dünya’nın En 
Uzun Bar Gösterisi” olarak Guinness Dünya Rekorları’na girdi. Er-
zurum Büyükşehir Belediye Başkanı Mehmet Sekmen’in bu önemli 
kültür projesi Türkiye’de ve Dünya’da geniş yankı uyandırdı. Winter-
fest Erzurum 2015 Erzurum Etkinlikleri kapsamında binlerce kişi aynı 
anda Baş Barı oynadı. Havuzbaşı Kent Meydanı’ndan Tebrizkapı’ya 
kadar uzanan Erzurum Baş Barı, 19 Aralık 2015’te saat 14.47’de 3120 
kişinin katılımıyla Guinness Dünya Rekorları’na girdi. Başkan Mehmet 
Sekmen’in startıyla canlı yayında an ve an kaydedilen bu anlar görül-
meye değerdi. Dadaşların mertlik, yiğitlik ve vakarını temsil eden Baş 
Barı ile tüm Dünya Erzurum’a odaklandı.

Dadaş’ın Baş 
Barı, Guınness 
Dünya Rekorla-
rı’na Girdi
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İbrahim Erkal 
Hayranlarına 
Unutulmaz Bir 
Gece Yaşattı

Beste ve güfteleriyle milyonları hep bir ağızdan Erzurum’a davet eden 
ünlü sanatçı İbrahim Erkal, Kış Festivali’nde hemşerilerine unutulmaz 
bir gece yaşattı. Erzurum’un gönüllü turizm elçisi olan ünlü sanatçı, 
Havuzbaşı Kent Meydanı’nda son albümünün sevilen eserlerini hay-
ranları ile birlikte okudu.

Erzurum Büyükşehir Belediyesi tarafından bu yıl ikincisi düzenlenen 
Kış Festivali’nin son akşamı sahneye çıkan Yalın’ın muhteşem konseri 
ile sona erdi. Yalın, hava sıcaklığının sıfırın altında 10 dereceye düştü-
ğü gecede yaklaşık 10 bin kişiyi coşturdu.

Erzurum Büyükşehir Belediyesi, il genelinde yürüttüğü sosyal ve sa-
natsal etkinliklerle halk kültürünü yaşatıyor. Kent merkezi ve ilçeler-
de gerçekleştirilen etkinliklerden biri olan‘Teyo Emi Âşıklarla İlçelerde’ 
programı kapsamında bütün ilçelerde, halka açık gösteriler sunuldu, 
şehir kültürü yaşatıldı. Ortaokul ve lise öğrencilerinin de katıldığı 
programlara yoğun ilgi gösterildi. Programda gençler ve öğrencilere 
halk kültürünün en önemli unsurlarından olan âşıklık geleneği sev-
dirildi. ‘Teyo Emmi’ tiplemesiyle tanınan Cumhur Seval’in sunumu ve 
hikâyeleriyle renklenen Büyükşehir’in sanatsal programında âşıklığın 
incelikleri anlatıldı, tiyatral oyunlar sahnelendi.

Winterfest Yalın 
Konseri İle Son 
Buldu

Teyo Emi Aşık-
larla İlçelerde



98

SOSYAL DESTEK HİZMETLERİ YÖNETİMİ

SOSYAL
DESTEK

HİZMETLERİ
YÖNETİMİ



99

ERZURUM BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 2015 FAALİYET RAPORU

SOSYAL
DESTEK

HİZMETLERİ
YÖNETİMİ



100

SOSYAL DESTEK HİZMETLERİ YÖNETİMİ

4. SOSYAL DESTEK HİZMETLERİ

Stratejik 
Amaç

Sağlık, spor ve sosyal hizmet ihtiyaçlarını etkin bir 
biçimde karşılamak.

Spor, sağlıklı nesillerin yetişmesinde, halk sağlığının korunmasında, 
sosyal barışın tesis edilmesinde ve sosyal uyumun geliştirilmesinde 
önemli bir yere sahiptir. 
Eğitim; insanın kendisini, kültürünü, dünyayı, bilimi ve mesleğini 
tanımasını, sonraki nesillere tarihini ve bilgi birikimini taşımayı 
sağlayan, insanlığın varlığının sürekliliğini sağlayan çok önemli bir 
toplumsal eylemdir. Erzurum Büyükşehir Belediyesi olarak özellikle 
dezavantajlı grupların topluma kazandırılması proje başlığı altında; 
hayat boyu öğrenme yaklaşımı ile meslek edindirme ve hayata 
yönelik tüm eğitim kaynaklarına her yaştan insanın ulaşılabilmesine 
destek olmak için “hayatın içinde eğitim” yaklaşımını benimsemiş 
bulunuyoruz. Böylece bilginin büyüyerek nesillere aktarılmasına, 
toplumsal hafıza ve birikimin sürekli kılınmasına destek vermiş 
olacağız.
Erzurum Büyükşehir Belediyesi olarak şehirliyle, şehri buluşturmak; 
kentte bulunan sosyal sportif ve kültürel hayatı kentlinin kolay ulaşa-
bileceği, içinde yer alabileceği şekilde düzenlemek; bu düzenlemede 
kentlinin de yer almasını sağlayarak kenti birlikte kurmak ve yaşa-
mak “Şehrimizi Birlikte Yönetelim” anlayışının bir parçasıdır.

Stratejiler

* Spor aktivitelerine katılımı teşvik etme, sağlıklı nesillerin yetişmesi-
ni sağlama
* Her yaştan bireyin istediği amatör spor dalında spor yapmasına 
imkân sağlama
* Kentin sosyal ve kültürel hayatına destek verme
* Milli ve manevi değerleri esas alan özgün bir kent kültürü ile 
bütünleşme
* Amatör spor kulüplerini destekleme
* Dezavantajlı grupları topluma kazandırma
* Spor tesisleri yapma
* Gençleri spor alanında eğitecek uzman ve nitelikli teknik elemanla-
rın yetiştirilmesine destek vermek
* Sosyal Destek Hizmetlerini geliştirmek ve yaygınlaştırma
* Önleyici, koruyucu ve ulaşılabilir sağlık hizmetleri sunma
* Sağlık ve spor konusunda toplumsal bilinci yükseltme

Hedef 4.5 - Bağış yapmak isteyen kişi, kurum ve kuruluşlar ile ihtiyaç sahibi vatandaşları bir 

araya getirecek mekanizmalar oluşturmak

Faaliyet 4.5.1 Bağışlar için mekansal alanlar oluşturmak 

Faaliyet 4.5.2 Bağışların dağıtımını sağlamak 

Hedef 4.6 - Sağlık alanında bilinçlendirme çalışmaları yapmak

Faaliyet 4.6.1 Sağlık alanında eğitim ve seminerler düzenlemek  

Faaliyet 4.6.2 Sağlık ve ilk yardım konusunda yeni mekânsal alanlar oluşturmak         

Hedef 4.7 - Sosyal belediyecilik anlayışına uygun olarak vatandaşların ihtiyaç ve beklentileri-

ni karşılamaya yönelik çalışmalar yapmak

Faaliyet 4.7.1 Toplu nikah organizasyonu gerçekleştirmek  

Faaliyet 4.7.2 Toplu sünnet  organizasyonu gerçekleştirmek

Faaliyet 4.7.3 Aile danışmanlık merkezleri yapmak

Faaliyet 4.7.4 Psikolojik danışmanlık merkezleri yapmak

Hedef 4.8 - Sosyal destek hizmetleri konusunda paydaşlarla ve gönüllülerle işbirliğini 

güçlendirmek

Faaliyet 4.8.1 Sosyal destek hizmetleri konusunda kurum, kuruluş ve STK’ larla  

  işbirliği yapmak  

Faaliyet 4.8.2 İbadethane ve kamu eğitim kurumlarına destek olmak 

Hedef 4.9 - Mezbahane hizmetlerini etkin ve verimli yönetmek

Faaliyet 4.9.1 İlçelere yeni mezbahaneler yapmak 

Faaliyet 4.9.2 Kaçak et kesimiyle ilgili denetimleri etkin kılmak 

Hedef 4.2 - Gençlerin eğitimlerine ve nitelikli şahıs olmalarına katkı sağlamak

Faaliyet 4.2.1 Gençler için ücretsiz örgün eğitime kursları açmak  

Faaliyet 4.2.2  Gençlik merkezlerinde mesleki  kurslar açmak 

Faaliyet 4.2.3  Gençlik merkezlerinde sosyal etkinlikler düzenlemek 

Faaliyet 4.2.4  Öğrenci yurtları açmak 

Faaliyet 4.2.5  Yeni gençlik merkezleri açmak 

Hedef 4.4 - Dezavantajlı gruplara yönelik hizmetleri etkinleştirmek ve yaygınlaştırmak

Faaliyet 4.4.1 Engelli dernekleri ile işbirliği yaparak engelli vatandaşlara yönelik  

  sosyal proje üretmek

Faaliyet 4.4.2 Engellilere ayni yardımda bulunmak 

Faaliyet 4.4.3 Şehrimizde yaşayan engellilerin listesini oluşturmak ve belediye  

  miz tarafından gerçekleştirilen etkinliklere davet etmek

Faaliyet 4.4.4 Engellilere mesleki eğitim vermek

Faaliyet 4.4.5 Engellilerin spor organizasyonlarına katılmalarını sağlamak

Faaliyet 4.4.6 Dezavantajlı grupların gerçekleştirdiği sosyal organizasyonlara          

  destek vermek 

Faaliyet 4.4.7 Dezavantajlı gruplara sportif ve sosyal organizasyonlarda ulaşım  

  desteği sağlamak

Faaliyet 4.4.8 Dezavantajlı gruplara kırtasiye ve eğitim yardımı yapmak

Faaliyet 4.4.9 Yeni Engelli parklar yapmak

Faaliyet 4.4.10 Engelli kullanımına uygun cadde, bulvar ve kaldırımlar oluşturmak

4
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Elektrikli Süpürge

G
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ı

D
ini Kitap

Kıyafet
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Soba

4 2 1 1

122

Grafik 1. Ocak Ayı Yardımları

Kaynak: Destek Hizmetler Daire Başkanlığı 2015
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Sosyal İşler Şube Müdürlüğü
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Grafik 2. Şubat Ayı Yardımları

Kaynak: Destek Hizmetler Daire Başkanlığı 2015

    

1000 Koli Gıda Yardımı Yapıldı

Ekmek markası 
vermeye devam 
ediyoruz.

İhtiyaçlı aileleri-
mizi tespit edip 
ihtiyaçlarını kar-
şılamaya devam 
ediyoruz.

Şanlıurfa da 
kamplarda 
yaşayan Suriyeli 
vatandaşlar için 
gıda ve battaniye 
yardımı yapıldı.

Çayırtepe 
İlköğretim 
Okulundaki 
spor malzemesi 
ihtiyacı giderildi

Zihinsel 
engelli
çocuklara 
hediyeler 
dağıttık.

Yemeklerini 
yapamayan bu 
ninemiz iki odalı 
bir gecekonduda 
yaşıyordu.
Sosyal İşler 
Şube Müdürlü-
ğümüzün
girişimleri ile 
Vuslat Derneğinden 
günlük iki öğün 
sıcak yemek 
bağlandı

Kırtasiye

Kıyafet

Para

G
ıda

Ocak
*4 çift ayakkabı dağıtıldı.
*4 adet başörtüsü hediye edildi.
*2 adet halı verildi.
*1 adet koltuk takımı verildi.
*1 adet elektrikli süpürge verildi
*122 koli gıda yardımı yapıldı.
*5 adet dini kitap dağıtıldı.
*5 aileye kıyafet yardımı yapıldı.
*1729 aileye 190066 adet ekmek markası dağıtıldı.
*Bir aileye soba yardımı yapıldı.

Şubat
*1737 aileye 191795 adet ekmek markası dağıtıldı.
*1 okula kırtasiye malzemesi alındı.
*9 aileye kıyafet yardımı yapıldı.
*300 TL nakit yardımı yapıldı.
*Zihinsel Özürlüler Derneği’ne kırtasiye malzemesi alındı.
*62 koli gıda yardımı yapıldı.
*İhtiyaçlı ailelerimizi tespit edip ihtiyaçlarını karşıladık.
*Evi yıkılan bir ailemizi yeni bir eve taşıdık ve ihtiyaçlarını karşıladık.

Erzurum’da yaşayan Suriyeli vatandaşların günlük sıcak 
yemek ihtiyaçlarını karşıladık.



102

SOSYAL DESTEK HİZMETLERİ YÖNETİMİ

Hayatta tek çocuğu olan O’ nu da beş yıl önce 
kaybeden şimdilerde yalnız ve kimsesiz olarak 
hayatını sürdürmeye çalışan 91 yaşındaki yaşlı 
teyzemizin yardımına Aile ve Sosyal  Politikalar İl 
Müdürlüğü ile beraber koştuk.

Yalnız
Bırakmadık.

Ev ziya-
retlerine 
devam 
ettik.

Yetimlere
uzanan el 
olduk.

    

Kırtasiye

Para

G
ıda

Mart
*3 kişiye kırtasiye malzemesi alındı.
*3 adet kitap verildi.
*430 TL’ lik nakit yardımı yapıldı.
*100 TL’lik hediye çeki verildi.
*1767 aileye 192590 adet ekmek markası verildi.
*161 koli gıda yardımı yapıldı.
*Urfa’da ki Suriyeli sığınmacılar için 1000 koli gıda yardımı yapıldı.
*Çayır tepe İlköğretim Okuluna spor malzemeleri götürüldü. 
*Zihinsel engelli çocuklara hediyeler dağıtıldı.
*İki odalı bir gecekonduda yaşayan yaşlı bir teyzeye günlük iki öğün 
sıcak yemek bağlandı.
*100 Suriyeli vatandaşla görüşülüp gıda yardımı yapıldı.
*Zihinsel engelli torunuyla beraber zor şartlarda yaşam mücadelesi 
veren yaşlı dedemiz için yeni bir ev kurduk.
*Erzurum Büyükşehir Belediyesi Sosyal İşler Şube Müdürlüğü *Erzu-
rum’da yaşayan yetim çocuklara uzanan el oldu.
* 687 üniversite öğrencisine sosyal yardım desteği verildi

Evi yıkılan 
yaşlı teyzenin evi 
onarıldı ve gıda 
yardımı yapıldı.

Kırtasiye

Para

G
ıda

Nisan
*1801 aileye 195347 ekmek markası verildi.
*45 koli gıda yardımı yapıldı.
*2 aileye kıyafet yardımı yapıldı.
*5275 TL nakit yardımı yapıldı.
*950 TL’ lik hediye çeki dağıtıldı.
*Zor durumda olduğunu tespit ettiğimiz vatandaşlarımızın gıdalarını 
evlerine kadar götürüp teslim ettik.
*91 yaşındaki yaşlı teyzemizin yardımına sosyal işler müdürlüğü koştu.
*Evi yıkılan teyzenin ev onarımı yapıldı ve gıda yardımı yapıldı.
*Fakir ev ziyaretleri yaptık.
* 838 üniversite öğrencisine sosyal yardım desteği verildi

Grafik 3. Mart Ayı Yardımları

Grafik 4. Nisan Ayı Yardımları

Kaynak: Destek Hizmetler Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Destek Hizmetler Daire Başkanlığı 2015
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Kuru bir zeminde yatırılan tek bir çantasına 
yer bulunamayan amcayı rahatça yaşayabi-
leceği bir bakımevine yerleştirdik.

Erzurum Büyükşehir Belediye Başkanı Sayın 
Mehmet Sekmen’in talimatı ile teyzemize 
ekmek,sıcak yemek ve kömür yardımlarını 
bağladık.

Amcamızı 
bakımevine 
yerleştirdik

Teyzemizin 
ihtiyçlarını 
karşıladık 

Kocatepe İlköğretim okulunun açtığı kermese müdürlüğümüz de ka-
tıldı

2 engelli
öğrenciye akülü 
araç hediye 
edildi.

Yapılan kermeste bir hayırsever vatandaşımız tarafından 2 engelli 
öğrenciye akülü araç hediye edildi.

G
ıda

Para

Kıyafet

Akülü araç

20.000 aileye 
ramazan ayında 
gıda yardımı 
yapıldı.

Mayıs
* 1837 aileye 181705 ekmek markası dağıtıldı.
* 2 koli gıda yardımı yapıldı.
* Sahipsiz vatandaşlar T.C Erzurum Valiliği Engelsiz Yaşam Bakım ve 
Rehabilitasyon Merkezine yerleştirilmiştir.
* Çayır Tepe İlköğretimdeki çocuklara hediye dağıtıldı.
* Ev ziyaretlerine devam ediyoruz
* Kocatepe ilköğretim okulu kermes açtı. Sosyal İşler Müdürlüğü (Milli 
Eğitim Müdürü ve Kaymakam Bey ile ) katıldı. Yapılan kermeste ihti-
yaçlı öğrencilere dağıtılmak üzere alışveriş yapıldı.
* 2 engelli öğrenciye akülü araç hediye edildi.
*5 çocuklu bir ailenin 6700 liralık elektrik borcu ödendi.
* 2 eve gıda, eşya, ekmek, giyim, öğrenci yardımı yapıldı.
* 555 üniversite öğrencisine sosyal yardım desteği verildi.
* Başvuruda bulunan 3 ailenin eşlerine iş imkanı sağlandı.

Ramazan ayında 
ihtiyaçlı ailelere 
alışveriş kartı 
dağıtımı

Grafik 5 . Mayıs Ayı Yardımları

Kaynak: Destek Hizmetler Daire Başkanlığı 2015
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İhtiyaçlı ailelerin 
ev ziyaretlerine 
devam ediyoruz

İlaç

G
ıda

G
ıda

Para

Alışveriş kartı

Alışveriş kartı

Haziran
* İhtiyaçlı engelli bir çocuğun para ile alınan ilaçları Sosyal İşler Şube 
Müdürlüğü tarafından karşılandı. 
* 10 kişinin ilaç reçetesi karşılandı.
* İhtiyaçlı yaşlı bir vatandaşın ev kirası karşılandı.
* Emrecik Köyünde yaşayan elektriği kesilen teyzenin elektrik borcu 
ödendi, elektriği açıldı.
* 20.000 vatandaşımıza Ramazan ayı içinde gıda yardımı yapıldı.
* 1837 aileye 189551 ekmek markası dağıtıldı.
* 1300 kişiye 50 TL’lik alışveriş kartı dağıtıldı.  
 

Temmuz
* İhtiyaçlı 566 aileye 50 TL lik alışveriş kartı dağıtıldı.
* 1868 aileye 191.250 adet ekmek markası verildi.
* 504 aileye gıda kolisi verildi.
* Belediyemizin Sosyal İşler Şube Müdürlüğü Kaymakamlıkların 
Sosyal Yardımlaşma Vakfı birimleri ile görüşülerek vatandaşların 
işlemleri hızlandırıldı.
* İhtiyaçlı ailelere ev ziyaretinde bulunuldu.
* 142 üniversite öğrencisine sosyal yardım desteği verildi.

G
ıda

Alışveriş kartı

Ağustos
* 28 aileye 50 TL’lik alışveriş markası dağıtıldı.
* 1925 aileye 187947 adet ekmek kartı dağıtıldı.
* İhtiyaçlı aileye ev ziyaretinde bulunuldu.
* Belediyemizin Sosyal İşler Şube Müdürlüğüm Kaymakamlıkların 
Sosyal Yardımlaşma Vakfı birimleriyle görüşerek vatandaşların işlem-
leri hızlandırıldı

İhtiyaçlı ailelerin 
ev ziyaretlerine 
devam ediyoruz

G
ıda

Alışveriş kartı

Eylül
* 12 aileye 50 TL’lik alışveriş markası dağıtıldı.
* İhtiyaçlı ailelere ev ziyaretinde bulunuldu.
* Belediyemizin Sosyal İşler Şube Müdürlüğü Kaymakamlıkların Sos-
yal Yardımlaşma Vakfı birimleriyle görüşerek vatandaşların işlemleri 
hızlandırıldı.
* 1954 aileye 196105 adet ekmek kartı verildi.

Grafik 5. Haziran Ayı Yardımları Grafik 7. Ağustos Ayı Yardımları

Grafik 6. Temmuz Ayı Yardımları
Grafik 8. Eylül Ayı Yardımları

Kaynak: Destek Hizmetler Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Destek Hizmetler Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Destek Hizmetler Daire Başkanlığı 2015
Kaynak: Destek Hizmetler Daire Başkanlığı 2015
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Alışveriş kartı

G
ıda

G
ıda

Ekim
* İhtiyaçlı ailelere ev ziyaretinde bulunuldu.
* İhtiyaçlı olan 34 aileye 50TL’lik alışveriş markası dağıtıldı.
* 1957 aileye 191985 adet ekmek kartı verildi.
* Belediyemizin Sosyal İşler Şube Müdürlüğü Kaymakamlıkların Sos-
yal Yardımlaşma Vakfı birimleriyle görüşerek vatandaşların işlemleri 
hızlandırıldı.

6 çocuğundan 
ayrı kalan anne 
çocuklarına 
kavuşması için 
çocuk yuvasına 
götürüldü.

İhtiyaçlı ailenin 
gıda ihtiyacı 
karşılandı

Zor şartlarda 
yaşam süren 
ailemize sosyal 
işler yardım elini 
uzattı

Alışveriş kartı

Kasım
*7043 öğrencinin sosyal yardım destek başvurusu alındı.
* Belediyemizi Sosyal İşler Şube Müdürlüğü Kaymakamlık Sosyal Yar-
dımlaşma Vakfı birimleriyle görüşerek vatandaşların işlemleri hızlan-
dırıldı.
* İhtiyaçlı ailelere ev ziyaretinde bulunuldu.
* İhtiyaçlı olan 30 aileye 50 TL’lik alışveriş kartı verildi.
* 1975 aileye 195455 adet ekmek markası dağıtıldı.

Zor şartlarda 
yaşam süren 
ailemize sosyal 
işler yardım elini 
uzattı

Grafik 9. Ekim Ayı Yardımları Grafik 10. Kasım Ayı Yardımları

Kaynak: Destek Hizmetler Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Destek Hizmetler Daire Başkanlığı 2015
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İhtiyaçlı ailelere 
ev ziyaretinde 
bulunuldu.

   Aile  Ekmek Kartı
Ocak    1729    190066
Şubat     1737   191795
Mart    1767   192590
Nisan     1801   195347
Mayıs    1837   181705
Haziran     1875 189551
Temmuz    1868   191256
Ağustos    1925   187947
Eylül    1954   196105
Ekim    1957   191985
Kasım    1975   195455
Aralık    1790 179601 

Öğrencilerin  
sosyal yardım 
başvuruları
kabul edildi

İhtiyaçlı ailelere 
ev ziyaretinde 
bulunuldu.

Sayın Valimiz ve 
sayın Belediye 
Başkanımızın 
Hayır Çarşısı 
açılış töreni

Aralık
* Üniversite öğrencilerimizin Sosyal Yardım  evrakları alındı.
* Belediyemizin Sosyal İşler Şube Müdürlüğü Kaymakamlık Sosyal 
Yardımlaşma Vakfı birimleriyle görüşerek vatandaşların işlemleri hız-
landırıldı.
* İhtiyaçlı ailelere ev ziyaretinde bulunuldu.
* İhtiyaçlı olan 8 aileye alıveriş kartı verildi.
* 1790 aileye 179601ekmek markası dağıtıldı.

O
cak

190066

191795

192590

195347

181705

189551

179601

191256

187947

196105

191985

195455

Şubat

M
art

N
isan

M
ayıs

H
aziran

Tem
m

uz

Ağustos

Eylül

Ekim

Kasım

Aralık

Hayır Çarşısı

Sayın Valimiz, Sayın Büyükşehir Belediye Başkanımız, Sayın Vekilleri-
miz, Sayın Cumhuriyet Başsavcımız ve çok değerli vatandaşlarımız ile 
birlikte dualarla Hayır Çarşısının açılışını gerçekleştirdik.

G
ıda

Alışveriş kartı

Grafik 11. Aralık Ayı Yardımları

Grafik 12. Ekmek Kartı Dağıtımı

Kaynak: Destek Hizmetler Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Destek Hizmetler Daire Başkanlığı 2015

Tablo 1. Ekmek Kartı Dağıtımı

Kaynak: Destek Hizmetler Daire Başkanlığı 2015
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Sayın Valimiz 
ve Sayın Büyük-
şehir Belediye 
Başkanımız Ha-
yır Çarşısı açılış 
töreninde

* 47 aileye giyim yardımı yapıldı.
* 6 aileye beyaz eşya yardımı yapıldı.
* İhtiyaçlı olan 55 aileye ev ziyaretinde bulunuldu.
* İhtiyaçlı olan ailelere yapılan beyaz eşya yardımları
* 3 çekyat,2 televizyon,1 televizyon sehpası,2 adet buzdolabı
* 1 adet çocuk odası,1 adet çamaşır makinesi,3 adet ocak
* 1 adet battaniye,5 aileye gıda paketi

Eşya

G
ıda

G
iyim

460 aile Hayır Çarşısına başvuruda bulunmuştur.
332 ailenin incelemesi yapılmıştır.

12 kanepe 
verildi.

2 aileye çocuk 
odası takımı 
verildi

16 aileye 
oyuncak 
yardımında 
bulunuldu

6 aileye buzdolabı verildi.
6 aileye set üstü ocak verildi.

Grafik 13. Temmuz Ayı Yardımları

Kaynak: Destek Hizmetler Daire Başkanlığı 2015
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İhtiyaçlı ailelere beyaz eşya yardımı yapıldı.

Eşya

G
iyim

* 44 aileye giyim yardımı yapıldı.
* 4 aileye hem giyim ve beyaz eşya yardımı yapıldı.
* 2 adet halı, 2 adet çekyat,2 adet çamaşır makinesi
* İhtiyaçlı ailelere ev ziyareti yapıldı.

     

Eşya

Çeşitli Yardım

G
iyim

Evlenecek olan 
çiftlere gelinlik 
ve damatlık 
verildi.

* 45 aileye yardım yapıldı.
* 42 aileye giyim yardımı yapıldı.
* 12 aileye eşya yardımı yapıldı.
* 7 adet halı
* 1 adet yaylı yatak
* 2 adet çekyat
* 1 adet çamaşır makinesi
* 1 adet fırınlı ocak
* 1 adet televizyon
* 1 adet televizyon sehpası
* 2 adet yorgan
* 2 adet yastık
* 1 adet oturma grubu yardımları yapıldı.
* İhtiyaçlı ailelere ev ziyaretinde bulunuldu.

Grafik 14. Ağustos Ayı Yardımları

Grafik 15. Eylül Ayı Yardımları

Kaynak: Destek Hizmetler Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Destek Hizmetler Daire Başkanlığı 2015
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Mont ve bot
dağıtımı

29 Ekim’de sayın Belediye Başkanımız Mehmet 
SEKMEN ve sayın Genel Sekreter Yardımcımız 
Zafer AYNALI ihtiyaçlı çocuklara mont ve bot 
dağıttılar

Eşya

Çeşitli Yardım

H
asta Bezi

G
iyim

Hayır Çarşısına 
başvuran 
ihtiyaçlı aileler 
giyim ve her 
türlü ihtiyaçları 
karşılandı.

* 91 aileye yardım yapıldı.
* 78 aileye giyim yardımı yapıldı.
* 10 aileye beyaz eşya yardımı yapıldı,
* 11 adet halı, 2 adet yorgan ve yastık,
* 2 çocuk karyolası, 3 çekyat
* 1 adet yatak odası,3 çamaşır makinesi
* 1 adet televizyon ve 1 adet televizyon sehpası
* 2 adet buzdolabı,1 adet kitaplık
* 1 adet dikiş makinesi
* 2 paket hasta bezi
* 1 adet yaylı yatak 
* 1 adet ranza yardımları yapıldı.
* İhtiyaçlı olan ailelere ev ziyaretinde bulunuldu.

Grafik 16. Ekim Ayı Yardımları

Kaynak: Destek Hizmetler Daire Başkanlığı 2015
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Bot ve mont 
yardımları 
devam ediyor

Eşya

Eşya

Çeşitli Yardım

Çeşitli Yardım

G
iyim

G
iyim

* 59 aileye yardım yapıldı.
* 58 aileye giyim yardımı yapıldı.
* 2 aileye ise beyaz eşya yardımı yapıldı.
* 1 adet halı
* 2 adet çekyat
* 1 adet oturma grubu
* 2 adet soba yardımları yapıldı.
* İhtiyaçlı ailelere ev ziyaretinde bulunuldu.

Bot ve mont 
yardımları 
devam ediyor

Hayır çarşısı 
hazır giyim

* 17 aileye yardım yapıldı.
* 14 aileye giyim yardımı yapıldı.
* 2 aileye beyaz eşya yardımı yapıldı.
* 7 adet halı
* 3 adet yaylı yatak
* 1 adet oturma grubu
* 1 adet çamaşır makinesi
* 2 adet yorgan, yastık ve nevresim
* 1 adet televizyon 
* 1 adet televizyon sehpası
* 1 adet mutfak masası
* 2adet sandalye
* 2 adet çekyat 
* 1 adet soba
* 1 adet gıda paketi
* 2 adet oturma grubu takımı yardımları yapıldı.
* İhtiyaçlı ailelere ev ziyaretinde bulunuldu.

Grafik 17. Kasım Ayı Yardımları

Grafik 18. Aralık Ayı Yardımları

Kaynak: Destek Hizmetler Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Destek Hizmetler Daire Başkanlığı 2015
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Erzurum Sanatsal Ve Mesleki Eğitim 
Kurumları (ESMEK)

Mesleki Eğitim Şube Müdürlüğüne Bağlı Eğitim Merkezlerinin Başlıca 
Amaçları:
 
Erzurum Halkının;
Kişisel birikimlerini yükseltmek,
Mesleki ve sanatsal bilgilerini geliştirmek,
Kent kültürü ve şehirde yaşama konusunda donanımlarını artırmak,
Pasif tüketici olmaktan çıkıp, aktif üretici olmalarına yardımcı olmak,
Gelir elde etmelerine katkıda bulunmak,
İstihdam edilebilirliklerini artırmak vb. amaçlarla kurulmuş, örgün 
eğitimi tamamlayıcı bir yaygın eğitim  organizasyonunu gerçekleştir-
mek.

Erzurum Büyükşehir Belediyesi Kültür Ve Sosyal İşler Daire 
Başkanlığı Erzurum Sanatsal Ve Mesleki Eğitim (Esmek) Kurumları

Esmek Toplum Merkezi
Esmek Gençlik Merkezi
Esmek Mahallebaşı Eğitim Merkezi
Esmek Oltu Eğitim Merkezi
Esmek Narman Eğitim Merkezi
Esmek Hilalkent Eğitim Merkezi
Esmek Palandöken Eğitim Merkezi
Esmek Tortum Eğitim Merkezi
Esmek Uzundere Eğitim Merkezi

Açılması Planlanan Eğitim Merkezlerimiz

Hınıs Eğitim Merkezi
Şenkaya Eğitim Merkezi
Dadaşkent Eğitim Merkezi
Karayazı Eğitim Merkezi
Tekman Eğitim Merkezi
İspir Eğitim Merkezi
Pazaryolu Eğitim Merkezi
Karaçoban Eğitim Merkezi
Olur Eğitim Merkezi
Pasinler Eğitim Merkezi
Horasan Eğitim Merkezi
Aşkale Eğitim Merkezi

ESMEK 
İstanbulkapı 
Toplum Merkezi

ESMEK
Mahallebaşı
Eğitim
Merkezi

ESMEK
Narman Eğitim
Merkezi

ESMEK
Çaykara Gençlik 
Merkezi

ESMEK Eğitim Merkezleri

ESMEK
Palandöken
Eğitim
Merkezi
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ESMEK Oltu 
Eğitim Merkezi

ESMEK Hilalkent 
Eğitim
Merkezi

Tablo 2. Eğitim Merkezlerimizin Kurs Bilgileri

ESMEK toplum merkezi

ESMEK gençlik merkezi

ESMEK mahallebaşı eğitim merkezi

ESMEK oltu eğitim merkezi

ESMEK hilalkent eğitim merkezi

ESMEK palandöken eğitim merkezi

ESMEK narman eğitim merkezi

ESMEK tortum eğitim merkezi

ESMEK uzundere eğitim merkezi

Kurs

24

39

23

19

16

19

17

8

3

Eğitmen

24

30

20

19

16

19

17

8

3

Kursiyer

540

1100

591

612

479

399

484

120

105

İŞ- KUR ortaklığı ile açılan kursta 25 kişi eğitim almıştır. Kursa katılan 
öğrencilerimize İŞ-KUR tarafından günlük 20 TL ödenmiştir. 

Toplamda; 168 Kurs da,4430 Kursiyer  ve 156 Eğitmen Bulunmaktadır.

Erzurum halkının en fazla ilgi gösterdiği kurslar

1-Mesleki Kurslardan; Bilgisayar Destekli Muhasebe, Kuaförlük, Dikiş 
Nakış, Halıcılık
 2-Sosyal Kurslardan;Ebru, Filografi, Ahşap Boyama
 3-Dil Kurslarından;İngilizce, Arapça,Osmanlıca

Erzurum Büyükşehir Belediyesi Toplum Merkezinde 42 bayan öğren-
ci halıcılık kursuna katılmaktadır. Öğrencilere 1000 düğüm başına 5 TL 
ödenmektedir.

Tablo 3. Faaliyette olan kurslarımız

Servis Elemanı Kursu

Kasiyerlik Kursu

Geleneksel Türk Nakısı

Giyim Kursu

Geleneksel Türk Dikişi Kursu

Doğal gaz kursu

Ön Büro Elemanı

Tezhip

Sedef İşlemeciliği

Hasır örme kursu

Oltu taşı işlemeciliği kursu

Aile içi eğitim kursu

Engelli bakım elemanı kursu

Ahşap boyama 

Temel muhasebe 

Hızlı Klavye 

Fotoğrafçılık

Kur’an-ı Kerim kursu

Hereke halı

Minyatür halı

Aşçı Yardımcılığı

Hasta Kabul İşlemleri

Adli Takip Elemanı

Gitar Kursu

Web Tasarımı

Ön Muhasebe

Gümüş Takı  İşletmeciliği Kursu

Hasta ve Yaşlı Bakımı ve Eğitimi Kursu   

Bağlama Kursu 

Halk Oyunları Kursu

Tiyatro Kursu

Ney Kursu

Fitness Kursu

Resim Kursu

Çini Kursu

Ebru Sanatı Kursu

Tezhip Kursu

Filografi Kursu

Nakış Kursu

Minyatür Kursu

Cam Sanatı Kursu

Sedef İşlemeciliği Kursu

Geleneksel Türk Nakışı Kursu

Geleneksel Türk Dikişi Kursu

İngilizce Kursu

Diksiyon Kursu

Arapça Kursu

Osmanlıca Kursu

Almanca Kursu

Rusça Kursu

Fransızca Kursu

Bilgisayar Destekli Muhasebe Kursu 

Bilgisayar  Operatörlüğü

Pazarlama ve Satış Elemanı Kursu

Temel Sekreterlik Kursu

Evde Çocuk Bakımı ve Eğitimi

Web Tasarımı

Erzurum 
Büyükşehir 
Belediyesi Adli 
Takip Elemanı 
Kursu

Erzurum Büyük-
şehir Belediyesi 
Bilgisayar Des-
tekli Muhasebe 
Kursu

Erzurum Büyük-
şehir Belediyesi 
Toplum Merkezi 
Halıcılık Kursu

Kaynak: Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanlığı 2015
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Eğitim merkezlerinde eğitim gören kursiyerlere “Ağız ve Diş Sağlığı” 
konusunda seminer verilerek sağlık taraması yaptırıldı. (Halk Sağlığı 
Müdürlüğü işbirliğiyle)
Eğitim merkezleri kursiyerlerine “Girişimcilik” konusunda seminer dü-
zenlenmesi (KOSGEB işbirliğiyle)
Eğitim merkezlerinde “İş İmkanları ve Bir İş Başvurusu Nasıl Yapılır” 
konularında seminer düzenlenmesi (İş Kurumu iş birliği ile)
Eğitim merkezlerinde “24 Kasım Öğretmenler Günü” kutlamaları yapıldı.

Esmek Oltu Şubesinin Açılışı Yapıldı

Kadınlara ve çocuklara Hayrat Vakfı katkıları ile Kuran-ı Kerim eğitimi 
verildi.

Eğitim Merkezlerinde Düzenlenmesi Planlanan Seminerler Ve
Bilgilendirme Toplantıları

Esmek Binası’nın 
açılış kurdelesi 
Prof. Dr. Mustafa 
Ağırman’ın ettiği 
duanın ardından 
İçişleri Bakanı 
Efkan Ala, Ak Parti İl 
Başkan Fatih Ye-
şilyurt tarafından 
kesildi.

Kuran-ı
Kerim Eğitimi

Açılışın ardından 
Kale mevkiinde 
Burhan Topal 
konser programı 
düzenlendi. 
Topal söylediği 
türkülerle Oltulu-
lara unutulmaz 
bir gece yaşattı.

Erzurum Büyükşehir Belediyesi, öksüz ve yetim çocuklara bayram ve 
karne hediyesi olarak bisiklet hediye etti.

Yetim Çocuklara Bisiklet Dağıtıldı

Erzurum Genç Yazarlarını Arıyor Projesi

Erzurum Büyükşehir Belediyesi ve İl Milli Eğitim Müdürlüğü işbirliğinde 
Erzurum İlinde bulunan lise öğrencileri arasında öykü deneme ve şiir 
dalında yapılan yarışma öğrencilerin kültürel sosyal gelişimlerine katkı 
sağlamak ve eğitimlerine destek vermek amacıyla gerçekleştirilen bir 
projedir. 
     Her dalın; 
Birincilerine 5.000,00 TL  
İkincilerine 3.000,00 TL 
Üçüncülere 2.000,00 TL  verilmiştir.
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Erzurum Büyükşehir Belediyesi’nin İl Milli Eğitim Müdürlüğü’yle il gene-
lindeki lise öğrencileri arasında düzenlediği “Erzurum Genç Yazarlarını 
Arıyor Deneme, Öykü ve Şiir Yarışması”nda dereceye girenlere bugün 
düzenlenen törenle ödülleri verildi. Necip Fazıl Kültür Merkezi’ndeki 
törene Erzurum Vali Yardımcısı Ayhan Terzi, Erzurum Büyükşehir Bele-
diye Başkanı Mehmet Sekmen, AK Parti Erzurum Milletvekili Adayı Prof. 
Dr. Mustafa Ilıcalı, Erzurum Büyükşehir Belediyesi Meclisi AK Parti Grup 
Başkan Vekili Hüseyin Koçan,  Genel Sekreter Yardımcıları Ünsal Kıraç 
ve Zafer Aynalı, Erzurum İl Milli Eğitim Müdürü Yüksel Arslan ile diğer 
yetkililer katıldı.

Erzurum Genç Yazarlarını Ödüllendirdi

Tarihe Yolculuk Projesi

Proje kapsamında şehre ziyarete gelen insani yardım kuruluşu Yeryüzü 
Doktorları ile Erzurum İmam Hatip Ortaokulunda öğrenim gören çocuk-
lara kentin tarihi mekanları anlatıldı.

Erzurum Büyükşehir Belediye Başkanı Mehmet Sekmen, 24 Kasım Öğ-
retmenler Günü dolayısıyla Erzurum Büyükşehir Belediyesi'nin Sanatsal 
ve Mesleki Eğitim Kursları’nda (ESMEK) görev yapan öğretmenlerle bir 
araya geldi. Başkan Sekmen, Tarihi Müceldili Konağı’nda ESMEK’te görevli 
207 öğretmenin 24 Kasım Öğretmenler Günü’nü kutladı.

Erzurum Büyükşehir Belediyesi Sanatsal ve Mesleki eğitim Kursları (ES-
MEK) Hilalkent Şubesi’nin açılışı düzenlenen törenle yapıldı.On birincisi 
yapılan Hilalkent’teki ESMEK Şubesi açılış törenine, Erzurum Büyükşehir 
Belediye Başkanı Mehmet Sekmen, Erzurum Vali Yardımcısı Ayhan 
Terzi, Ak Parti Ardahan Milletvekili Orhan Atalay, Erzurum Cumhuriyet 
Başsavcısı Ahmet Çiçekli, Erzurum Milli Eğitim Müdürü Yüksel Arslan, 
Büyükşehir Belediyesi Genel Sekreteri Ali Rıza Kiremitçi, AK Parti İl Baş-
kanı Fatih Yeşilyurt ve vatandaşlar katıldı.

Öğretmenler
Günü İçin Prog-
ram Düzenlendi

Hilalkent Esmek
Merkezi
Açılışı Yapıldı

Kültür Ve Sosyal İşler Daire Başkanlığına Bağlı Kütüphanelerimiz

Toplum Merkezi İlhami Çiçek Kütüphanesi

2014 yılı Nisan Ayı içerisinde kurulan kütüphane Erzurum Büyükşehir Be-
lediyesi Esmek Toplum Merkezi hizmet binası ikinci katında bulunmakta-
dır. 30 kişinin aynı anda istifade şansı bulduğu ve günlük 100-150 kişinin 
ziyaret ettiği kütüphanede 5000’e yakın eser bulunmaktadır. Kütüphane 
koleksiyonumuz DEWEY Onlu Sınıflama Sistemi’ne göre raflara yerleş-
tirilmiştir. Ayrıca kütüphanede öğrenci velilerle birlikte gerçekleştirilen 
İstanbul Kapı Semtindeki çocuklar için, hafta içi ve hafta sonu ‘Hediyeli 
Kitap Okuma Etkinliği’ ve LYS, KPSS, ALES Deneme Sınavları çalışma prog-
ramları gerçekleştiriliyor.

Habib Baba Kütüphanesi

2014 yılı Mart Ayında hizmete açılan kütüphanemiz, yerleşke itibariyle 
Eski Erzurum evlerinin klasik mimarisine göre restore edilen iki büyük 
konaktan oluşmaktadır.
40 kişinin aynı anda istifade şansı bulunduğu ve günlük 100-150 kişinin 
ziyaret ettiği kütüphanemizde 7000’e yakın eser bulunmaktadır. Kütüp-
hane koleksiyonu DEWEY Onlu Sınıflama Sistemi’ne göre raflara yerleş-
tirilmiştir.

Hilalkent Esmek Merkezi Vedat Aydın Kütüphanesi 

2015 yılı Aralık Ayı içerisinde kurulan çiçeği burnunda kütüphanemiz 
Erzurum Büyükşehir Belediyesi Esmek Hilalkent Eğitim Merkezi hizmet 
binası ikinci katında bulunmaktadır.
40 kişinin aynı anda istifade şansı bulduğu ve günlük 100-150 kişinin ziya-
ret ettiği kütüphanemizde 7000’e yakın eser bulunmaktadır. Kütüphane 
koleksiyonumuz DEWEY Onlu Sınıflama Sistemi’ne göre raflara yerleşti-
rilmiştir.

Palandöken Esmek Merkezi Kütüphanesi
        
Kütüphane, Palandöken ilçemiz sınırlarında yer alan Erzurum Büyükşehir 
Belediyesi Esmek hizmet binamızda bulunmaktadır. 20 kişinin aynı anda 
çalışma şansı bulduğu ve günlük 100-150 kişinin ziyaret ettiği kütüpha-
nemizde 4000’e yakın eser bulunmaktadır. Kütüphane koleksiyonumuz 
DEWEY Onlu Sınıflama Sitemi’ne göre raflara yerleştirilmiştir.

Oltu Esmek Merkezi Kütüphanesi
      
Kütüphane, Oltu İlçemiz sınırları içerisinde yer alan Esmek hizmet bi-
namızda bulunmaktadır. 20 kişinin aynı anda çalışma şansı bulduğu ve 
günlük 100-150 kişinin ziyaret ettği kütüphanemizde 3000’e yakın eser 
bulunmaktadır. Kütüphane koleksiyonumuz DEWEY Onlu Sınıflama Sis-
temi’ne göre raflara yerleştirilmiştir.



115

ERZURUM BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 2015 FAALİYET RAPORU

“ARAMIZDA ENGEL YOK” Projesi kapsamında Milli Eğitime bağlı engelli 
okullarımız (Recep Birsen Zihinsel Engelliler Okulu, Görme Engelliler Orta 
Okulu, Dede Korkut İşitme Engelliler İlk Öğretim Okulu, İşitme Engelliler 
Meslek Lisesi ) ve Rehabilitasyon Okulları ziyaretlerimiz devam ediyor. 
Ziyaretlerimizde belediyemizin engellilere yönelik verdiği hizmetler anla-
tılıyor ve hediye takatimi yapılıyor. Okul ziyaretleri kapsamında Milli Eği-
timde kayıtlı engelli öğrenci sayısı belediyemizin bünyesine alınarak veri 
tabanı oluşturuluyor.

Erzurum Büyükşehir Belediyemize engellilerimiz TURKCEL GLOBALLE 
yaptığımız protokol sonucu işe yerleştirilmelerinde öncelik verilmektedir. 
Ayrıca engelli bakım elemanı ve hasta bakım elemanı kurslarından fayda-
lanan engelli yakınlarının da işe yerleştirmeleri sağlanmaktadır.
Sosyal destek hizmetleri kapsamında engellilerimize bilgilendirme, danış-
manlık,gezi,sineme gibi hizmetler veriliyor.ESMEK eğitim merkezlerinde 
engellilerimiz için sanatsal ve mesleki eğitimler, engelli yakınlarımıza aile 
içi eğitim seminerleri ve engelli bakım eğitimleri verilmektedir.
Engellilerimize spor kursları belediyemiz ile Gençlik Hizmetleri ve Spor İl 
Müdürlüğü ile ortaklaşa düzenlediği kurslarımızdan yüzme,basketbol,-
jimnastik,tenis alanlarında engellilerimiz eğitim almaktadırlar.Tekerlikli 
sandalye ile tenis alanlarında Uluslar arası dereceye girmiş engellilerimi-
ze belediyemizden destek verilmektedir.
Milli Eğitim Müdürlüğümüz ile tespit ettiğimiz engelli öğrencilerimize ser-
vis hizmeti vermekteyiz. Okula ve diğer eğitimlere gitme fırsatı olamayan 
engellilerimizin bu imkanlardan faydalanması sağlanmaktadır.
Erzurum Büyükşehir Belediyesi engelli destek birimine başvuran Otizmli 
çocukları engelli aracımızla Dumludaki atkı terapiden faydalanmakta-
dırlar.Böylece özellikle otizmli engellilerin sosyal ve kişisel gelişimlerine 
katkıda bulunmaktayız. Servis hizmetini de Büyükşehir Belediyemiz sağ-
lamaktadır.
3 Aralık Engelliler Günü  ve 10-16 Mayıs Engelliler Haftasında engellileri-
mizle yapmış olduğumuz sergi,seminer, kermes vb. çalışmalımızı kamu-
oyunu bilgilendiririz.
Medikal malzeme desteği ihtiyaç sahibi engellilere belediyemiz tarafın-
dan ücretsiz olarak temin edilmektedir. Akülü araba, tekerlekli sandalye, 
beyaz baston,işitme cihazı, hasta altı bezi dağıtımı yapılmaktadır.
Erişebilirlik (Erişilebilir Erzurum için) Büyükşehir Belediyesine ait açık ka-
palı tüm fiziksel alanların işletmesini ve denetimini yapmaktadır.Engellile-
rimizin sosyal hayatta yaşamlarını kolaylaştırmak için engelli kaldırımları, 
engelli otobüsleri, görme engelli yürüyüş bantları hizmete sunulmuştur.
Erzurum Büyükşehir Belediyesine başvuran engellilerimiz toplu ulaşım-
da ücretsiz faydalanmasını sağlanmaktadır.
Erzurum Büyükşehir Belediyesi engelli destek birimine başvuran engelli-
lerimizin su faturalarını %50 indirimli ödemeleri sağlıyor.

Esmek Engelli Birimi Faaliyeteri

Proje 1

Proje kapsamında sportif beceri ve koordinasyon eğitimleri vasıtasıyla 
hedef guruplar oluşturulan 4-12 yaş grubu muhtaç ve engelli çocuklar 
fiziksel bağımsızlıklarını ve hareket kabiliyetlerini geliştirir. 
Birkaç başlık ile bu iyileşmeler şu şekilde sıralanır
-Çocuklar engelli olma durumundan çıkarak topluma ve ailesine katkı 
sağlayan bir birey olma potansiyeli ortaya çıkarmak.
Spora katılımlarının mümkün olmasıyla aileler için “engelli” olma konu-
mundaki çocuğu “sporcu” konumuna taşımak.
-Eğitim olanaklarına erişme ve başarılı olma olasılıklarını artırmak, kapa-
sitelerini geliştirmek. Proje İstanbul Fiziksel Engelliler Vakfı tarafından ha-
zırlanmış olup uygulaması İstanbul’da ve Gaziantep’te yapılmaktadır. Er-
zurum’da 6-14 yaş bedensel ve hafif derece zihinsel engelli bu projeden 
faydalanabilecek 1054 engellimiz vardır. Projenin alt yapısı hazırlanmıştır. 
Kurulması planlanan Engelli Merkezimizde uygulamaya başlanacaktır. 
Bu projenin kurucusu İstanbul Marmara üniversitesinden Yar.Doç Yaşar 
TATAR Hoca Erzuruma ziyarette bulunarak bu bölgede projenin uygula-
nabilirliğini olumlu olarak ifade etmiştir.

07-14 Ocak 2015 Beyaz Baston Körler Haftası dolayısıyla Erzurum Görme 
Engelliler Okulumuz ziyaret edildi. Öğrenim gören 60 görme engelli öğ-
rencimizle okulun yemekhanesinde yemek yedildikten sonra götürdüğü-
müz hediyeler taktım edildi.
Milli Eğitimle bağlı engelli okullarımızda belediyemizin Sağlık Müdürü ile 
beraber diş sağlı taraması yapılması için resmi izinler alınmıştır. Bu çalış-
ma en kısa zamanda yapılması planlanmaktadır.

Proje 2

SBK
(Sportif
Beceri ve
Koordinasyon) 
EĞİTİMİ
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“Engelsiz Tiyatro” Kursu ile ESMEK Toplum Merkezi Engelli Destek Birimi-
ne müracaat eden engellilerimize Erzurum Büyükşehir Belediyesi Şehir 
Tiyatrosu tarafından eğitimler verilmeye başlanmıştır. Engelli sanatse-
verler bir araya gelerek özgüvenleri ortaya çıkarmışlardır. 
Engelsiz Tiyatro Ekibimiz 10-16 Mayıs Engelliler Haftasında ilk sahne 
deneyimlerini yaşayacaklardır.

Kursun amacı engelli bayanları ve engelli annelerini sanata yönlendirme, 
bayanların sanat üreten bireyler olmalarını sağlamak. Engelli/Engelli an-
nelerinin sosyalleşmelerinin sağlanması, engelli kadınların sosyal olarak 
engelsiz kadınlarla toplumdaki diğer bireylerle bütünleşmelerinin sağlan-
ması, engellilere karşı toplumsal duyarlılığın artırılması, sosyal kültürel 
faaliyetlere katılımlarının artırılması hedefiyle ESMEK Toplum Merkezi 
Engelli Birimine müracaat eden işitme engelli ev hanımlarımız için Ahşap 
Boyama Kursu düzenlenmiştir.

Proje 3

Proje 4

“Ahşap Boyama Kursu”

Engelli çocuklara yüzme kursu projesi

Proje 5

Projeyle Bölge Eğitim Hastanesinde tedavi gören diyabetli çocuklar 
hafta sonları evlerinden engelli servis aracımızla alınarak Gençlik 
Spor İl Müdürlüğünü yüzme havuzunda yüzme eğitimi almaktadırlar. 
Yüzme öğrenmelerinin yanı sıra hayata bağlanmalarına katkı sağlan-
maktadır.

"Engelsiz Tiyatro"

Proje 6

Proje 9

Proje 7

Proje 8

Engelsiz iletişim            
seminerleri

Engelli
Servis
Hizmeti

Medikal Malzeme                  
Desteği

Ailede engelli bir çocuğun doğumu, ebeveynlerin yaşamlarını, duygula-
rını, düşüncelerini ve davranışlarını olumsuz etkileyen bir durumdur. Bu 
durumda ailelerin psikoz-sosyal yaşamlarını büyük ölçüde etkilenir. Dü-
zenlenen seminerlerle çocuğun engeli ile birlikte kabul etme sürecinde 
yardımcı olunmaktadır.

Çalışma hayatına katılmak isteyen engellilerin kayıtları alınarak işveren ile 
engelli arasındaki görüşmeler yapılarak, engellinin doğru iş ortamlarına 
yönlendirilmesi için gerekli iş ve pozisyon takibi çalışmaları yürütülüyor.

Sosyal güvencesi olmayan ihtiyaç sahibi engellilerimize ücretsiz medikal 
yardımı yapılmaktadır. Engelli Destek Birimimizden beyaz baston,işitme 
cihazı,akülü araç,tekerlekli sandalye dağıtımı yapılmaktadır. 60 adet 
akülü araç verildi. 23 Nisanda ise 3 öğrenciye daha akülü araç verildi. 

İstihdam destek hizmetleri
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Proje 10

Engelli servis aracımız Milli Eğitimde okuyan engellilerimizi okullarına, 
otistik engellilerimizi atlı terapiye,spor alanında yüzmeye giden diyabetli 
engellilerimizin ve hastane gitmek isteyen engellilerimizin taşıması gü-
venle yapılmaktadır.

Engelli kutlama etkinlikleri yapılarak kamuoyunda engelli farkında lığı 
oluşturuldu. “ 3 Aralık Engelliler Günü”  ve “10- 16 Mayıs Engelliler Haftası 
“ düzenlediğimiz etkinliklerimizde Necip Fazıl Kısakürek Kültür Merkezin-
de engellilerimizin yapmış oldukları el sanatları kermesle satışı yapıldı, 
Salon programımızda engellilerimizin sahne programları , Büyükşehir 
Belediyemizin Engelsiz Tiyatro ekibinin gösterileri sunulmuştur.

Proje 11

Proje 12

Engelliler Hafta-
sında Paleryum 
Avm Stantı

Görme
Engelliler İçin İftar
Yemeği Verildi

İşitme
Engelliler İçin İşa-
ret Dili Kullanarak 
Kuran-I Kerim
Eğitimi Veriliyor.

Engelliler haftasında Paleryum AVM’ de stant açılmıştır ve bu hafta kap-
samında engellilerimize futbol müsabakası düzenlenmiştir.

Proje 13

Akülü Araç 
Dağıtıldı

Hollanda MÜSİAD Başkanı Ali Yavuz’un hayrı olarak 113 engelliye Erzu-
rum’da ilahi müzik eşliğinde akülü araç dağıtıldı.
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Proje 14

Proje 15

Proje 16

Akülü Araç Servisi

Mehmet Çalma-
şur tarafından 
görme engellilere 
müzik kursu 
veriliyor.

Otizm çocuk eğitimi konulu seminer verildi. Otizm 
derneği ile ortaklaşa yapıldı. 19-20.10.2015

Çalışma hayatına katılmak isteyen engellilerin kayıtları alınarak işveren 
ile engelli arasındaki görüşmeler yapılarak, engellinin doğru iş ortamları-
na yönlendirilmesi için gerekli iş ve pozisyon takibi çalışmaları yürütülü-
yor.
Erzurum Büyükşehir Belediyesine başvuran engellilerimiz TURCELL 
GLOBALLE yaptığımız protokol sonucu işe yerleşmelerinde öncelik 
verilmektedir.

Erzurum Büyükşehir Belediyesi ( erişebilinir Erzurum için) açık kapalı 
tüm fiziksel alanların işletmesini ve denetimini yapmaktadır.

Akülü araçların yedek parça ve tamir hizmetin vermek için Erzurum Bü-
yükşehir Belediyesi bünyesinde Makine İkmal Daire Başkanlığı ile ortak-
laşa engelli akülü araç hizmeti vermeye başlamıştır. 

Erişebilirlik

İstihdam Destek Hizmetleri

Proje 17

Proje 18

Proje 19

Proje 20

Meclis toplantı salonunda 13 engelli derneği başkanları ile açılacak olan 
engelli merkezine yönelik istişare yapıldı. Sn. Mehmet Sekmen katıldı. 
14.10.2015

Engelliler için üç sosyal kursumuz açıldı faaliyete geçti.
Müzik Kursu: Mehmet Çalmaşur tarafından görme engellilere müzik 
kursu veriliyor.
Kuran Kursu: İşitme engellileri için Kuran-ı Kerim eğitimi veriliyor. Esmek 
Toplum Merkezi
Tiyatro Kursu: Esmek Palandöken Merkezinde drama kursu veriliyor 
engelli vatandaşlara.

3 Aralık
Dünya
Engelliler Günü 
için program 
düzenlendi.
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5. ULAŞIM HİZMETLERİ YÖNETİMİ

Stratejik 
Amaç

Erzurum’da ekonomik, güvenli ve konforlu ulaşım 
hizmeti sunmak.

5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu’nun 7 maddesinin (f) ben-
dinde; “Büyükşehir ulaşım ana planını yapmak veya yaptırmak ve 
uygulamak; ulaşım ve toplu taşıma hizmetlerini planlamak ve koor-
dinasyonu sağlamak; kara, deniz, su ve demiryolu üzerinde işletilen 
her türlü servis ve toplu taşıma araçları ile taksi sayılarını, bilet ücret 
ve tarifelerini, zaman ve güzergâhlarını belirlemek; durak yerleri ile 
karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler üzerinde araç 
park yerlerini tespit etmek ve işletmek, işlettirmek veya kiraya ver-
mek; kanunların belediyelere verdiği trafik düzenlemesinin gerek-
tirdiği bütün işleri yürütmek.” denilmek suretiyle bütün Erzurum’un 
ulaşımını paydaşlar ile birlikte yeniden ele almak gerekliliği ortaya 
çıkmıştır. 
Genişleyen sorumluluk alanımızda, toplu taşımacılığın, çevreye 
duyarlı alternatif ulaşım türleri ile bütünleşik, hızlı, ucuz, konforlu ve 
güvenli olacak şekilde vatandaşlarımıza sunulmak bu alandaki en 
temel gayemizdir.

Stratejiler
* Ulaşım Master Planı uygulamalarını hayata geçirme
* Çevreye duyarlı ulaşım sistemlerini destekleme
* Güçlü ulaşım altyapısı oluşturma
* Lojistik merkezler belirleme
* Aktarma merkezleri ve otopark alanları oluşturma
* Ulaşımı engelsiz hale getirme
* Motorsuz ulaşım araçlarını teşvik etme

Bimer ve Dilekçeler

1122 adet gelen ve giden evrak’a işlem yapılmıştır.
153 adeti BİMER, 51 adeti kurumumuza yazılı yolla olmak üzere toplam 
204 şikayet ve talep dilekçesi işlem görmüş olup dilekçeler genel manada 
araç yetersizliği, güzergah değişikliği talebi ve sürücü davranışları konu-
ludur.

5
1) Toplu Ulaşım Şube Müdürlüğü

*Müdürlüğe bağlı personelin çalışmalarını düzenleme ihtiyaç duydu-
ğunda kontrol elemanları çalıştırmak.
*Otobüs tarifelerini hazırlamak, değişen şartlara göre tarifelerde 
değişiklik yapmak.
*Toplu Ulaşım Hizmetlerini yasal düzenlemelere uygun yapmak.
*İhtiyaca göre yeni otobüs hattı tesis etmek, mevcut hatlarda reviz-
yonlar yapmak
*Toplu Ulaşımla ilgili bilimsel çalışmaları takip etmek uygulanabilir 
gelişmelerin uygulamasını yapmak
*Otobüslerin bakımlarını yapmak, arıza hallerinde arızalarını gider-
mek suretiyle işletmeye hazırlamak.
*Kaza hallerinde yolun açılması ve süratli bir şekilde işletmenin 
hizmete girmesi için gerekenleri yapmak.
*Mevcut hatta bulunan otobüs duraklarının tamir ve bakımlarının 
yapmak.
*Çalışanlar ve yolcuların can ve mal emniyeti için gerekli önlemleri 
almak, gerektiğinde hatlarda tadilatları yapmak. Bu İşler için tüm 
çalışmaları yapmak, işleri organize etme, bu işleri yapan personelin 
verimli çalışmasını sağlanmak.
*Sorumluluk sahasındaki tesislerin, araç ve gereçlerin sabotajlara 
karşı korunması için gerekli önlemleri almak.

Hedef 5.1 - Sürdürülebilir ulaşım sistemleri oluşturmak

Faaliyet 5.1.1 Ulaşım master planına ilişkin verileri toplamak ve değerlendirmek

Hedef 5.2 - Trafik güvenliğini sağlamak

Faaliyet 5.2.1 İl genelinde trafik işareti çalışmalarını yapmak

Faaliyet 5.2.2  Elektronik Trafik Denetleme Sistemi kurmak

Faaliyet 5.2.3 Çocuk Trafik Eğitim pisti yapmak

Faaliyet 5,2.4 Sinyalizasyon sistemleri yapmak

Faaliyet 5.2.5 Sinyalizasyon sistemleri bakım ve onarımını yapmak

Hedef 5.5 - İl sınırlarımızda modern ve çağdaş otogar hizmeti sunmak

Faaliyet 5.5.1 Otogarların fiziki şartlarının iyileştirilmesini sağlamak

Faaliyet 5.5.2 Terminallerin güvenlik sistemlerinin etkinliğini arttırmak

Faaliyet 5.5.3 Otogarları engelli ulaşımına uygun hale getirmek

Faaliyet 5.5.4 Otogarların denetimlerini etkin hale getirmek 

Hedef 5.3 - Trafik yoğunluğunu azaltmak

Faaliyet 5.3.1  Akıllı Trafik Sistemlerini geliştirmek ve yaygınlaştırmak

Faaliyet 5.3.2 Trafikle ile ilgili mobil ve web uygulamaları yapmak

Faaliyet 5.3.3 Şehiriçi ulaşım süresini kısaltmaya yönelik projeler yapmak 

Faaliyet 5.3.4 Trafik yoğunluğunu azaltmaya yönelik alt geçit, üst geçit ve köprü  

  projelerini hayata geçirmek 

Faaliyet 5.3.5 Kent Güvenlik Yönetim Sistemi (MOBESE) oluşumunda diğer   

  kurumlara destek olmak 

Hedef 5.4 - İl genelinde güvenli ve konforlu ulaşım hizmetlerini geliştirmek

Faaliyet 5.4.1 Yeni otobüs alımı gerçekleştirmek 

Faaliyet 5.4.2 Toplu ulaşım konusunda eğitim vermek 

Faaliyet 5.4.3 Engelli erişilebilirliğine uygun hale gelen istasyon, araç ve kavşak  

  lar yapmak 

Faaliyet 5.4.4 Akıllı duraklar yapmak  

Faaliyet 5.4.5 Destek binası yapmak

Faaliyet 5.4.6 Belediye otobüsleri için şoför hizmeti alı mı yapmak

Faaliyet 5.4.7 Dinlenme kabinleri yapmak

Faaliyet 5.4.8 Aktarma istasyonları yapmak.

Faaliyet 5.4.9 Minibüs ve otobüslere ruhsat vermek

Faaliyet 5.4.10 Trafik sorunlarına çözüm üretmek için Ulaşım Koordinasyon   

  Merkezi (UKOME) faaliyetlerini sürdürmek

Kiosk (bakiye yükleme noktaları)

Kiosk
(bakiye 
yükleme 
makineleri) 
sayısı 4 
adetken 
13 adete 
çıkarıldı.

Özellikle dış mekan bilet satış ve dolum otomatı olarak tasarlanan 
TVM-2012, dış mekanlarda her türlü ulaşım bileti ve kartı satışı ile do-
lum amacı ile kullanılmaktadır. 
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Akıllı kart 
dolum 
bayileri

Banka 
hesap 
işlemleri 
değişikliği

Akıllı 
ulaşım 
sistemleri 
çalışmaları

Bayi yükleme noktaları 80 adet iken 120 adete 
çıkarılarak vatandaşlarımızın kartlarına bakiye yükleme 
sorununu en aza indirgedik.

Akıllı telefonlar için Erzurum Ulaşım mobil uygulaması geliştirildi. Bu 
uygulama sayesinde;
Online Kart Bakiye Yükleme, Aracım Nerede ,Bakiye Sorgulama gibi 
işlemler rahatlıkla yapılmaktadır.

Toplu Taşıma gelirleri Asis Firmasının oluşturmuş 
olduğu havuz hesabında bulundurulup günlük dağıtımı 
buradan yapılmaktaydı. Tarafımızca yapılan çalışmalar 
neticesinde Toplu Ulaşım havuz hesabı Belediyemiz 
hesaplarına aktarılarak problem giderilmiştir.

Hava Alanı Bekleme Salonu Ve Taşımacılığı

Araç Yıkama Hizmetleri

K plaka , H 
plaka ve M 
plaka yönet-
melikleri
oluşturuldu.

Hava alanı 
bekleme 
salonu ve 
taşımacılığı

Genel 
önemli 
faaliyetler

Araç 
yıkama 
hizmetleri

Aynı zamanda şehrin belli noktalarında hava alanı servis saatlerinin 
yer aldığı akıllı led tabelalar yapıldı.

*Maksut Efendi minübüsleri otobüslere dönüştürüldü.
*İlçelerde yapılan taşımacılıkta karmaşıklıklara çözüm 
olarak Halk Otobüsleri tahsis edildi ve birçok ilçede 
uygulamaya konuldu.

Gün içerisinde vatandaşların kullandığı en önemli toplu taşıma araç-
ları otobüslerdeki temizlik ve hijyen konusunda yeni bir uygulama 
başlatan ulaşım daire başkanlığı, daha sağlıklı bir ulaşım için otomatik 
araç yıkama ve temizlik ünitesi’ni hayata geçirdi.

Araç Görevlendirme Hizmetleri

Kültürel 
faaliyetler 
için araç 
görevlen-
dirilmiştir

Cenaze 
için araç 
görevlen-
dirilmiştir

Cenaze ve Kültürel faaliyetler için araç görevlendirmeleri kapsamın-
da  belediyemiz araçları ve kiralanan araçlarla toplamda 1950 Araç 
görevlendirilmiştir. Yaklaşık maliyeti 136,167,08  TL’dir.
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Yeni Araç Filosu

Yeni Araç 
Filosu

Daha kaliteli ve daha modern taşımacılık için vatandaşlarımızın her 
semte rahatça ve araçta sıkışmadan gidebilmesi ulaşım hizmetini 
hak ettiği şekilde alabilmesi adına sayın Büyükşehir Belediye başka-
nımız ve yönetimince alınmasına karar verilen 30 adeti doğalgazlı 12 
metre, 10 adeti dizel 9 metrelik toplam 40 âdet otobüsümüz Ocak 
ayı sonunda gelip Şubat ayı içerisinde hizmete başlayacaktır.

Tek Tip Ve Tek Renk Taşımacılık Hizmeti

Eğitim Faaliyetleri

Şehir İçi Toplu Taşıma Faaliyeti yapan Özel Halk Otobüslerinin tama-
mının engelli rampalı, tek tip ve tek renk olması için çalışmalarımız 
aralıksız sürmektedir. En kısa sürede kalan araçları da değiştirip daha 
kaliteli ve modern taşımacılık adına bir adım daha atmış olacağız. 
Araç rengi olarak da halkımızla yapılan anket sonucunda turkuaz ren-
gi belirlenmiştir.

Erzurum Büyükşehir Belediyesi tarafından özel halk otobüsü ve hat 
minibüsleri ile öğrenci ve personel servis sürücülerine yönelik ger-
çekleştirilen eğitim programına katılıp sertifika almaya hak kazanan 
şoförlere belgeleri verilmiştir.

Tek tip 
taşımacılık 
hizmeti

Tek tip 
taşımacılık 
hizmeti

Yeni Sevk İdare Merkezi

İlçe Durak Faaliyetleri
Tablo 1. İlçe Durak Faaliyetleri

Kaynak: Ulaşım Daire Başkanlığı 2015

Kayıp eşya deposu

İlçeler Duraklar
Aziziye 6  Adet

Yakutiye  15Adet

Aşkale  7  Adet

Oltu  5  Adet

Pasinler  2  Adet

İspir  6  Adet

Uzundere  2  Adet

Karayazı  1  Adet

Alaca-Paşayurdu-Yoncalık-Eskipolat-Canören-Kızılkale M ahallelerine 
1 er adet

Yeşilyayla ve Yolgeçti Mahallelerine 2 şer,Söğütyanı-Altınbulak-Soğuk-
çermik-Yazıpınarı-Muratgeldi-Düztoprak-Uzunyayla-Altıntepe-Beypı-
narı-Mülk ve Çayırca Mahallelerine 1 er adet

Çayköy-Gökçebük-Büyükgeçit-Küçükgeçit-Tazegül ve Ermecik Mahalle-
lerine 1 er adet Metal Durak ile Merkeze  1 adet Cam Durak 

Mahallelere konulmak üzere İlçe Belediyesine 4 adet durak teslim 
edilmiş ayrıca Güzelsu Mahallesine 1 adet durak götürülerek montesi 
yapılmıştır.

Köğender ve Saksı Mahallelerine 1 er adet

Güney Mahallesine 3,Çamlıkaya Mahallesine 2 ile Zeyrek Mahallesine 
1er  adet

Ulubağ Kayadibi mevkisine 2 adet

Karaağıl Mahallesine

Yeni sevk 
idare 
merkezi

Kayıp eşya 
deposu
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Faaliyet Rapor Otomasyonu

Ulaşım Web Portalı

Kamera Ve Uydu Takip Birimi

Vatandaşlarımızın araçlarda unuttuğu eşyalar için cinsine göre böl-
meli kabinler oluşturulmuştur.

Kamera ve uydu takip birimi rapor otomasyonu oluşturuldu. Bu 
yazılım kendi bünyemizde yapıldı. Ve bir uyarıcı olarak en sorunlu 
araçların tespitini sağlamaktadır.

Kendi bünyemizde web sayfamızı oluşturduk. Faaliyete geçmesi için 
yeni kamera ve uydu takip birimimizin faaliyete geçmesini bekli-
yoruz. Ocak ayı itibari ile sistem faaliyete geçip vatandaşın birçok 
işlemini yapabileceği bir yapı haline gelecektir.

Aynı anda 28 aracın izlenebileceği ve takip edilebileceği kamera 
merkezimizi oluşturduk.

Kayıp eşya 
deposu

Faaliyet 
rapor oto-
masyonu

Ulaşım 
web 
portalı

Ulaşım 
web 
portalı

2) Kent İçi Trafik ve Sinyalizasyon Şube Müdürlüğü

* Erzurum Büyükşehir Belediyesi il mülki sınırları dahilinde Ulaşım 
Ana Planı, Dönem Planı ve Uygulama Programlarını hazırlamak, 
onaylatmak, uygulamak ve zaman içerisinde uygulamaların etkilerini 
de gözeterek planları değerlendirmek ve geliştirmek 
* UKOME, Büyükşehir içindeki kara, deniz, göl, nehir, kanal ve 
demiryolu üzerinde her türlü taşımacılık hizmetlerinin koordinasyon 
içinde yürütülmesini sağlamak üzere; ulaşım, trafik ve toplu taşıma 
konularında üst düzeyde yönlendirici karar alma, uygulama, uygu-
latma ve ilgili mevzuattaki usulüne göre gereken tesisleri kurma, 
kurdurma ve işletme hak ve yetkilerine haizdir. Bu amaçla;
* Büyükşehir Belediyesinin sınırları içinde, mevzuatla yetkili kılındığı 
durumlarda mahalli ihtiyaç ve şartlara göre trafik düzeni ve güvenli-
ğini sağlamak amacıyla gerekli tedbirleri almakla,
* Büyükşehir Belediye ve mücavir alan sınırları içinde nazım plan 
çerçevesinde, arazi kullanım ve ulaşım planlama çalışmalarıyla bü-
yükşehir ulaşım planını yapmak, yaptırmak, uygulamak ve uygulat-
mak için gereken karar ve tedbirleri almakla,
* Trafiğin düzenli bir şekilde akımını sağlamak bakımından alt yapı 
hizmetleri ile ilgili tedbirleri almak, trafikle ilgili sorunları çözümle-
mek, trafikle ilgili olarak ülkeyi ilgilendiren veya mevzuat değişikliği 
gerektiren hususları İçişleri Bakanlığına iletmekle,
* Kara, deniz, göl, nehir, kanal ve demiryolu üzerinde işletilen her 
türlü servis ve toplu taşıma araçları ile taksi sayılarını, bilet ücret ve 
tarifelerini, zaman ve güzergâhlarını belirlemek; otobüs, taksi, dol-
muş ve servis durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan 
ve benzeri yerler üzerinde araç park yerlerini tespit etmek, gerçek 
ve tüzel kişiler ile resmi ve özel kurum ve kuruluşlara ait otopark ol-
maya müsait boş alan, arazi ve arsaları geçici otopark yeri olarak ilan 
etmek ve bunların sahiplerine veya üçüncü şahıslara işletilmesi için 
izin vermek, izin verilen otoparklar ile karayolu üzerindeki diğer park 
yerlerinde engelliler için işaretlerle belirlenmiş bölümler ayrılmasını 
sağlamakla,
* Karayolu taşımacılığına ait mevzuat hükümleri saklı kalmak üzere, 
trafik düzeni ve güvenliği yönünden belediye sınırları içinde ticari 
amaçla çalıştırılacak yolcu ve yük taşıtları ile motorsuz taşıtların ça-
lışma şekil ve şartları ile bu taşıtların teknik özelliklerini tespit etmek, 
çalıştırılabileceği yerler ile güzergâhlarını tespit etmek ve sayılarını 
belirlemek, bunlara izin ve çalışma ruhsatı vermekle,
* Büyükşehir belediyesinin sınırları içinde, ulaşım, toplu taşıma 
ve trafik mevzuatının büyükşehir belediyesine verdiği yetki doğ-
rultusunda uygulamaya yönelik yönlendirici karar almak ve görüş 
oluşturmakla,
* Düzenlenen yol ve kavşaklar ile büyükşehir belediyesince yapılan 
sinyalizasyon sistemlerinde aksaklık tespit edildiği takdirde uyarıda 
bulunmak ve düzeltilmesini sağlamakla,
* Büyükşehir belediyesinin sınırları içinde kalan karayollarının bir 
kısmının veya tamamının yoldan faydalananların bir kısmına veya 
tamamına kapatılmasına, park edilecek yerler ile zaman ve süresinin 
ve araçların geliş ve gidiş yollarının ve yollara konulacak trafik işaret-
lerinin yerlerinin belirlenmesine karar vermekle,
* Kamu kurum ve kuruluşlar ile vatandaşların talepleri doğrultusun-
da müdürlük bünyesinde projeler hazırlamak, uygulamak, uygulat-
makla,
* Mevcut Trafik Sinyalizasyon şebekesinin en iyi trafik akışını sağ-
layacak şekilde yönetimi ile ilgili tüm faaliyetlerin bir bütün olarak 
Erzurum Büyükşehir Belediyesinin temel stratejileri ve politikaları 
uyarınca ,ilgili kurum ve kuruluşlarla koordineli bir şekilde yürütül-
mesini sağlamakla,
* Geçici kabul ve kesin kabuller de bulunmak,ihale ve denetim vb. 
konularda komisyonlarda görev almakla,
* Ana arterler üzerindeki kavşaklarda tesis edilen sinyalizasyon şe-
bekesinin en iyi trafik akışını sürekli kılacak şekilde çalışmasını temin 
etmek, arıza durumunda en kısa sürede arızayı gidermekle,
* Trafiği bir bütün olarak planlama, organize etmek, yönlendirmek, 
koordine etmek ve denetlemekle,
* Ana ve ara arter devlet yolu üzerinde trafik emniyetini ve ve 
güvenliğini sağlamak amacıyla yatay-düşey trafik işaretlemelerini 
yapmak ve yaptırmakla,
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Büyükşehir Belediyesi sorumluluğunda mevcut 44 sinyalize kavşak 
noktası bulunmakta olup 2015 yılı içerisinde 4 noktada yeni sinyalize 
kavşak imal edilmiş 2 noktada ise yeniden düzenleme yapılmıştır.

31 kavşakta trafik yoğunluğu olduğu saatlere göre değişken prog-
ramlama yapılmıştır.

Yenişehir alt yol üzerinde 7 kavşakta Yenişehir girişinde 3 kavşakta 
Tortum Yolu üzerinde 2 şer kavşak olmak üzere 2 ayrı noktada yeşil 
dalga uygulaması yapılmıştır.

Valilik Makam önü ile Konut önünde makam araçlarına geçiş önceliği 
veren sinyalizasyon sistemi yapılmıştır.

Sinyalizasyon Direği Onarım
Sinyalizasyon Direği Yeni İmal
Kav. Kont. Cihazı
Oto Ünite 
Yaya Ünite
Halojen Ampul
Kangal Boru
7*15 TTR Kablo
Trafo
İşlemci kartı
Sigorta
Geri Sayım Ünitesi
Işıklı Yön Levhası
Güneş Enerjili Flaşör
Arıza Giderme

Adet
Adet
Adet
Adet
Adet
Adet

Metre
Metre
Adet
Adet
Adet
Adet
Adet
Adet
Adet

14
5
7

30
20
5

1500
750

-
5

20
18
20
10

163

5
10
6

30
106
25

1000
500

-
25
20
20
8

15
375

Sinyalizasyon Çalışmaları

Düşey ve Yatay İşaretleme Çalışmaları

Sinyali-
zasyon 
çalışmaları

İşaretleme 
çalışmaları

Sinyalizasyon çalışmaları                      2014     2015

Yapılması Planlanan Projeler

* Trafik Eğitim Pisti Yapımı
* Kavşak sayımlarının yapılabilmesi için araç sayım cihazı alımı
* Akıllı ulaşım sistemlerini içeren merkezi kontrol sistemi kurulumu
* 10 Adet yeni ışıklı kavşak yapımı
* Şehir içindeki kontrollü kontrolsüz kavşakların ve yolların yatay ve 
dikey işaretlemelerinin yapılması
* Soğuk boya: Şehir içindeki tüm yolların yaya geçitlerin ve bordürle-
rin boyanması
* Çift kompanant ve Termoplastik: Şehir içindeki yaya okul ve yol 
çizgilerinin yapılması

İşaretleme
çalışmaları

* Önemli kavşak ve ana arterlerdeki trafik sıkışması, trafik kazaları 
ve benzeri durumları izlemek, trafiğin daha güvenli ve hızlı akışının 
sağlanması için, trafikle ilgili birimlere bu bilgileri aktarmak ve koor-
dinasyonu sağlamakla,
* Büyükşehir belediyesi sınırları içerisinde, 13/10/1983 tarihli ve 
2918 sayılı Karayolları Trafik Kanunun belirlediği sınırlar içinde araç-
ların kullanacağı şeritleri ve yol kullanım esaslarını tespit etmek ve 
gerekli yasakları koymak, gerekli hal ve yerlerde en çok ve en az hız 
limitlerini belirlemekle,görevli ve yetkilidir.

Tablo 2. Sinyalizasyon Çalışmaları

Kaynak: Ulaşım Daire Başkanlığı 2015
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Tabela

Levha Direği

Sarf Edilen 

Boya

Malzemesi 

(KG)

C Plaka

D Plaka

H Plaka

M Plaka

S Plaka

T Plaka

Toplam

 Ticari Taksi Çalışmaları

 50 Adet Ticari Taksi plakası tahsis edildi.

 Ticari Taksi Çalışmaları

70 Adet Ticari Taksi plakası tahsis edildi.

 Ticari Taksi Çalışmaları

50 Adet Ticari Taksi plakası tahsis edildi.

 Ticari Taksi Çalışmaları

30 Adet Ticari Taksi plakası tahsis edildi.

 Ticari Taksi Çalışmaları

40 Adet Ticari Taksi plakası tahsis edildi.

 Yatay İşaretleme Çalışmaları

 1.970 Metre Yol Çizgi Çalışması

Yatay İşaretleme Çalışmaları

13.000 Metre Yol Çizgi Çalışması

Yatay İşaretleme Çalışmaları

7.600 Metre Yol Çizgi Çalışması

Yatay İşaretleme Çalışmaları

3.600 Metre Yol Çizgi Çalışması

Yatay İşaretleme Çalışmaları

2016 Yılı Çalışma Programına alınmıştır.

Yatay İşaretleme Çalışmaları

2016 Yılı Çalışma Programına alınmıştır.

Dikey İşaretleme Çalışmaları

2016 Yılı Çalışma Programına alınmıştır

Dikey İşaretleme Çalışmaları

Kullanılan Tabelalar:

8 Adet Park Yasağı

4 Adet Hız Kesici tabela

4 Adet Hız Sınırlaması (50)

16 Adet Refüj Başı Ek Levhası

16 Adet Sağdan Gidiniz

4 Adet Dur Levhası

6 Adet Yol Ver

8 Adet Yaya

8 Adet Okul

4 Adet U Dönüşü Yasağı

3 Adet İleri Sağ

3 Adet İleri Sol

6 Adet Dönüş Adası Ek Levhası

Dikey İşaretleme Çalışmaları

Kullanılan Tabelalar:

6 Adet Okul

8 Adet Hız Kesici tabela

8 Adet Hız Sınırlaması (50)

4 Adet Dur Levhası

3 Adet Yol Ver

2 Adet İkli Yön

1 Adet Gevşak Zemin

Dikey İşaretleme Çalışmaları

2016 Yılı Çalışma Programına alınmıştır.
Rant Tesisleri Önü

Dadaşkent

Şükrüpaşa Semti

Yıldızkent Kuğulu Park yolu refüjleri

Dadaşköy Yolu

Yenişehir alt yol

Demirciler Caddesi

Kombina

Celal Akın Önü

Aşağı Mumcu Caddesi

Kümbet Özbek Sakalı Kesik Mahalleleri

Cennetçeşme Caddesi

Hilalkent

Gürcükapı Pazaristanbul Yanı

Ilıca Termal Tesisler

Olimpiyat Parkı

Kayakyolu Spor Tesisleri

Saraybosna Caddesi

Adliye Binası Önü

Cedit Otopark Önü

Öğretmenevi Önü

Palandöken Kaymakamlığı Önü

Palerium AVM önü

Cumhuriyet Caddesi Ziraat Bankası Önü

Palen Gaz Önü

Büyük Postane Önü

Gez Mahallesi

Gürcükapı

Ilıca

Yenişehir Trafik Şube Önü

Dişçilik önü

Şükrü Paşa Taksi Durağı

Yıldızkent Kuğulu Park yolu refüjleri

Aşkale Garajı

Erzincankapı Otopark Önü

Yıldızkent

Pelit Meydanı

Taşhan Önü

Fil geçti Köprüsü

Çaykara Caddesi Mülk Köyü yolu

Ilıca ana yol

Yenişehir üst yol

Aziziye Tabyaları Yolu

Paşalar Caddesi

Orhan Şerifsoy Caddesi

50. Yıl Caddesi

İbrahim Polat Caddesi

Ali Ravi Caddesi

16

126

36

42

61

220

501

2014 2015
8

180

62

22

211

144

627

Beyaz Boya

Sarı Boya

Çift Kompenant Sarı

Çift Kompenant Beyaz

Cam Küreciği

Tiner

Yeni

Onarılan

Yeni

Onarılan

889

318

15.000

13.000

4.000

4.000

2.000

2.500

35.000

35.000

5.000

5.000

10.000

6.000

2500

1300

985

255

Tablo 6. Tabela Çalışmaları

Tablo 7. Duba Çalışmaları

Tablo 8. İlçe Hizmetleri

Düşey işaretleme (trafik levha ve tabela) çalışmaları                2014     2015

Aşkale

Horasan

Köprüköy

İspir

Karaçoban

Karayazı

Yatay işaretleme (yol çizgi) çalışmaları                                         2014     2015

Tablo 3. Düşey İşaretleme ve Tabela Çalışmaları

Tablo 4. Yatay İşaretleme Çalışmaları

Tablo 5. Araç Uygunluk Çalışmaları

Kaynak: Ulaşım Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Ulaşım Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Ulaşım Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Ulaşım Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Ulaşım Daire Başkanlığı 2015
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 Ticari Taksi Çalışmaları

20 Adet Ticari Taksi plakası tahsis edildi.

Yatay İşaretleme Çalışmaları

24.960 Metre Yol Çizgi Çalışması

Dikey İşaretleme Çalışmaları

Kullanılan Tabelalar:

3 Adet 07:00 19:00 Büyük Araçlar İçin Giriş Yasağı Levhası

5 Adet Ada Dönüşü

3 Adet Bisiklet Yolu

2 Adet Döner Kavşak

2 Adet Dönüş Adası Ek Levhası

5 Adet Duba

9 Adet Dur Levhası

2 Adet Hayvan Çıkabilir

64 Metre Hız Kesici Set

14 Adet Hız Kesici tabela

8 Adet Hız Sınırlaması (30)

4 Adet Hız Sınırlaması (50)

2 Adet İleri Sağ

12 Adet Köprübaşı

4 Adet Okul

8 Adet Park Yapılır

14 Adet Park Yasağı

4 Adet Refüj Başı Ek Levhası

4 Adet Sağdan Gidiniz

2 Adet Taşıt Giremez

8 Adet Yaya

4 Adet Yol Boyunca Park Yasağı

6 Adet Yol Ver

Narman

 Ticari Taksi Çalışmaları

30 Adet Ticari Taksi plakası tahsis edildi.

 Ticari Taksi Çalışmaları

20 Adet Ticari Taksi plakası tahsis edildi.

Sinyalizasyon Çalışmaları

İlçe girişine 2 adet Sinyalizasyon direği dikildi, alt yapısı tamamlanarak devreye alındı.

Yatay İşaretleme Çalışmaları

8 Kavşakta Sinyalizasyon alt yapısı yenilendi.

2 Kavşakta Başüstü Direği değişti.

Yatay İşaretleme Çalışmaları

2.00 Metre Yol Çizgi Çalışması

Yatay İşaretleme Çalışmaları

2016 Yılı Çalışma Programına alınmıştır.

Dikey İşaretleme Çalışmaları

Kullanılan Tabelalar:

4 Adet Park Yasağı

3 Adet 07:00 19:00 Büyük Araçlar İçin Giriş Yasağı Levhası

4 Adet Trafik ışığı Levhası

14 Adet Refüj Başı Ek Levhası

16 Adet Yaya

4 Adet Yol Ver

4 Adet Dur Levhası

6 Adet Sağdan Gidiniz

8 Adet Köprübaşı

6 Adet Dönüş Adası Ek Levhası

Dikey İşaretleme Çalışmaları

Kullanılan Tabelalar:

8 Adet Park Yasağı

8 Adet Sağdan Gidiniz

8 Adet Refüj Başı Ek Levhası

3 Adet Yol Ver

4 Adet Yaya

2 Adet Hayvan Çıkabilir

14 Metre Hız Kesici Set

4 Adet Büyükbaş Hayvan Giremez 

56 Metre Hız Kesici Set

10 Adet Hız Kesici tabela

2 Adet Park Yasağı

1 Adet Taşıt Giremez

Dikey İşaretleme Çalışmaları

Kullanılan Tabelalar:

35 Adet Duba

1 Adet Park Yasağı

1 Adet Polis

2 Adet Taşıt Giremez

2 Adet Döner Kavşak

2 Adet Duba Başı

2 Adet Yol Ver

Dikey İşaretleme Çalışmaları

Kullanılan Tabelalar:

6 Adet Okul

8 Adet Hız Kesici tabela

8 Adet Hız Sınırlaması (50)

4 Adet Dur Levhası

3 Adet Yol Ver

2 Adet İkli Yön

1 Adet Gevşek Zemin

Oltu

Tortum

Uzundere

Pazaryolu

 Ticari Taksi Çalışmaları

20 Adet Ticari Taksi plakası tahsis edildi.

Yatay İşaretleme Çalışmaları

2016 Yılı Çalışma Programına alınmıştır.

Yatay İşaretleme Çalışmaları

2016 Yılı Çalışma Programına alınmıştır.

Yatay İşaretleme Çalışmaları

2016 Yılı Çalışma Programına alınmıştır.

Yatay İşaretleme Çalışmaları

2016 Yılı Çalışma Programına alınmıştır.

Yatay İşaretleme Çalışmaları

2016 Yılı Çalışma Programına alınmıştır.

Yatay İşaretleme Çalışmaları

2016 Yılı Çalışma Programına alınmıştır.

Şenkaya

Çat

Hınıs

Olur

Pasinler

Tekman

Kaynak: Ulaşım Daire Başkanlığı 2015
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2015 Yılı itibari ile 108 adet Ukome kararı alınmış olup  135 araç devri/
yeni kayıt işlemi yapılmıştır.

172 Adet geçiş yolu izin belgesi yeniden arşivlendirildi, envanter oluş-
turuldu.

80 adet ‘D’ Plaka dosyası yeni kayıt envanteri oluşturuldu.

2004-2014 yılları arasında alınmış olan toplam 1488 karar arşivi en-
vanteri oluşturuldu.

27 adet geçiş yolu izin belgesi düzenlendi.

UKOME Şube Müdürlüğü

156 adeti BİMER,51 adeti kurumumuza yazılı yolla olmak üzere top-
lam 204 şikayet ve talep dilekçesi işlem görmüştür.

156

BİMERe gelen dilekçe sayısı

Kuruma gelen dilekçe sayısı

51

C Tipi ücretsiz personel taşımacılık 6 adet 

K Plaka  7 adet

T Plaka 134 adet 

D Plaka 175 adet

S Plaka 204 adet

H Plaka 44 adet 

M Plaka 19 adet

Güzergah izin belgesi 200 adet

5309 adet gelen ve giden evrak’a işlem yapılmıştır.

Tablo 9. 2015 Yılında Verilen Uygunluk Sayısı

Grafik 2. Gelen Ve Giden Evrak Sayısı

4799

510

Gelen evrak

Giden evrak

Kaynak: Ulaşım Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Ulaşım Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Ulaşım Daire Başkanlığı 2015

Grafik 1. Bimer ve Dilekçeler
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ÇEVRE
YÖNETİMİ
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6. ÇEVRE YÖNETİMİ

Stratejik 
Amaç

Sürdürülebilir, sağlıklı ve yaşanabilir çevresel koşulları 
oluşturmak.6

Sağlıklı ve sürdürülebilir kentsel çevrenin oluşturulması amacıyla, 
mevcut park, bahçe ve yeşil alanların nicelik ve niteliğini zenginleş-
tirip, fiziksel aktivitelere ilişkin talepleri karşılayacak şekilde yeşile ve 
doğaya olan ilgi ve sevginin arttırılmasını sağlamak, kültürel faaliyet-
lerle bütünleştirmek, çevreyi koruma altına almak, hayvanları koru-
mak ve hayvan sevgisini aşılamak bunun yanı sıra kent yaşamında 
hayvanlardan kaynaklanan olumsuzlukları gidermek stratejik amacı-
mızı gerçekleştirirken hayata geçireceğimiz uygulamalardır.
Temiz ve sağlıklı bir çevrede yaşamak her insanın temel haklarından 
biridir. Erzurum Büyükşehir Belediyesi olarak gelecek nesilleri düşü-
nen, akılcı koruma planları yapan ve uygulayan, çevresel faktörleri 
sürdürülebilir kalkınma ilkesiyle yöneten bir yönetim modeli benim-
semekteyiz. Bu sayede gelecek nesillere temiz, yaşanabilir, doğal ve 
kültürel değerleri korunmuş bir çevre bırakarak, sağlıklı çevre ile ken-
ti buluşturma imkanını yakalamış olacağız.

Stratejiler

* Çevre duyarlılığını geliştirme
* Kişi başına düşen yeşil alanı artırma
* Çevre kirliğini azaltma
* Doğal zenginliklerimize toplum olarak sahip çıkma anlayışını geliş-
tirme
* Yeni bölge ve tematik parklar yapma
* Eğitim etkinlikleri düzenlenme
* Yenilenebilir enerji kaynaklarını kullanma

Hedef 6.1 - Yeşil alan ve rekreasyon alanlarının bakım, onarım ve iyileştirme faaliyetlerini 

sürdürmek.

Faaliyet 6.1.1 Yeşil alanların bakımını yapmak

Faaliyet 6.1.2 Yeni bitki ve süs aksesuarlarının dikim ve montajını yapmak

Faaliyet 6.1.3 Yeni kent mobilyaları yerleştirmek

Faaliyet 6.1.4 Yeşil alanlarımızda kullanılmak üzere ekipman ve araç alımları yapmak

Faaliyet 6.1.5 Alanlarda kullanılmak üzere zirai ilaçlar ve gübre almak

Faaliyet 6.1.6 Temin edilen zirai ilaç miktarı (kg/yıl)

Faaliyet 6.1.7 Çocuk oyun grupları almak

Faaliyet 6.1.8 Fitness grubu kurmak

Hedef 6.9 - Çevre koruma denetim sistemlerini etkinleştirmek

Faaliyet 6.9.1 Çevre kirliliği şikayetlerini yerinde ve etkin değerlendirmek

Faaliyet 6.9.2 Harfiyat atıklarının çevresel etkilerini minimuma indirmek

Faaliyet 6.9.3 Kaçak harfiyat, inşaat, yıkıntı atığı ile mücadele denetim sistemini  

  etkinleştirmek

Hedef 6.10 - Yenilenebilir enerji kaynaklarının kullanımını arttırmak

Faaliyet 6.10.1 Yenilenebilir enerji kaynakları ile çalışan sistemler oluşturmak 

Faaliyet 6.10.2 Yenilenebilir enerji kaynakları ile çalışan sistemler için tüm kurum 

  larla ortak projeler gerçekleştirmek 

Hedef 6.11 - İşletmelerin çevre ve insan sağlığına uygun olarak çalışmalarını sağlamak

Faaliyet 6.11.1 İşyerlerini ruhsat yönünden denetleyerek envanter oluşturmak

Faaliyet 6.11.2 Gelen şikâyet ve ruhsat müracaatlarını yasal süre içerisinde 

  sonuçlandırmak

Faaliyet 6.11.3 Sorumluluk alanımızdaki esnafların ölçü ve tartı aletlerinin periyo 

  dik muayenesini yapmak

Faaliyet 6.11.4 İşyeri sahiplerine bilgilendirme toplantısı düzenlemek ve birim   

  personellerinin ilgili eğitim seminerlerine gönderilmesini  sağlamak

Hedef 6.5 - Temiz ve yaşanabilir bir şehir oluşturmak

Faaliyet 6.5.1 Şehir temizliğini için yeni araç ve ekipman almak 

Faaliyet 6.5.2 Şehir temizliğinin  etkin yürütülmesi için elaman almak

Faaliyet 6.5.3 Periyodik olarak temizlik faaliyetlerini gerçekleştirmek.

Faaliyet 6.5.4 Şehir temizliği ile ilgili halkı bilinçlendirmek için aktivite ve eğitim  

  ler düzenlemek 

Hedef 6.6 - Veterinerlik ve hayvan barınağı hizmetlerini sürdürmek

Faaliyet 6.6.1 Hayvan barınağının bakım ve onarımını yapmak 

Faaliyet 6.6.2 Hayvan barınağı için malzeme almak 

Faaliyet 6.6.3 Şehir hijyeni için ilaç ve zirai malzeme almak 

Faaliyet 6.6.4 Sokak  hayvanlarının  rehabilitasyonu için halkı bilinçlendirme eği 

  timleri  düzenlemek 

Hedef 6.7 - Çevre koruma uygulamalarını yaygınlaştırmak

Faaliyet 6.7.1 Stratejik gürültü haritalarını hazırlamak

Faaliyet 6.7.2 Çevre ve insan sağlığı konusunda eğitim ve bilinçlendirme çalış  

  maları yapmak

Faaliyet 6.7.3 Hava ve gürültü kirliliğini önleyici faaliyetlerde bulunmak

Faaliyet 6.7.4 Vektörle mücadele hizmetini yaygınlaştırmak

Hedef 6.8 - Atık yönetimini etkinleştirmek

Faaliyet 6.8.1 Atık yönetimi projelerini hayata geçirmek

Faaliyet 6.8.2 Yenilebilir alternatif ve temiz enerji uygulamalarını yaygınlaştırmak

Faaliyet 6.8.3 Atık pilleri mevzuata uygun bir şekilde toplayarak toplanma 

  noktalarını yaygınlaştırmak

Faaliyet 6.8.4 Bitkisel atık yağların toplanarak denetimleri yaygınlaştırmak

Faaliyet 6.8.5 Atık elektrikli ve elektronik eşyalara ilişkin il genelinde etkin top  

  lanmasını sağlamak amacıyla ilçe belediyelerince yürütülen çalış  

  maları koordine etmek  bilgilendirme ve eğitim faaliyetlerine katılmak

Faaliyet 6.8.6 Tıbbi atıkları etkin bir biçimde toplamak ve sterilizasyon tesisine   

  naklini sağlamak

Faaliyet 6.8.7 İlçe belediyeleri tarafından yürütülen ambalaj atığı, çalışmalarıda   

  koordinasyonu sağlamak, desteklemek ve yönetmelikle sorumlu  

  luk verilen taraflarla birlikte eğitim faaliyetleri yapmak

Faaliyet 6.8.8 Evsel katı atıkları işlemek ve kalan kısmın depolanmasını sağlamak

Faaliyet 6.8.9 Kurumumuz bünyesinde geri dönüşüme konu malzemelerin li  

  sanslı firmalara iletilmesi hususunda gerekli mekanizmaları oluşturmak

Hedef 6.2 - Belediyemiz sınırları içerisinde bulunan yeşil alanları arttırmak ve yaygınlaştırmak

Faaliyet 6.2.1 Yeni park alanları oluşturmak

Faaliyet 6.2.2 Yeni piknik alanları oluşturmak

Faaliyet 6.2.3 Üretim fidanlıklar oluşturmak

Faaliyet 6.2.4 Yeni sulama sistemleri yapmak

Faaliyet 6.2.5 Yeni süs havuzları oluşturmak  

Hedef 6.3 - Mezarlık alanlarımızda projelendirme ve uygulama çalışmalarını yürütmek

Faaliyet 6.3.1 Mezarlıkların etrafını modern bir yapıya kavuşturmak 

Faaliyet 6.3.2 Yeni mezarlık alanları tesis etmek 

Hedef 6.4 - Mezarlık alanlarında, temizlik, bakım ve defin hizmetleri ile cenaze nakil ve yar-

dım hizmetleri yürütmek

Faaliyet 6.4.1 Mezarlıkların bakım ve onarımını yapmak 

Faaliyet 6.4.2 Mezarlıklara yeni araç ve ekipman almak 

Faaliyet 6.4.3 Mezarlık hizmetlerinin etkin yürütülmesi için elaman almak

Faaliyet 6.4.4 Mezarlık bilgi sistemi kurmak

Hedef 4.9 - Mezbahane hizmetlerini etkin ve verimli yönetmek

Faaliyet 4.9.1 İlçelere yeni mezbahaneler yapmak 

Faaliyet 4.9.2 Kaçak et kesimiyle ilgili denetimleri etkin kılmak 
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66

12

5
1 1

Temizlik İşleri Şube Müdürlüğü

Grafik 1. Araç Durumu

Kaynak: Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 2015

Çevre Koruma Şube Müdürlüğü

Veterinerlik İşleri Şube Müdürlüğü

Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı

Sağlık İşleri Şube Müdürlüğü

Katı atık yönetimi  

Türkiye’nin 
ruhsatlı 12. dü-
zenli depolama 
tesisidir.

Düzenli 
depolama 
sahasının 
geçirimsiz alt 
örtü tabakaları 
yapım aşaması

Tesiste:
Sızıntı suyu arıtma tesisi, gaz yakma ünitesi, tıbbi atık sterilizasyon tesisi 
ve laboratuvar bulunmaktadır.

Sahanın toplam alanı 55 hektar,döküm alanı ise 19 hektar’dır. Atıklar ze-
mini özel olarak hazırlanmış lotlarda bölüm bölüm depolanmakta, sıkış-
tırılmakta ve üzerleri günlük örtü ile kapatılmaktadır. Depolama bir takım 
teknik ve mühendislik hesaplarla  ilerlemektedir. 20 yıl sonunda sahada 
27 metrelik stabil bir tepe oluşacaktır.

Yakutiye

Palandöken

Aziziye

47

13

40

Grafik 2. Bertaraf Edilen Katı Atıkların İlçe Belediyelerce Miktarsal Oranları

Sızıntı suyu 
havuzları

Sızıntı suyu  &
Arıtılmış sızıntı 
suyu

Depolama sahasındaki çöplerden kaynaklanan sızıntı suları, sızıntı suyu 
havuzlarında depolanmakta ve ileri arıtım tekniği olan reves osmoz (ters 
osmoz) sistemi ile arıtılmaktadır
Çöp sızıntı suları evsel atık sulardan 15-20 kat daha kirli olup, Ülkemizde 
ilk kez şehrimizde çöp sızıntı suları bu yöntemle % 99.9 verimle arıtılmak-
tadır. Ayda 1600 - 1800 m3 sızıntı suyu arıtılmakta ve Bakanlıktan alınmış 
deşarj izin belgesine sahiptir. 2 ayda bir akredite laboratuarlarda çıkış 
suyu analizleri yaptırılarak Bakanlığa sunulmaktadır.
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Deşarj

Ters osmoz 
arıtma ünitesi

9.490,12

ŞubatOcak Mart Nisan Mayıs Haziran Temmuz Ağustos Eylül Ekim Kasım Aralık

13.160

8.945,72 11.084,2 12.591,9 11.576,3 10.890,8 10.229,5 9.851,90 9.882,84 10.477,7 10.134,5 8.890,78

189.300

87.700 72.320 131.120 128.220 125.240 101.120 129.680 9.760 28.900 835.400

271.420

180.469 199.610 177.500 174.413 171.281 144.598 153.274 124.319 127.258 121.459 1.895,56

132.960

Giren Evsel Atık

Giren Mezbaha Atığı

Giren Tıbbi Atık

Diğer Giren Atık

Çıkan Geri Dönüşüm

Net Depolanan

19.580 125.380 210.980 51.840 60.840 116.700 283.000 348.900 361.860 282.200 2.241,48

9.823,54

137.460 184.900 140.180 162.320 162.320 348.500 172.500 146.940 212.600 196.460 2.109,14

8.989,44 11.283,6 12.891,2 11.051,2 11.051,2 10.267,6 10.216,7 10.338,7 10.763,9 10.370,6 126.766

Grafik 3. Kabulü Yapılan Hafriyat Atık Miktarı/m3

Tablo 1. Hafriyat Getiren Araç Sayısı

Tablo 2. Depo Alanına Giren Atık Çeşitleri (Kg)

Çevre Denetim ve Hafriyat Birimi idaresi altında görev yapmakta olan 
çevre denetim ekibi; denetim personeli, zabıta memuru ve şoförden 
oluşmaktadır.
 
Çevre Denetim Ekibi 06:00-22:00 saatleri arasında devriye görevi yap-
makta ve başta hava, su, toprak, gürültü, görüntü kirliliği olmak üzere 
tespit edilen tüm çevresel olumsuzluklara ilgili yönetmelikler kapsamın-
da müdahale etmektedir.

Çevresel kirliliğe sebebiyet veren kişi yada işletme tespit edilmesi halinde 
ilgili yasal prosedür  uygulanıp olumsuzluklar gideriliyor, tespit edileme-
mesi halinde ise Büyükşehir Belediyemizin ilgili birimlerine bilgi verilmek 
üzere olumsuzluklara müdahale edilmektedir.

Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığımızın talimatı ve değerlendiri-
len şikâyetler doğrultusunda gerçek ve tüzel kişiler denetimlerde bulun-
maktadır.

20 yıl sonunda sahada 27 metrelik stabil bir tepe oluşacaktır.

Grafik 4. Çevre Kirliliği Denetim Ve Tespit Çalışmaları 
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Yol kenarlarına 
ve kırsal bölge-
lere dökülen 
moloz atıklarına 
‘Hafriyat Toprağı 
ve İnşaat Yıkıntı 
Atıkları Kontro-
lüYönetmeliği’ 
çerçevesinde 
müdahale 
edilmektedir. 

Dökülen hafriyat 
atıkları kontrollü 
şekilde depolan-
mak suretiyle 
bertaraf  işlemi 
yapılmaktadır.

Dökülen hafriyat 
atıkları kontrollü 
şekilde depolan-
mak suretiyle 
bertaraf  işlemi 
yapılmaktadır.

Grafik 5. Denetimi Yapılan Hafriyat Kamyonu Sayısı

Hafriyat saha-
sına traktör, 
kamyonet ve 
hafriyat kamyo-
nu kabulü yapı-
larak dökümler                            
kayıt altına 
alınmaktadır.
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Tıbbi atık yönetimi 

Veteriner İşleri ve Mezbahalar Şube Müdürlüğü

Erzurum merkez 
ve  Erzurum’a 
bağlı 17 ilçeden 
aylık ortalama 
85 ton ,diğer il 
ve ilçelerden ise 
aylık 65 ton tıbbi 
atık toplanmak-
tadır.

Hayvan bakım 
evi ve rehabili-
tasyon mekezi

Grafik 6. Bertarafı Yapılan Hafriyat Atığı Miktarı (m³)

Tıbbı Atık Toplamada ve Bertarafında hizmet verilen iller ;
Erzurum ili ve ilçeleri
Ardahan ili ve ilçeleri
Bayburt ili ve ilçeleri
Bingöl ili ve ilçeleri
Erzincan ili ve ilçeleri
Kars ili ve ilçeleri
Tunceli ili ve ilçeleri

Tablo 3. Toplanan Tıbbi Atık Miktarı /Kg

Grafik 8. Şehir Merkezinden Toplanan Köpek Sayısı

Grafik 9. İlçelerdenToplanan Köpek Sayısı
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Grafik 13. Küpe Takılan Hayvan Sayısı

Tatbikat 
İlköğretim Okulu 
öğrencilerinin 
hayvan bakımevi 
ziyareti 

Tatbikat İlköğretim Okulu öğrencileri harçlıklarından biriktirdikleri para-
larla Erzurum Büyükşehir Belediyesi Hayvan Bakımevi ve Rehabilitasyon 
Merkezi sakinlerine mama aldı. Çocukların bu örnek davranışı hayvan se-
verlerden takdir topladı. Veteriner İşleri Şube Müdürlüğü ekipleri nezare-
tinde Bakımevi’ni gezen çocuklar kedi, köpek, tavşan, ördek, tavuk, at ve 
diğer hayvanların doğal yaşamı hakkında yetkililerden bilgi aldı. Hayvan 
Bakımevi ve Rehabilitasyon Merkezi yetkilileri miniklerin ziyaretinde ço-
cuklara hayvanlara nasıl yaklaşılacağını, beslenme yöntemlerini ve hay-
van sevgisinin önemini anlattı.

Grafik 10. Sahiplendirilen Hayvan Sayısı

Grafik 11. Kuduz Aşısı Yapılan Hayvan Sayısı

O
cak

O
cak

O
cak

O
cak

4

329 244 256 198 123 144 94 98 92 92
289 234

98

98 110 120 128 125
78

20 26 34
84 110

240

1173

115 120 133 128 81 23 33 34 106 110
260

1241

2196

10 13 23 29 36
18 17 21

32 27 33

263

Şubat
Şubat

Şubat
Şubat

M
art

M
art

M
art

M
art

N
isan

N
isan

N
isan

N
isan

M
ayıs

M
ayıs

M
ayıs

M
ayıs

H
aziran

H
aziran

H
aziran

H
aziran

Tem
m

uz
Tem

m
uz

Tem
m

uz
Tem

m
uz

Ağustos
Ağustos

Ağustos
Ağustos

Eylül
Eylül

Eylül
Eylül

Ekim
Ekim

Ekim
Ekim

Kasım
Kasım

Kasım
Kasım

Aralık
Aralık

Aralık
Aralık

Toplam
Toplam

Toplam
Toplam

2015 yılında Hayvan barınağı, 2576 kişi tarafından ziyaret  edildi

Hayvan
bakımevi
ziyaretleri 

Grafik 12. Antiparaziter Aşı Yapılan Hayvan Sayısı 

Grafik 14. Alındığı Bölgeye Bırakılan Hayvan Sayısı

O
cak

Şubat

M
art

N
isan

M
ayıs

H
aziran

Tem
m

uz

Ağustos

Eylül

Ekim

Kasım

Aralık

Toplam

120 107 126 114 128
48 40 18 15 70

95 123

1004

Kaynak: Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 2015 Kaynak: Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 2015



138

ÇEVRE YÖNETİMİ

Grafik 15. Tedavi Edilen Hayvan Sayısı

Grafik 16. Kısırlaştırılan Hayvan Sayısı

Grafik 17. Gidilen İhbar Sayısı

Grafik 18. Bakım Evine Gelen Ziyaretçi Sayısı

Grafik 19. Karma Aşısı Yapılan Hayvan Sayısı

Grafik 20. İlaçlama Çalışmaları  / Dönüm
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Tablo 4. Araç ve Ekipman Durumu

Tablo 5. Aylara Göre Evsel Atık ve Cüruf Miktarı

Hijyenik 
koşullarda ve 
profesyonel 
ekiplerle 637 
adet büyükbaş
kurbanın kesimi 
yapıldı.

Büyükşehir
yaban hayatını 
da unutmadı

Sokak 
hayvanları ve 
yaban hayatı 
için yaklaşık 3 
000 kg mama 
ve 15000 adet 
ekmek ile besle-
me yapıldı.  

Pasinler,
Oltu ve Aşkale 
ilçe mezbahala-
rında 1282 adet 
büyükbaş, 4287 
adet Küçükbaş 
hayvan kesimi 
yapılmıştır.

Temizlik İşleri Şube Müdürlüğü

Evsel Katı Atık Toplama ve Taşıma

Araçlarımızın periyodik bakım ve onarımları şantiye içerisinde kurulan 
şirket atölyesinde yapılmaktadır. 
Henüz zimmetimizden düşmeyen 2 tanker ile 1 adet pikap hurdaya ay-
rılmış ve belediyemiz hurdalığına nakli sağlanmıştır.  (Hurdaya ayırma 
resmi işlemleri Makine İkmal ve Bakım Onarım Daire Başkanlığınca ya-
pılacaktır. 
Belediye zimmetinde bulunan araçlar yakıt ikmallerini Belediyemiz Ma-
kine İkmal ve Bakım Onarım Daire Başkanlığı bünyesinde bulunan akar-
yakıt istasyonundan almakta olup şirket araçları ise Belediyemizce tahsis 
edilen ve ağır bakım şantiyesinde bulunan akaryakıt tesisinde ki bir pom-
payı kullanarak yakıt ikmalini gerçekleştirmektedir. 

Merkez ilçelerimiz olan Aziziye,Palandöken ve Yakutiye ilçelerinin evsel 
katı atıkları günlük periyotta 2 vardiya olmak üzere şehrin muhtelif nokta-
larında konuşlandırılmış,  5700 çöp konteynırı ile toplanarak Belediyemiz 
Düzenli Katı Atık Depolama sahasına nakledilmektedir. 
Evsel Katı Atıklar 300, 400, 600, 770 ve 1000 Litrelik konteynırlar ile top-
lanmaktadır.
Ayrıca 24 adet 3 m3  hacimli büyük çöp konteynırı da 1 adet calaskalı araç 
ile toplanarak,  yine belediyemizin Düzenli Katı Atık Depolama sahasına 
nakledilmektedir.

Büyük Çöp Kamyonu 

Küçük Çöp Kamyonu

Caraskalı Çöp Toplama Aracı

Açık Kasa Küçük Kamyon

Açık Kasa Büyük Kamyon

Mini Pack 

İş Makinası 

Vakumlu Yer Süpürge Aracı

Su Tankeri

Konteynır Yıkama Aracı

Kamyonet

4X4 Pick-Up 

Binek Kontrol Aracı

Personel Servis Aracı

Toplam   

1

1

2

4

1

2

1

12

23

2

3

1

3

1

5

3

1

2

2

3

4

53

2

1

3

Araç Ve Ekipman Durumu  Belediye Aracı Şirket Aracı Hurdaya 
Ayrılan Araç
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Cadde – sokak 
temizliği (el ile 
süpürme)

Aziziye,Palandöken ve Yakutiye ilçelerinde tüm ana artel, işletmeler, çev-
re yolları, cadde ve sokakların temizliği birimimizce yapılmaktadır.
Çalışmalar birimimizce oluşturulan kontrol ekibi tarafından denetlen-
mekte ve koordine edilmektedir.

Sahada yapılan istatistik oluşturma çalışmalarında ; Cadde veya sokağın 
kirlilik derecesine göre bir işçi 7,5 saatlik bir vardiya da 1500 – 2500 m2 

alanı temizlediği belirlenmiştir. Hesaplarımızda ise ortalama 2000m2/işçi 
alınmıştır.

Yaz aylarında (Nisan-Kasım) ana artel, cadde ve sokakların temizliğinde 7 
adet vakumlu yer süpürme aracı ile çevre yolları, işletmeler, alt geçitler, 
ana artel ve caddelerin iki vardiya olmak üzere günlük periyotta temizliği 
yapılmaktadır.
Yine yaz aylarında (Nisan-Kasım) 7 adet su tankeri ile belirli program çer-
çevesinde cadde ve sokakların yıkama işlemi yapılmaktadır.
Bahar temizliği kapsamında yaklaşık 8.000.000 m2  alanda kum süpürme 
işlemi yapılmakta olup takriben 2250 ton kum atığı toplanarak hafriyat 
döküm yerlerine taşınmaktadır. 
(30 gün boyunca Aziziye, Palandöken ve Yakutiye bölgelerinden  günde3 
kamyon hafriyat döküldüğünden;3x25 =75 ton x 30 = 2250 ton hafriyat 
döküm alanına taşınmıştır.(1 kamyon ortalama 25 ton hafriyat taşımak-
tadır.)

Cadde Ve Sokak Temizliği

Tablo 6. Cadde Ve Sokak Temizliği (Elle Süpürme)

Tablo 7. Palandöken Bölgesi Süpürme Aracı Mıntıka Listesi

İlçe

Aziziye

Palandöken

Yakutiye

Toplam

Gece Vardiyası

Gün Sazak Kavşağı

Maraşal Çakmak Hastanesi Yolu

Alparslan Türkeş Bulvarı

212. Cadde

Yıldızkent AK Parti Binası

Yıldızkent Düzgün Market

Telsizler Çift Şeritli Yol

Makro Kent Çift Şeritli Yol

Özyunuslar

Buhara Hastanesi Civarı

Palandöken Belediyesi Civarı

Yenişehir Marketler (1. Ve 2.)

Sıra No

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

Gündüz Vardiyası

Gün Sazak Kavşağı

Kayakyolu Ana Caddeleri

Yunusemre Ana Caddesi

Kazımyurdalan Ana Caddesi

Özyunuslar 

Samsun Caddesi

Yenişehir Altyol Komple

Maraşal Çakmak Hastanesi Civarı

Telsizler Çift Şeritli Yol

Makro Kent Çift Şeritli Yol

Yenişehir Marketler (1. Ve 2.)

Karşıyaka, Palandöken Belediyesi

Cadde / Sokak Sayısı

320

540

1600

2460

Süpürülen alan (m2)

260000

640000

2140000

3040000

2270 / %40

63067

44146

19920

2490 / %44

940 / %16

Yakutiye

Yakutiye

Palandöken

Palandöken

Aziziye

Aziziye

Grafik 21. Çöp Konteynırlarının İlçelere Göre Dağılımı 

Grafik 22. İlçelere Göre Evsel Katı Atık Ve Curuf Miktarı Dağılımı 
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Vakumlu Süpürge araçlarının su tankları 550 L ile 4000 L arasında değiş-
mekte olup hesaplamalarda ortalama 3000 L baz alınmıştır.
Aynı şekilde araçların çöp hazneleri 4 ile 5,5 m3 arasında değişmekte 
olup hesaplamalarda ortalama 5 m3 baz alınmıştır. 
Süpürge araçlarının temizlediği alan hesabı yol genişliği ortalama 12 m 
alınarak araçların günde ortalama 30 km yol yaptıkları da tarafımızdan 
yapılan kontroller neticesinde belirlenmiştir.

Tankerler 15 ton su dolum kapasiteli olup 1 ton su ile 800 m2 alanın ve-
rimli yıkandığı sahada yapılan istatistik ölçümlerinde belirlenmiştir. 
Cadde ve sokaklarda tozlanmaya karşı yapılan sulamada 15 ton su ile 2 
km uzunluğunda bir caddenin sulaması yapılabilmektedir. 

Kaldırım Ve Boş Alanlarda Ot Biçimi 

Müdürlüğümüzce yapılan programlar dahilinde Aziziye, Palandöken, Ya-
kutiye Bölgelerinde ki boş arazi ve kaldırım kenarlarında yaklaşık 10.000 
m2 alanda yabani ot biçimi yapılmıştır. 
Ayrıca bazı camii, okul ve sağlık ocakları bahçe ve çevrelerinde de aynı 
program ve ekip ile ot biçimi yapılmış olup bu veriler aşağıdaki tablolarda 
verilmiştir. 

Karla Mücadele

Kar yağışı sonrası kaldırımlar, camii, okul önleri, resmi kurum ve kuruluş-
lar ile merdivenler meydanlar v.b alanlarda kar temizleme ve buz kırma 
çalışmaları yapılmaktadır. 
Her kar yağışında yaklaşık 95.000 m2 kaldırım + 25.000 m2 havaalanı, ca-
mii, okul, sağlık ocağı gibi resmi kurum açık  alanları olmak üzere toplam 
120.000 m2 kar temizliği, buzlanma olması durumunda buz kırma işlemi 
yapılmaktadır. (Kaldırım genişliği ortalama 3 m alınmıştır.)

Bu rutlar günlük periyotda düzenli olarak temizlenmektedir. 
Rutlarını tamamlayan araçlar müdürlüğümüzce yapılan program çevre-
sinde çevre yolları ve mahalle aralarında da çalıştırılmaktadır.
Ayrıca müdürlüğümüze ulaşan talep ve şikayetler doğrultusunda uygun 
noktalara süpürge aracı yönlendirilmektedir.

Tablo 10. Araçla Süpürme 8 Saatlik Çalışma Analizi

Tablo 8. 540 Hidrostatik Süpürme Aracı Mıntıka Listesi

Tablo 9. Ravo Vakumlu Yol Süpürme Aracı Mıntıka Listesi

Tablo 11. 8 Saatte Cadde-Sokak Yıkama Analizi

Tablo 12. 2015 Cadde ve Sokak Yıkama 
Ay

Ocak

Şubat

Mart

Nisan

Mayıs

Haziran

Temmuz

Ağustos

Eylül

Ekim

Kasım

Aralık

Toplam

Aziziye

Palandöken

Yakutiye

Toplam

Aziziye

Palandöken

Yakutiye

Toplam

İlçeler

İlçeler

7

15

40

62

1

2

4

7

Cadde Sayısı

Tanker Sayısı

3/9

6/18

12/36

21/63

60

120

240

420

(1 Vardiyada) 
Su Dolum 
Sayısı / Su 

Miktarı (Ton)

(1 Vardiyada) 
Alınan Su 

Miktarı (Ton)

360.000

720.000

1.440.000

2.520.000

96000

192000

384000

672000

Temizlenen 

Alan (m2/

vardiya)

Yıkanan Alan 

(m2/gün)

1

2

4

7

4

8

16

28

Çalışan 

Süpürge Aracı 

Sayısı 

1 Vardiya Su 

Dolum Sayısı

2/10

4/20

8/40

14/70

48000

96000

192000

336000

(1 vardiyada) 
Hazne Bo-

şaltım Sayısı/
Boşaltılan Atık 
Miktarı (Ton)

Yıkanan Alan

(m2/vardiya)

720.000

1.440.000

2.880.000

5.040.000

Temizlenen 

Alan (m2/

Gün)

Sıra No Güzergah

1 Erzincankapı

2 Çorbacılar

3 Tekay AVM - Palen

4 Peynirciler - Palerium AVM

5 Emniyet Caddesi

6 SGK Çevresi

7 Kongre Caddesi (Gürcükapı)

8 Nazik Çarşı

9 Kongre - 50. Yıl Bağlantı Yolu

Sıra No Güzergah

1 Libya Caddesi

2 50. Yıl Caddesi

3 Gez Mahallesi

4 DSİ Caddesi

5 Çaykara Caddesi

6 Bosna Caddesi (Gün Sazak)

7 Yakutiye Bulvarı

8 Ali Ravi Caddesi

9 Menderes Caddesi

10 Gürcükapı - İstasyon Caddesi

11 Hastaneler caddesi

12 Paşalar Caddesi

13 Yönetim Caddesi

14 Kızılay

15 Ordu Evi (Erzurum Lisesinden DSİ)

16 Mahalle Başı (Gülahmet)

17 Mumcu - Kazım Karabekir

18 Atatürk Evi

19 BİM  Caddesi

20 Doğu TV

21 Çaykur

22 Dadaş Köy Yolu

23 Şükrü Paşa Ana Caddesi

24 Recep Akdağ Caddesi

25 Çat Yolu

Harcanan Su Miktarı

0

0

1938

8718

9958

10204

24076

24800

19374

18368

828

0

118264

Sulanan / Yıkanan alan (km2)

0

0

15.5

6.97

7.96

8.16

19.2

19.8

15.4

14.7

0.6

0

108.3 km2

Kaynak: Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 2015

Cadde İsmi 

Cumhuriyet Cad.

Hastaneler Cad.

Ali Ravi Cad.

Menderes Cad.- Müceldili Kon.

Orhan Şerifsoy Cad.

Çaykara Cad.

Bosna Cad.

Mumcu Cad.

İsmet Paşa Cad.- Erzincankapı

Atatürk Evi

Narmanlı Cami Meydanı

Tebrizkapı Çarşısı Önü

Dadaşkent Yolu-Stat Arası

Hilalkent ve Şehitlik Bloklar Yol

Şükrüpaşa Şehzade Sok

Telsizler Cad.

Özyunuslar 

Eşref Bitlis Bulvarı 

Ilıca  Ana Cadde 

Cadde İsmi 

Kombina Cad.

Kazım Karabekir  Cad.

N.Fazıl Kısakürek Cad

Çaykur  Cad.

Ordu Evi Cad.-Öğretmen Evi 

Karskapı Cad.

Mevlana Cad.

Kayakyolu (Telesiyeje Kadar)

Dadaşköy Yolu ve İçi 

Bat Pazarı

Gül Ahmet 

Tahtacılar 

Yenikapı 

Yenişehir Üst Yol

Ş. Alaattin Çelik Cad.-Nişancı Camii 

SSK Hastanesi Arkası

Samsun Caddesi 

Alparslan Caddesi (su deposu yolu)

Yakutiye Bulvarı 

Uzunluğu(m)

1139

704

827

826

385

680

926

521

1435

171

2040 m2

208

1420

2694

1199

1550

926

1569

1500

Uzunluğu(m)

1.342

558

800

797

1100

370

1549

3000

1.328

245

430

171

436

1998

1427

488

876

687

695

Tablo 13. Kar Temizliği Yapılan Caddeler Ve Cadde Uzunlukları 
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Tablo 14. 2015 Yılında Konteynır Bakım Ve Onarımları

Grafik 23. İlçe Bazında Sallama çöp kovası montajı 

Tablo 15. Konteynır Bakım ve Onarımları
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Kaldırım Kar 
Temizliği

Şehrimizde evsel katı atık toplamak amacıyla yerleştirilmiş 5700 kontey-
nır, ekonomik ömür, kaza, iklim şartları, yanma v.b dolayısı ile hasar gör-
mekte olup hasar gören konteynırların bakım ve onarımı için bir araç ile 1 
şoför, 1 kaynak işçisi ve 1 boyama işçisi görevlendirilmiştir. 
Konteynır bakım onarımı ile görevli personel aynı zamanda sallama çöp 
kovalarının montajı ve bakımını da yürütmektedir.
1 adet konteynır yıkama aracı (Mayıs-Ekim) günde 80 adet konteynırın 
yıkama ve dezenfeksiyon işlemini yapmaktadır

Katı Atık Toplama ve Taşımasını yapan ve müdürlüğümüze ait araçlarımı-
zın her biri döküm sahasından çıkıp Dutçu mevkiinde bulunan ve Temiz-
lik İşleri Şube Müdürlüğüne ait yıkama alanında yıkanıp sterilize edildik-
ten sonra şehir merkezine giriş yapmaktadırlar.
Bünyemizde oluşturduğumuz bir ekip, jeneratör ve yıkama ekipmanı 
mevcut bir araç ile şehrimizde ki yeşil alanları koruma çitleri ,köprü ve 
merdiven yan korkulukları , trafik dubaları ve sallama çöp kovalarının yı-
kama ve dezenfeksiyon işlemi için görevlendirilmiştir. 

Konteynır Bakım Ve Onarımı

Diğer Yıkama Ve Dezenfeksiyon İşlemleri 

Aziziye 

Palandöken 

Yakutiye 

Toplam

İlçe Tamir Edilen 
Konteynır 

Sayısı

Değiştirilen 
Kol Sayısı 

Yıkama /
Dezenfeksiyon 
yapılan kontey-

nır sayısı

Harcanan 
Yeni Teker 

Sayısı

Boyama 
Yapılan 

Konteynır 
Sayısı

Montaj Edi-
len Sallama 
Çöp Kovası  

Sayısı 

150

310 

562 

1022

278

505 

1021 

1804

57

95 

125 

277

58 

392 

778 

1228

792 

1584 

2904 

5280

30 

47 

283 

360

Konteynır tamir 
ve boyama

Aziziye

Palandöken 

Yakutiye 

150

310

562

Tamir Edilen 
Konteynır Sayısı 

İlçe Harcanan Teker 
Sayısı

Değiştirilen Kol 
Sayısı 

Boyama Yapılan 
Konteynır Sayısı 

57

95

125

278

505

1021

58

392

778

2015 yılında 100 adet 770 L kapaklı galvanizli konteynır satın alınmıştır. 
Ayrıca Gençlik Spor İl Müdürlüğünden 45 adet 600 L kapaklı çöp kontey-
nırı teslim alınmıştır. 
Yeni konteynırların 100 adeti ömrünü tamamlamış konteynırların yerle-
rine değerlendirilmiş olup 20 konteynır ise yeni toplama merkezlerine 
konulmuştur.
Depomuzda 25 adet 600 L kapaklı çöp konteynırı mevcuttur.

Yeni Konteynırların Dağıtımı

% 63
%11

%9

%7

%7
%3

Yakutiye 238 Adet

Palandöken 47 Adet

Diğer İlçeler 42 Adet

Aziziye 30 Adet

Merkezdeki Okullar 32 Adet

Diğer Kurumlar 14 Adet
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Mevkii 

E-80 Karayolu 

Karskapı Yolu Vatan Pastanesi Önü

Terminal Çimenler Petrol Önü

Terminal Ana Cadde

Börekli Köyü

Stavuk Köyü

Kayakyolu

Alparslan Türkeş Bulvarı

Hilalkent Özbağ Sitesi

Tortum Yolu 

Dadaşkent

Üniversite Atmler 

Eski Havaalanı Yolu Kız Kuran Kursu Önü

Ilıca Kuran Kursu

Libya Caddesi

Çiftlik Köyü

Aziziye Köyü

Eskipolat Köyü

Üniversite Araştırma Hast.

Şükrüpaşa Ana Cadde

Narman Çok Programlı Lise

Yeni Havaalanı

Dumu Cezaevi Lojmanları 

Mevkii 

Arıbahçe Köyü

Yukarı Sanayi Sağlık Ocağı 

Çaykur Üstü

Dutçu

Küme Evler 

Lüks Pastanesi Önü

İspir 

Yeni Cezaevi Lojmanları

Hukuk Fakültesi 

Veterinerlik Fakültesi

Boru Fabrikası 

Öz Yunuslar 

Kayakyolu Villalar 

Aziziye Ilıca Yolu Petrol 

Dadaşkent Tarıkdar 

Dumlu Yolu Balık Tesisleri 

Afad 

Bölge Eğitim Araştırma Hastanesi

Akgün Mobilya Kuzey Çevre Yolu 

İncesu Züccaciye 

Kayakyolu Üst Cadde

Çayırtepe Köyü 

Toplam

Sayı

17

3

6

3

3

3

4

1

1

1

2

1

2

1

2

2

1

4

4

4

4

5

2

Sayı

2

1

1

1

1

2

4

2

3

2

2

2

2

1

2

1

1

4

1

1

4

4

120

Grafik 24 . Kurban Atığı İlçelere Göre DağılımıTablo 16. 2015 Yılında Dağıtılan Yeni Konteynır Listesi 

Kaynak: Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 2015

Bahar Temizliği kapsamında Aşkale ilçemizde 3 tanker ve 2 vakumlu 
süpürge aracı ile kapsamlı temizlik yapılmıştır. 8 cadde 12 sokak ve 7 
mahallenin temizliği müdürlüğümüzce yapılmış olup  696 ton su kul-
lanılarak yaklaşık 150000 m2 alanın yıkaması tamamlanmıştır. 
Yine bahar temizliği kapsamında İspir İlçemizde 2 gün süren kapsamlı 
temizlik yapılmıştır.

İlçelerde Yapılan Çalışmalar

Rutin çalışma programı dışında ;
Dini bayram arefelerinde mezarlık, şehitlik, türbe gibi halkımızın ziyaret 
ettiği alanların temizliği.
Kurban Bayramlarında kurban atıklarının temizlenmesi.
Gösteri, miting, konser alanlarının program öncesi ve sonrasında temizliği
Ani gelişen (trafik kazası, araçlardan dökülen katı veya sıvı atıklar, çöp 
evler, v.s) olumsuzlukların giderilmesi işlemleri de müdürlüğümüz ekip-
lerince yapılmaktadır. 
Yağmur durumunda müdahale alanımız olan cadde ve sokaklarda ızgara 
ve mazgal temizliği ayrıca sel v.b doğal afet durumlarında ekiplerimiz 3x8 
vardiya usulüne dayalı olarak çalışma yapmaktadır. 
Boş ve metruk arazilerdeki uygunsuz hafriyat dökümleri Fen İşleri Mü-
dürlüğünden temin edilen ekipman ile Temizlik İşleri Müdürlüğü kontro-
lü ve koordinasyonunda tesviye işlemi yapılmış olup, fazla atıklar hafriyat 
döküm alanına tarafımızca taşınmıştır.
Belediyemiz Eski Ağır Bakım şantiyesi içerisinde ki yaklaşık 1000 m2 alana 
sahip bahçenin rekreasyonu yapılmış ve görsel kirlilikten arındırılmıştır. 
Kombina yolu üzerinde bulunan ve E.S.K.İ yönetim kurulu kararı ile tara-
fımıza verilen atıl durumdaki su dolum tesisi  birimimiz imkanları kullanı-
larak bakım ve onarımdan geçirilmiş, Temizlik İşleri Şube Müdürlüğünde 
görev yapan süpürge ve tankerlerin su dolumu için tekrar faal duruma 
getirilmiştir.  Bahse konu su dolum tesisinin kapasitesi 60 ton/saattir. Bu 
sayede 2016 yılı içerisinde zaman kaybı önlenecek ve yıkama verimi ar-
tacaktır.

Diğer Temizlik Hizmetleri

% 51

% 34

% 15 

Yakutiye

Palandöken

Aziziye

Camii ve 
okul bahçesi 
temizliği

Tablo 17. Temizliği Yapılan Kuruluşlar (Adet)

Kaynak: Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 2015

Kuruluş

Cami

Okul

Sağlık Ocağı

Şehitlik Ve Tabyalar 

Toplam

Ot Biçimi

45

40

6

7

98

Yıkama

30

40

15

-

85

Kaba Temizlik

85

77

10

24

196

Kar Temizleme

35

37

7

3

80
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Mezarlık Hizmetleri
Hizmetlerimiz 

• Cenazeyi bulunduğu yerden cenaze araçlarımızla alarak gasılhanemize 
getirmek,
• Cenazenin yıkama işlemlerinin gassallarımız tarafından yapılarak kefen-
lenmesi,
• Defin işlemlerin birimimiz tarafından yapılması,
• Belirlenen mezar yerlerinin kazılması,
• Cenazenin defnedilmesi,
• Cenaze evinin önünde taziye çadırı kurulması,
• Cenaze evlerine yemek verilmesi,
• Her mevtaya bir fidan dikilmesi.
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Grafik 25. Aylara Göre İl Dışı Nakil Çizelgesi

Grafik 25. Aylara Ve İlçelere Göre Cenaze Nakil Çizelgesi
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Müdürlüğümüze 2015 yılı içerisinde resmi kanallar ile ulaşan dilekçe sa-
yısı 650 olup tamamı incelenip değerlendirilerek ilgilisine bilgi verilmiştir. 
Tarafımıza ulaşan şifai talep ve şikayetler de aynı gün içerisinde değerlen-
dirilerek ilgilisine bilgi ulaştırılmaktadır. 

Müdürlüğümüz bünyesinde görev yapan personellerimizin tamamına İş 
Sağlığı ve Güvenliği kapsamında gerekli eğitimler verilmiş olup tüm per-
sonelin çalışabilirliği iş yeri hekiminin raporuna dayandırılmıştır.
Tüm personel şantiyemize getirilen hekimli sağlık tarama aracında göz,-
kulak, akciğer, ve tam kan testlerine tabi tutulmuş ve sonuçları iş yeri he-
kimimizce değerlendirilmiştir. 
Ayrıca personelimize Ömür Boyu Öğrenme kapsamında Mesleki Yeter-
lilik Eğitimi verilmekte olup tamamlanan eğitimler aşağıdaki tabloda ve-
rilmiştir. 
Belediyemiz Sağlık Müdürlüğü ile birlikte personelimize Ağız ve Diş Sağlığı 
eğitimi verilerek diş fırçası ve macunu dağıtılmıştır. 

Personelimize eğitim yanında motivasyon sağlamak ve verim artırmak 
amacıyla zaman zaman kaplıca organizasyonu, yemek, toplantı, futbol 
müsabakaları v.b aktiviteler düzenlenmektedir. 
Amir statüsünde görev yapan personel ile 15 günde bir toplantı düzen-
lenmekte, koordinasyon ve fikir alış verişi sağlanmaktadır. 

Talep ve şikayetlerin çözümlenmesi

Eğitim ve Sosyal Faaliyetler

Faaliyet

İş Sağlığı Ve Güvenliği Genel Eğitimi 

İş Sağlığı Ve Güvenliği Teknik Eğitimi 

İlk Yardım Sertifika Eğitimi

Genel Sağlık Taraması 

Mesleki Yeterlilik Eğitimi 

Ağız Ve Diş Sağlığı Eğitimi

Yağmur Esnasında Müdahale Alanları

Narmanlı Camii Önü 
Karayolları, İtfaiye Önü Ve Yanı 
Eski Hayvan Pazarı Yolu
İstasyon Meydanı 
Dadaşkent Belediye Binası Önü Ve Sokak Izgaraları
Alparslan Türkeş Bulvarı Yan Ve Yol Boyu Izgaraları

Katılan Personel 

Sayısı 

431

431

50

431

131

431

Katılmayan 

Personel Sayısı 

-

-

381

-

300

-

Tablo 19. Verilen eğitimler

Kaynak: Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 2015

Tablo 18. Temizliği Yapılan Kuruluşlar (Adet)

Kaynak: Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Destek Hizmetler Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Destek Hizmetler Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Destek Hizmetler Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Destek Hizmetler Daire Başkanlığı 2015

Çalışma Yapılan Yer 

Asri Mezarlık 

Yukarı Mezarlık

Sebze Hali 

Kamyoncular Sitesi 

Canlı Hayvan Pazarı 

Abdurrahman Gazi Türbesi

Şehitlik Ve Tabyalar 

Toplam 

Alanı (M2)

230160

123107

61103

13330 

33838

11521 

500000

523059 
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Grafik 25. Aylara ve İlçelere Göre Cenaze Nakil 

Grafik 25. Aile Yeri Satışı (Toplam 295 Adet)

Grafik 25. Alınan Ücretler

Grafik 26. Defin Yerleri Sayısı
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Kaynak: Destek Hizmetler Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Destek Hizmetler Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Destek Hizmetler Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Destek Hizmetler Daire Başkanlığı 2015

Garipler Mezarlığı

1950-1960 yıllarına ait sahipsiz kalmış mezarlar tespit edilerek,
peyzaj düzenlemeleri yapıldı.

Öncesi

Sonrası

3000 adet mezar 
gün yüzüne 
çıkarılarak, 
düzenli ve ulaşıla-
bilir bir hale geldi.



146

ÇEVRE YÖNETİMİ

Cenaze evlerinin 
önünde taziye 
çadırlarımızı 
kuruldu.

Görevlilerimiz 
tarafından taziye 
evi ziyaretleri 
yapıldı.

Hatıra Ormanı ve Mesire Alanı

Her mevtaya bir fidan ormanımızı kurarak, vefat eden her karde-
şimiz için birer fidan dikmeye ve dikilen fidanların beratını mevta 
yakınlarına takdim etmeye başladık.

Fidanların 
beratı mevta 
yakınlarına 
takdim edildi.

Vefat eden her 
vatandaşımız 
için bir fidan 
dikildi.

Peyzaj 
düzenlemeleri 
yapılan mezarlar.
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7. AFET YÖNETİMİ

Stratejik 
Amaç

Afet, kaza ve yangınlarla etkin müdahale etmek ve bu 
konuda halkı bilinçlendirerek can ve mal kaybını en az 
düzeyde tutmak.7

Stratejiler

* Afet tedbirleri hakkında gönüllülerin katılımını sağlama ve halkı bi-
linçlendirme
* Acil eylem senaryoları oluşturma
* Afet sonrası ulaşım planı yapma
* Afetten korunmak ve afet sonrasına hazırlıklı olmak amacıyla toplu-
mun her kesimine uygun eğitimler tasarlama ve uygulama
* Sivil halkın da katılım ile arama, kurtarma ve ilk yardım ekipleri oluş-
turma

Hedef 7.1 - Yangın ve doğal afetler konusunda güvenlik önlemleri almak ve planlamalar yapmak

Faaliyet 7.1.1 Gelişen teknolojiye uygun itfaiye teşkilatlarının araç ve ekipman  

  larını yenilemek

Faaliyet 7.1.2 Personel ve halka yangın konularında eğitim verilmesi, özel ve   

  kamu kurumlarında tatbikat yapmak 

Faaliyet 7.1.3 İmar planına esas jeolojik, jeofizik, jeoteknik ve jeomorfolojik etüt  

  raporu ve yerleşime uygunluk haritası yapmak

Hedef 7.2 – Tabii afetlere karşı sürekli hazır halde olmak

Faaliyet 7.2.1 İtfaiye personeline yangın kurtarama, iş sağlığı ve güvenliği   

  eğitimi vermek

Faaliyet 7.2.2 İtfaiye eğitim merkezi kurmak

Hedef 7.3 - Yangın ve tabii afetlerde vatandaşlarımızın hizmetine güvenli, süratli ve ekono-

mik bir şekilde ulaşmak, can ve mal güvenliğini tehdit eden unsurlara kısa sürede müdahale 

edebilecek organizasyonlar geliştirmek

Faaliyet 7.3.1 Yangın müdahale haritası oluşturmak.

Faaliyet 7.3.2 İtfaiye Risk haritası hazırlamak

Faaliyet 7.3.3 Yangın ve diğer kurtarma faaliyetlerini gerçekleştirmek 

Faaliyet 7.3.4 İlçelerimizde yeni itfaiye birimlerini hizmete almak 

Faaliyet 7.3.5 Binaların ve işyerlerinin yangın güvenlik yönünden denetlemek 

Faaliyet 7.3.6 İtfaiye hizmet birimlerinin bakım ve onarımını yapmak 

Faaliyet 7.3.7 Baca temizliği işlemlerini yapmak

İtfaiye Daire Başkanlığı Personel Durumu

2015 yılında kurumumuzda yapılan faaliyetler

 İtfaiye Daire Başkanlığımız tarafından 2015 yılında ilçeler ile 
birlikte toplam 1793 adet itfai olaya müdahale edilmiş,1887 adet bayrak, 
afiş asılmış-toplanmış, 246 vatandaşımızın kapısı acil durum içerdiği için 
açılmış,348 adet işyeri-konut proje ve yangın merdivenleri incelenip ra-
por verilmiştir.

 Öncelikli personel ihtiyacı giderilmeye çalışıldı ve hizmet alımı 
personel ile bu ihtiyaç bir nebze olsa da giderildi. Bu personellerimizin 
eğitimleri, temel itfaiyecilik eğitimi verilerek ihtiyaç olan ilçe veya merkez-
de değerlendirilmiştir.

İtfaiye daire başkanlığımız 2015 yılındaki son personel alımları ile birlikte 
personel ihtiyacımızı bir nebze olsa da karşılayarak, daha geniş alanlara 
daha kapsamlı bir şekilde müdahale etme olanağına kavuşmuştur.
            Başkanlığımız bünyesinde şuan ilçeler de dâhil olmak üzere 1 Daire 
Başkanı 2 şube müdürü,1grup amiri,1 eğitim amiri,3 ekip amiri, 11 çavuş 
ve 201 itfaiye eri-şoförü bulunmaktadır.

Yapılan 
faaliyetler

Yapılan 
eğitimler
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Afad’dan 5 
adet Zodyak 
bot alınarak 
su üstü arama 
kurtarma eğitim 
faaliyetlerine 
başlanmış olup 
bu kapsamda 
ilçelerimize 
botlarla birlikte 
eğitimler veril-
miştir.

Arama 
kurtarma  
çalışmaları

2015 yılı sonlarına doğru 16 kişilik bir arama kurtarma ekibi kurulmuş 
olup yoğun bir şekilde eğitimler başlamış ve hala eğitimleri sürmektedir. 
Kurtarma ekibimiz her türlü doğal afet, trafik kazası ve göçük gibi olaylara 
müdahale edebilmek için eğitimlere aralıksız devam etmektedir. Şehri-
mizin doğal yapısı ve turistik merkezleri olması sebebi ile kış şartlarında 
arama kurtarma faaliyetlerini icra edebilmesi için kayak merkezlerinde 
olası bir kurtarma olayı içinde alanında uzman eğitimciler tarafından 
kayak eğitimi ve teleferikte mahsur kalanlara müdahale yöntemleri üze-
rinde çalışmalar yapılmaktadır. Ayrıca ekibimiz yüksekten iniş, kazazede 
indirme ve kuyu çalışmalarında da yeterli bilgi, teknik ve donanıma sahip 
bir ekip olma yolunda emin adımlarla ilerlemektedir.

Arama 
kurtarma  
çalışmaları
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Kurum içi personellerimize ilkyardım eğitimleri verilerek olaylarda ka-
zazedeye daha bilinçli yaklaşmalarını sağlamak amaçlanmıştır. Eğitim 
sonun da başarılı olan personellerimize ilkyardımcı sertifikaları ve kimlik 
kartları verilmiştir. 

Arama 
kurtarma  
çalışmaları

Arama 
kurtarma  
çalışmaları

İlkyardım
eğitimleri
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Tüm ilçe personellerimiz merkez grupta düzenli olarak eğitimlere alın-
maktadır.2015 yılında tüm ilçe personellerimize yeniden eğitim verilerek 
bilgileri güncellenmiştir. 

Erzurum Büyükşehir Belediyesi İtfaiye Eğitim Merkezi (EBİTEM) kurulmuş 
olup. Kurum içi ve dış kurumlara eğitim ve tatbikatlara ağırlık vermiştir. 
EBİTEM amirliğimiz 2015 yılında toplam 66 kurum ve kuruluşa, ayrıca 
2379 kişiye de yangından korunma ve yangın önleme eğitimi verilmiştir.

EBİTEM

İlçe personeli
eğitimleri

Daire başkanlığımız Erzurum il sınırları içerisinde her türlü itfai olaya 
müdahale edecek bilgi, teknik, donanım ve tecrübeye sahiptir. Bundan 
dolayı kurumumuz 2015 yılında toplam 1319 adet itfai olaya  (ev yangı-
nı, işyeri yangını, trafik kazası, araç, ot, merek, ahır, ekin, trafo, orman, 
kömürlük ve çöp yangını ayrıca insan ve hayvan kurtarma ve su baskı-
nı) 474 olay sayısı ile ilçeleri de katarsak toplam 1793 olaya müdahale 
etmiştir.  
2015 yılında şehrin değişik bölgelerine toplam 1887 adet bayrak, fla-
ma, afiş asılmış veya toplanmıştır. Yine 2015 yılında kurumumuza 1087 
adet evrak gelmiş ve buna karşılık 507 adet evrak çıkışı olmuştur. Ayrıca 
kurumumuza 491 adet işyeri veya konutların projeleri ve ruhsat onayı 
için dilekçe gelmiş olup, bunlar incelendikten sonra 348 adet işyeri veya 
konuta yazı verilmiştir. Kurumumuza 2015 yılında 184 kere merdivenli 
araç talebinde bulunulmuştur. Kurumumuz 11 adet ücretli kapı açmış 
ve ayrıca 246 defa ücretsiz kapı açmıştır. Ve son olarak yangın tatbika-
tı için 84 kurum ve kuruluş talepte bulunmuş bunların 66 sına eğitim 
tatbikat verilmiştir. Toplamda kurumumuz 1319’u itfai, 5052 ise diğer 
işler ( ruhsat verme, evrak, kurumlar arası yazışmalar, ücretli ücretsiz 
su çekme, vatandaşa ve kurumlara dağıtılan içme suyu, tatbikat başvu-
ru ve tatbikat sayıları gibi)  ve 474 adet ilçe itfaiyelerin olay sayısı olmak 
üzere toplam 6845 adet itfai olay ve diğer işler olarak faaliyet yapmıştır.
               Daire başkanlığımızın müdahale ettiği itfai olayların bazılarını 
grafiksel olarak aşağıda göstermekteyiz.

Müdahale edilen olay çeşitleri ve sayıları

Grafik 1. İkametgah Yangınları

Kaynak: İtfaiye Daire Başkanlığı 2015
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Grafik 2. İşyeri Yangınları Grafik 4. Ot Yangınları

Grafik 5. Trafik kazaları (sıkışmalı)Grafik 3. Baca Yangınları
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İlçe personeli
eğitimleri

Grafik 6. Araç Yangını

Grafik 7. Tahlisiye (insan ve hayvan kurtarma)

Grafik 8. Su Baskını

Grafik 9. Merkez İtfai Olay Sayısı 2015

Grafik 10. İlçe İtfai Olay Sayısı

Grafik 11. Harici Hizmet
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8. BÖLGESEL KALKINMA

Stratejik 
Amaç

Erzurum’u bölgesinde etkinliğini ve imajını güçlendir-
mek, turizm açısından cazibe merkezi haline getirmek.8

 01.01.2015-31.12.2015 Tarihleri arasında Kaynak Geliştirme ve 
İştirakler Daire Başkanlığında toplam 671 adet evrak işlem görmüştür. 
Bu evrakların havalesi bağlı Şube Müdürlüklerine zamanında yapılıp ilgili 
Şube Müdürlüklerimizce de gerekli iş ve işlemler önem ve hassasiyetle 
yerine getirilmiştir.

Sebze halimiz 5957 sayılı Sebze ve Meyveler ile Yeterli Arz ve Talep Derin-
liği Bulunan Diğer Malların Ticaretinin Düzenlenmesi Hakkında Kanun ve 
bu kanuna bağlı 28346 yönetmelikle yönetilir.

1- 4734 Sayılı Kamu İhaleler Kanununa esas olmak üzrere, Kamu Kurum 
ve Kuruluşların istekleri doğrultusunda  talep edilen ihale konusu alım 
satımlar hakkında 92 adet güncel rayic bedeli ve piyasa araştırması ya-
pılmıştır.
2- Başta Esnaf Sanatkarlar Odaları Birliği olmak üzre diğer birliklerden ge-
len 6 adet yazının cevaplandırılması ve ilgili yerlere dağıtılması yapılmıştır.
3- 6245 Sayılı Harcırah Kanununa esas olmak üzere Kamu Kurum ve Ku-
ruluşlarında çalışan personellere Erzurum ili ve diğer iller arası 325 adet 
yol ve mesafesi verilmiştir.
4- UKOME Kararlarına istinaden şehir içi taksi ve dolmuş ücretlerini mat-
bu evrak üzerinden kurum ve kişilere dilekçe karşılığı verilmiştir.
5- İştirakler Şube Müdürlüğümüze gelen 46 adet  iç ve dış yazıların cevap-
landırılması ve ilgili yerlere dağıtımı yapılarak;
Toplamda 469 adet evrak cevaplandırılmıştır.

1- Büyükşehir Belediyesi ile Belediye İştirakleri (Er-Tansa AŞ.- Er-Konut 
AŞ.- Palandöken AŞ.- Kültür AŞ. – Spor AŞ. – Çetaş AŞ. – Esker AŞ. ve Enerji 
AŞ.) arasındaki kordinasyon sağlanmıştır, Genel Kurul Toplantıları kordi-
ne edilmiş, temsilci atamaları yapılmış ve sermaye artışıyla ilgili taleple-
ri değerlendirilip belediyenin yetkili birimlerine sunularak nihai sonuca 
ulaştırılmıştır.
2- Hissedarı olduğu Palen AŞ. ve Erçimsan AŞ. ile  Büyükşehir Belediyesi 
arasındaki koordinasyon sağlanmıştır.
3- Erçimsan AŞ.’nin 2015 yılı Olağan Genel Kurul Toplantısına Erzurum 
Büyükşehir Belediyesi adına Sayın Büyükşehir Belediye Başkanı Mehmet 
SEKMEN’in katılımı gerçekleştirilmiştir. 
4- Öz Kartallar İnşaat Sanayi ve Tic. Ltd.  Şirketinin Oltu Kale Çimento Sa-
nayi Anonim Şirketindeki sermayesinin % 0,5 (Binde Beş)’i olan 240 adet 
hissesini ve ayrıca Al Zamil Gayrimenkul İnşaat Turizm Sanayi ve Tic. Ltd. 
Şirketinin Oltu Kale Çimento Anonim Şirketindeki  sermayesinin % 0,5 
(Binde Beş)’i olan 240 adet hissesini Erzurum Büyükşehir Belediyesi’ne 
devri gerçekleştirilmiştir.

Büyükşehir Belediyesinin İştiraki olduğu şirketlere yatırımlarını yapmak 
için  kaynak geliştirmek ve kaynak oluşturmak için çalışmaların yapılması. 
İştirakler Şube Müdürlüğümüze gelen 39 adet  iç ve dış yazıların cevap-
landırılarak ilgili yerlere dağıtımı yapılmıştır.Kaynak Geliştirme ve İştirakler Daire Başkanlığı

a) İştirakler Şube Müdürlüğü

c) Hal Şube Müdürlüğü

b) Kaynak Geliştirme Şube Müdürlüğü

İştirakler Şube Müdürlüğü koordinatörlüğünde daire başkanlığımıza 
bağlı şirketler;

Hedef 8.1 – Bölgesel birlikler oluşumlarında etkili rol almak

Faaliyet 8.1.1 Birliklerle ortak projeler yapmak 

Faaliyet 8.1.2 Birliklerle beraber fuar, tanıtım çalışmaları yapmak 

Faaliyet 8.1.3 Birliklerle beraber personel ve meclis üyelerine yönelik eğitim   

  çalışmaları yapmak

Hedef 8.2 – Uluslararası, ulusal ve bölgesel kuruluşlarla ilişkileri güçlendirmek

Faaliyet 8.2.1  2019 yılına kadar , Ulusal ve Uluslararası 8 adet proje hazırlamak  

  ve başvuruda bulunmak 

Faaliyet 8.2.2 Ulusal ve uluslararası işbirliklerin geliştirilmesine katkı sağlamak

Faaliyet 8.2.3 Ulusal ve uluslararası düzeyde başarılı sporcuların yetiştirtmesi   

  için değişim  programlarına katılmalarını sağlamak    

Hedef 8.3 –Erzurum’u turizm açısından cazibe merkezi haline getirmek

Faaliyet 8.3.1 Turizm Master Plan çalışmalarını gerçekleştirmek, uygulamaya   

  almak ve bunlarla ilgili çalıştaylar yapmak

Faaliyet 8.3.2 Erzurum’u turizm açısından cazibe merkezi haline getirmek

Faaliyet 8.3.3 Turizm danışma ofislerini oluşturulmak

Faaliyet 8.3.4 Erzurum’un tanıtımı için gerekli tanıtım materyalleri hazırlamak   

  ve dağıtmak 

Faaliyet 8.3.5 Erzurum genelinde turizm çeşitliliğinin arttırılması ve buna yöne  

  lik hizmet kapsamının genişletilmesini sağlamak

Faaliyet 8.3.6 Erzurum’un tanıtımı ve düzenlenen turizm etkinliklerinin duyurulması  

  için, turizm web sayfası yapmak  ve güncel tutulmasını sağlamak

Faaliyet 8.3.7 Sağlık ve termal turizmi ile ilgili projeleri 2019 yılının sonuna   

  kadar bitirmek

Faaliyet 8.3.8 İnanç turizmi ile ilgili projeleri 2019 yılının sonuna kadar bitirmek

Faaliyet 8.3.9 Kış turizmi ile ilgili projeleri 2019 yılının sonuna kadar bitirmek

Faaliyet 8.3.10 Doğa turizmi ile ilgili projeleri 2019 yılının sonuna kadar bitirmek

Faaliyet 8.3.11 Kurumumuza turizm ile ilgili  gelen yeni proje taleplerini değer  

  lendirmek  ve uygun görülen talepleri gerçekleştirmek

Faaliyet 8.3.12 Erzurum’u ve belediyemizi en iyi şekilde temsil etmek ve tanıtmak  

  için yurt içi ve yurt dışı turizm fuarlarına ve toplantılarına iştirak etmek
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Yaş Sebze Meyve ve Balık ve Su Ürünlerinin hijyen, kalite ve standartlara 
uygun olarak serbest rekabet şartları içerisinde hızlı güvenilir biçimde tü-
keticiye sunulmasını sağlamak, üretici ve tüketici haklarını korumak.
Şehir içi ve dışı denetimlerle Yaş Sebze-Meyve ve Balık ticaretinin Top-
tancı Halde yapılmasını sağlayarak kayıt dışının önlenmesini sağlamak 
İstatistiki bilgi ve veri hazırlamak.
Günlük Hal Fiyat Bülteni hazırlayarak yayınlanmasını sağlamak.
Rüsumların kontrol ve tahsilatı yapılarak Belediyemiz gelirlerinin takibini 
yapmak.

Kısaca belirtmek gerekirse görevlerimiz

1) Spor A.Ş. Organizasyonları

Tablo 1. Spor A.Ş. Organizasyonları

Belediye Şirketleri

Halimiz içerisinde 106 dükkan hizmet binası hal giriş- çıkış noktası güven-
lik ve zabıta kontrol noktaları mescit, market, PTT şubesi umumi WC ler 
oluşmaktadır.
Halimizde kamera sistemi, aydınlatma sistemi, hoparlör sistemi mevcuttur.
Çevre düzenlenmesi yapılmış olup yeteri kadar çimlendirme ve ağaçlan-
dırma vardır.

• Erzurum Toptancı Hali olarak yaş sebze ve meyve sektöründe başta 
tüketiciler ve üreticiler olmak üzere diğer sektör paydaşlarına çağ-
daş yönetim ve hizmet anlayışıyla, sağlıklı koşullarda hizmeti ver-
mektir                                       

• Sebze Halimiz modern sebze hallerinden olup, çalışma kapasitesi 
geniş, tüketiciye sağlıklı ve rahat bir şekilde, yaz ve kış hizmet ver-
mektedir. Halin temizliğine itina gösterilmekte olup, biriken çöpler 
hal dışına nakledilmektedir. Kış aylarında biriken karlar anında te-
mizlenip dışarı çıkarılmaktadır. Çöp yerleri zaman, zaman dezenfek-
te edilmektedir.

• Sebze Halimizde 102 kabzımal faaliyet göstermektedir. Ayrıca; kah-
vehane, market ve PTT hizmetleri de verilmekte olup, 5957 sayılı 
kanunla çıkarılan yönetmenlikler doğrultusunda yönetilmektedir.

• 5957 kanun gereği üretici haklarını korunması amacıyla 87 esnaftan 
teminat mektubu alınmıştır.

Bakanlık tarafından yetkili bankanın nihai ekstresi beklenmektedir. Ayrı-
ca Hal Kayıt Sistemi üzerinden rüsum borçları zamanında tahakkuk edilip 
borçlarını yatırmayan esnafımıza ilgili Kanun ve Yönetmelik çerçevesinde 
''Rüsum Borçlarını Bildirir Matbu Evrak  gönderilmiştir. Esnafın borç öde-
meleri devam etmektedir nihai banka ekstresi beklenmektedir.

Dükkan sayısı ve donanım

Toplam Hal Rüsumu

Yapılan Işler;

• Hal çevre duvarı korkulukları yapıldı.
• Berber dükkanı yeri kiraya verildi.
• Hal dükkânlarının boyanması tadilatı ve yalıtımı yapıldı.
• Giriş Kontrol Kapısı yapıldı, faaliyete geçti.
• Sorunlu olan hal kantarının yapımı gerçekleştirildi.
• Dükkân devirlerinin yarıya indirilmesi için Encümenden karar çıka-

rıldı.
• Esnaftan emekliye ayrılmak isteyip de borçlu olanlar belirlendi. 
• Esnafın konu itibarıyla bir sıkıntısı olmadığı kendi beyanlarınca        

anlaşıldı.
• Kaloriferci talebimiz karşılandı.
• Dolmuşların Hale Giriş-Çıkışları sağlandı.
• Dükkan devirleri yarıya indikten sonra talepte bulunan Hal esnafının 

devirleri ivedilikle yapıldı.
• Hal Zabıtası kuruldu.
• Doğalgaz alımı ile ilgili gerekli yerlerle görüşülmüş nihai karar ve 

proje beklenmektedir.
• Teminat mektubu olmayan esnaftan teminat mektupları alındı.
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Güneş Arena

Muhtelif
Spor

Tesisleri
Erzurum 

Cirit 
Sahası

Erzurum

Muhtelif
Spor

Tesisleri
Muhtelif

Spor
Tesisleri

Olimap. Park
Tenis Kortları

Olimap. Park
Tenis Kortları

Palandöken

Fuar
Pisti

Tüyap

Faaliyet

Uluslar Arası Buz 
Tırmanış Festivali

Kış Spor Okulları 
(kayak)

Çocuklar Buz Pateni 
Öğreniyor

Eyof Kapsamında 
Tmok Spor Kültür 

Semineri
Unilig 

Üniversiteler Arası 
Kış Oyunları

Redbull 
Sokak 

Futbolu
Yüksek İrtifa 
Sezon Açılış

Programı

1. Uluslar Arası 
Yarı Maraton

I. Uluslar Arası 
Yarı Maraton

Basketbol Heryerde 
Organizasyonu

Türkiye Tenis 
Şampiyonası

1. U14 Türkiye Tenis 
Şampiyonası

Yaz Spor 
Okulları

Yaz Spor 
Okulları

1. Uluslar Arası 
Kardelen Cub  Tenis 

Turnuvası
12. Uluslar Arası 

Erzurum BB Karete 
Turnuvası

Yaz Spor Okulları

2. Uluslar Arası Altın 
Kemer Karakucak 
Güreş Turnuvası

1-13 Yaş 
Türkiye Tenis 
Şampiyonası

Yaz Spor 
Okulları

Erzurum BB Uluslar 
Arası Atlı Cirit Turnuvası

Winterfest Erzurum 
Tanıtım Günleri

Türkiye Kızak 
Şampiyonası

Short Track 
Dünya Kupası

Emit Fuarı

Kaynak: Kaynak Geliştirme ve İştirakler Daire Başkanlığı 2015
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3) Palandöken Yatırım İnşaat Taahhüt Turizm Mobilya Petrol 
Ürünleri San. ve Tic. A.Ş.

Faaliyet Alanı: 
* İnşaat Taahhüt
* Altyapı Üst Yapı işleri
* Asfalt Yol Yapım İşleri
* Andezit Kaldırım ve Bordur Yapım işleri
* Beton Parke Taş ve Bordür Yapım işleri
* Kent Mobilyaları ve Çocuk Oyun Parkları Yapım İşleri
* Kaldırım Blokaj Söküm İşleri
* Peyzaj Yapım İşleri
* Tadilat ve Bina Yapım İşleri
* Estetik Mimari Yapım İşleri
* Beton ve Beton Elemanları üretim-satışı

Altyapı İşleri;
* Şehrimizin, Mumcu Caddesi, Şehzade Caddesi, Tahtacılar Caddesi gibi 
muhtelif caddelerinde yağmur suyu hatları yapımı, 
* Söğütlü Köyü ve Hınıs İlçemizin altyapı çalışmaları,
* Oltu Sanayi Caddesi doğalgaz hattı yapım işleri tamamlandı
Kaldırım, Blokaj Söküm İşleri;
* Şehrimizin muhtelif yerlerinde ve Pasinler ilçemizde yapılmıştır.
* Söküm işlerinde; 
 - 16800 m² alan söküm yapılmış ve
 - 1570 ton’ dan fazla moloz taşınmıştır. 
Andezit Kaldırım ve Bordür Yapım İşleri;
* Andezit taş ile tre duvar kaplama ve bordür yapım ihalesi tamam-
lanmıştır.
* Bu ihale kapsamında;
 - 56000 m² döşeme kaplaması
 - 35000 m bordür yapımı ve
 - 4000 m² görme engelli taş döşemesi yapılmıştır.
Beton Parke Taşı ve Bordür yapım İşleri;
* Şehrimizin muhtelif cadde ve sokakları ile birlikte Tekman, Köprüköy, 
Tortum, Uzundere, Narman ilçelerimiz ve köylerinde yapılmıştır. 
 - 43400 m² beton parke taşı ve 7800 m beton bordür yapılmıştır. 
Asfalt Yol Yapım İşleri;
* Şehrimizin muhtelif caddelerinde asfalt yol çalışmaları yaptık. Bu kap-
samda 13000 ton asfalt serimi yapılmıştır.
Çocuk Oyun Parkı ve Spor Kompleksi Yapımı;
* Şehrimizin muhtelif yerlerinde çocuk oyun gurupları, tahtaravelli ve sa-
lıncaklar yapıldı.
* Yenişehir İbrahim Hakkı, Kâzım Karabekir ve Merkez İmam Hatip Lisele-
ri halı sahaları yapımı gerçekleştirildi
Tadilat-Bina Yapım İşleri;
* 2015 yılı boyunca birçok okulumuzun ve kurum binamızın tadilat, ba-
kım ve onarım işleri yapılmıştır. 
* Bina tadilat işlerinde;
      - 17350 m²’lik çatı onarım ve yapımı gerçekleştirilmiştir.
      - 13200 m²’lik boya işi yapılmıştır.

* Gölbaşı mahallesinde kentsel dönüşüm ve değişim çalışmalarında 23 
dönümlük alanın, 17 dönümlük kısmının çalışmaları tamamlandı. Top-
lam 280 dairenin yapımı planlandı. Bunların 84 tanesinin kaba inşaatı 
hızla devam etmektedir.
* Kentsel dönüşüm ve değişim kapsamında Veyis Efendi Mahallesinde 
bulunan riskli binalar yıkılarak yerine 144 daireden oluşan bir site plan-
landı ve projesi hazırlanarak ruhsat aşamasına getirildi.
* Kentsel dönüşüm ve değişim kapsamında Hasani Basri mahallesinde, 
1. Etapta 19 dönümlük alan temizlenerek, modern ve yaşanabilir siteler 
planlandı ve projeleri tamamlandı.
* Erzurum iline bağlı ilçe ve köylerde muhtelif okullar, camiler, taziye evle-
ri, yoksul ailelerin metruk hale gelmiş evlerinin onarımı, imam evleri, köy 
konakları, köy düğün salonları, abdesthane, umumi wc, Esmek binaları, 
sosyal yaşam alanları tadilat ve onarımları tamamlandı.
* Şehir merkezinde cephe sağlıklaştırma çalışmaları Gülahmet, Kevel-
ciler, Mahalle başı güzergâhları tamamlanmış olup muhtelif yerlerinde 
çalışmalar devam etmektedir.
* Palandökende 50 yatak kapasiteli Kızılay Dağ ve Kayak Evi inşaatının 
büyük bir bölümü tamamlanmış olup çalışmalar devam etmektedir.
* Şehrin muhtelif yerlerinde müteahhitlik faaliyet çalışmaları yapıldı ve 
çalışmalar devam etmektedir.
* Yakutiye ilçesi sınırları içerisinde 300 kişilik yurt projesi tamamlandı.
* Fuar merkezi projesi toplam inşaat alanı 20.410 m2 olup 4 bloktan olu-
şacaktır. Proje içerisinde 592 araçlık otopark ve yaklaşık 4000 m2 lik ço-
cuk oyun alanı planlanmıştır. 
* 2016 yılında 1.000 konut üretilmesi planlamaktadır.

2) Er-Konut İnşaat Taahhüt Ve İnşaat Malzemeleri Ticaret A.Ş. 
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4) Esker İnşaat Taahhüt Enerji Üretim Harfiyat Hizmet Alımı 
San. ve Tic. A.Ş.

* Projeleri de bize ait olan, mezarlıklar müdürlüğü ek binası, katı atık çöp 
işleme tesisi ve şirketimiz ek binalarının yapımını gerçekleştirdik.
Peyzaj ve Estetik Mimari Yapım İşleri;
* Estetik mimari yapımı kapsamında Pasinler Kalesi etrafına 63 m² Rölyef 
çalışması yapılmıştır.
* Peyzaj çalışmaları kapsamında 42800 m³ lük kazı ve dolgu yapılmıştır.
Kent Mobilyaları Malzeme Satışı;
* Şehrimizin ihtiyacı olan kent mobilyaları; piknik masası, kamelya, bank 
imalatı ve montajı yapılmıştır.
* Yine şehrin muhtelif yerlerinde kauçuk zemin döşemeleri, ağaç ızgara-
ları, çöp kovaları gibi çeşitli malzeme alımları gerçekleştirilmiştir.

Üretim Tesisi;
* Toplam Alan   : 130.000 m²
* Kapalı Alan   : 4.000 m²
* 1.Beton Parke Taşı    : 4000m2/8saat
* 2.Beton Bordür         : 8000 mt/8saat
* 3.Beton Bariyer        : 80mt/8saat
* 4.Hazır Beton           : 130m3/saat
* 5.Briket                        : 12000adt/8saat
Aktifler;
* Şirketimiz bünyesinde bulunan parke taşı makineleri:
* 2 Adet MY 6036 full otomatik beton parke taşı makinesi, kapasite:1400 
m²/8 saat
* 1 Adet TZGL 2148 full otomatik beton parke taş makinesi, kapasite:1200 
m²/8 saat
* Şirketimiz bünyesinde bulunan beton santralleri: 
* Faaliyette olan, Pi Makine; 130 m³/saat 
* Kurulmakta olan, Pi Makine; 60 m³/saat 
* Şirketimiz bünyesinde bulunan araçlar:
* Wacker Neuson 350 mini ekskavatör 
* Wacker Neuson 650 loder 
* Hitachi 220 Loder 
* Şirketimiz bünyesinde bulunan araçlar:
* 4 adet Tailift Forklift              
* Şirketimiz bünyesinde bulunan diğer makineler:
* Wacker Neuson kompaktör silindir
* Wacker Neuson jeneratör
* Wacker Neuson asfalt kesme makinesi
* Wacker Neuson ekskavatör kırıcı ucu
* Aksa jeneratör
* Şirketimiz bünyesinde bulunan araçlar :
* 1 adet Isuzu Kamyonet
* 1 adet Mobil Vinç
* 1 adet Isuzu Kamyon        
* 1 adet Citroën C-Elysée

* Deri ürünleri imalat tesisi kurularak 11 kişiye mesleki eğitim kursu ve-
rildi.
* Deri ürünleri kapsamında Antalya Yöreks fuarında ve İstanbul Uluslara-
rası Genç İşadamları Kongresinde(UGİK) yer alınıldı. 
* Uzundere İlçesinde bulunan Pekmez Üretim Tesisi 3 yıl kiralanarak 
yörede yetişen bağ-bahçe tarım ürünlerinin değerlendirilmesi ve yöre 
halkının istihdamını artırmayı amaçlamakta olup çalışmalar devam et-
mektedir.
* Almela mesire alanının 2.282 m2‘lik bölgesinde peyzaj düzenlemesi ya-
pıldı.
* Bölge Araştırma Hastanesi çevresini ve kavşağını kapsayan 2.590 m2’lik 
alanda peyzaj düzenlemesi yapıldı.
* Erzurum Büyükşehir Belediyesi Spor Tesislerinde 7.700 m2’lik alana 
peyzaj düzenlemesi yapıldı.
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* Arıtma tesisleri ve şehrin muhtelif okullarında peyzaj düzenlemeleri 
yapıldı.
* Pazaryolu’nda 950 m yol boyunca orta refüj sulama sistemi yapıldı.
* Uzundere-Artvin yolunda 1.600 metre yol boyunca orta refüj otomatik 
sulama sistemi yapıldı.
* Uzundere-Erzurum yolunda 1.700 metre yol boyunca orta refüj otoma-
tik sulama sistemi yapıldı.
* Hınıs-Muş yolunda 1.265 metre yol boyunca orta refüj otomatik sulama 
sistemi yapıldı.
* Hınıs-Erzurum yolunda 1.265 metre yol boyunca orta refüj otomatik 
sulama sistemi yapıldı.
* Tortum’da 1.300 m yol boyunca ana arter orta refüj otomatik sulama 
tesisatı yapıldı.
* Çat-Erzurum yolunda 1.781 m2’lik alana orta refüj otomatik sulama sis-
temi yapıldı.
* Yıldızkent 502. Cadde orta refüj sulama sistemi tesisatı tamiri yapıldı.
* Nenehatun tarihi milli parkı içerisinde bulunan 940.000m2‘lik ağaçlan-
dırılmış alana damlama sulama sistemi projesinin çizimi metraj ve kesi-
minin işi yapıldı.
* Nenehatun tarihi milli parkı içerisinde bulunan 400m2‘lik yeşil alana 
yağmurlama sulama sistemi projesinin çizimi metraj ve keşfinin işi ya-
pıldı.
* Olimpiyat parkı sol kısım 1. Parselde otomatik yağmurlama sulama sis-
temi yapıldı.
* 36 caminin temizlik işi yapıldı.
* NATO yolu orta refüj  6.713 m2’lik alana çim ekimi yapıldı.
* Hilalkent yolu orta refüj 6.714 m2’lik alana çim ekimi yapıldı.
* Serbest Bölge Alanı 1. Etap Bölgesinde 11.700 m2’lik alana çim tohumu 
ekimi yapıldı.
* Evlendirme Dairesi çevresinde 13.474 m2’lik alana çim tohumu ekimi 
yapıldı.
* Olimpiyat parkı içerisinde bulunan Güreş alanına 13.700 m2’lik alana 
çim tohumu ekimi yapıldı.
* Olimpiyat parkı sol taraf 2. Kısım mescit etrafına 48.300 m2’lik alana çim 
tohumu ekimi yapıldı.
* Stat karşısı kavşağında 245 m2’lik alana toprak dolgu ve çapalama, Göl-
başı yol kenarlarına 446 m2’lik alana çapalama ve çim ekimi ve 2 adet La-
din dikimi, Hilalkent kavşağında 260 m2’lik alana toprak dolgu, çapalama 
ve çim ekimi yapıldı.
* Havaalanı girişine 123 m3 toprak dolgusu, 33 tane ladin dikimi, 15 tane 
de akçaağaç dikimi yapıldı.
* Olimpiyat parkında 16.000 m2 ‘ lik alana çimlendirme yapıldı.
* Çat yolu 2. Etap da 1.472 m2, Kavak Cami orta refüjde 260 m2, Yoncalık 
kütüphane üstünde 220 m2, Libya caddesi ve 50. Yıl kavşağında 1.405 
m2, Yıldızkent de ara refüjlerde 2.166 m2, Kombina caddesinde 200 m2, 
ve Yıldızkent de 1.580 m2 alanda çimlendirme yapıldı.
* Yıldızkent son durakta 910 m3 alana bitkisel toprak serildi, 910 m3 ala-
na yumuşak ve sert toprak nakli yapıldı ve  7.000 m2’lik alanda çimlen-
dirme yapıldı.
* Yıldızkent 502. Caddesinde 600 m3 alana bitkisel toprak serildi, 600 m3 
alana yumuşak ve sert toprak nakli yapıldı ve  4.000 m2’lik alanda çimlen-
dirme yapıldı.
* Çat yolu 1. Etapta 870 m3 alana bitkisel toprak serildi, 870 m3 alana 
yumuşak ve sert toprak nakli yapıldı ve  7.250 m2’lik alanda çimlendirme 
yapıldı.
* Palandöken Cafe 25 çevresine 10 adet Sarkık dut, 330 adet Berberis, 
200 adet kızılcık, 15 adet Muga çamı, 200 adet Ardiç, 10 adet Blue Arrow, 
5 adet Bodur Mavi Ladin dikimi yapılmıştır ve 900 m2’lik alana çimlendir-
me yapıldı.
* Havaalanı önüne 2.290 m2, Ali Ravi caddesine 375 m2, Üniversite kav-
şağına 100 m2, Dadaşköy yolu orta refüje 900 m2, Mahallebaşına 300 
m2, Aliye İzzet Begoviç Okuluna 2.000 m2 alana çimlendirme yapıldı.
* Havaalanı yolunda 100.000 m2‘ lik alanda yabani ot biçimi yapıldı.
* Abdurrahman Gazi Türbesi Mesire Alanı içerisinde 52.000 m2’lik alanda 
yabani ot biçimi yapıldı.
* Erzurum ili ve içerisinde okul bahçelerindeki 201.138 m2 yeşil alanda 
çim ve yabani ot biçimi yapıldı.
* İlçelerde ve cami bahçelerindeki 91.850 m2 yeşil alanda çim ve yabani 
ot biçimi yapıldı.
* Olimpiyat parkı içerisinde 100.000 m2’lik alanda ot biçimi yapıldı.
* Kazım Karabekir kavşağı ile Dadaşkent kavşağı arasında kalan 120.000 
m2’lik alanda çim biçimi yapıldı.

* Abdurrahman Gazi kavşağı (İtfaiye önü) ile Nenehatun köyü kavşağı 
arası orta refüjde 32.000 m2’lik alanda çim biçimi yapıldı. 
* Şifa Hastanesi kavşağı ile Ilıca kavşağı arasında kalan 120.000 m2’lik 
alanda çim biçimi yapıldı.
* Yeni Mezarlık yerinin yapılması tamamlandı.
* Havaalanı yolu orta refüjde dikilen 270 adet ağacın herek yapımı ta-
mamlandı.
* Horasan Hacı Ahmet Baba köyünde şadırvan yapıldı.
* Şehrin muhtelif yerlerine 15.561 m çit yapıldı.
* Ilıca Börekli Köyüne cenaze namazı kılınma yeri yapıldı.
* Havaalanı yolunda kenarlarda bulunan 450 adet ağacın herek yapımı 
tamamlandı.
* Aşkale ilçesinde orta refüjde 3.165 m bordür ve 270 m2 alana parke 
taşı döşendi.
* Köprüköy Deli Çermik çevresine 1.750 m bordür ve 2.090 m2 alana par-
ke taşı döşendi.
* Şehrin muhtelif alanlarında bulunan 800 adet kavak ağacının kesimi 
yapıldı.
* Mezarlık önü kavşağından süt evleri kavşağına kadar orta refüjde 1.300 
m sulama tesisatı tamiri yapıldı.
* Mevlana Vadisi’nde ki sulama sistemlerinin bakımı ve onarımı yapıldı.
* Kent içi caddelerde kullanılmak üzere 800 adet kauçuk hız kesici yapıldı.
* Hınıs ilçesinde 214 m3alana bitkisel toprak serildi ve 2.530 m bordür 
döşemesi yapıldı.
* Erzurum’un ova köylerindeki (Kümbet, Özbek, Haydari, Sakalıkesik, Sö-
ğütlü, Yarımca, Mülk, Sarıyayla) köprülere demir korkuluk yapıldı.
* Olimpiyat parkının bahçe duvarı ve tır garajı bordür yapımı tamamlandı.
* Büyükşehir Belediyesi Spor Tesislerinin bahçe duvarı ve tır garajı bor-
dür yapımı tamamlandı.

* Uzundere İlçesinde 1458,88 m2‘lik alanda sera yapımı tamamlanıp 
teslim edildi.
* Şehrin muhtelif bölgelerinde yaprağını döken 660 adet bitkiye herek 
(kazık)  ve bağlama ipi bağlanması yapıldı.
* Erzurum Pazaryolu ilçesinde 200 m2’lik alanda orta refüj peyzaj düzen-
lemesi yapıldı.
* Uzundere İlçesinde 1458,88 m2‘lik alanda sera yapımı tamamlanıp 
teslim edildi.
* Şehrin muhtelif bölgelerinde yaprağını döken 660 adet bitkiye herek 
(kazık)  ve bağlama ipi bağlanması yapıldı.
* Erzurum Pazaryolu ilçesinde 200 m2’lik alanda orta refüj peyzaj düzen-
lemesi yapıldı.
* Şehrin muhtelif alanlarına 15.000 adet gül dikimi yapıldı.
* Hava limanı yolunda 660 adet ağaca herek bağlanması yapıldı.
* 6670 adet ağaç fidanı alımı ihale işinin süresi hava şartlarından dolayı 
uzatıldı.
* 4834 Adet ağaç fidanı alım işi ihaleli işin süresi hava şartlarından dolayı 

Erzurum Büyükşehir Belediyesi Kültür AŞ. Şirketi Kültür, Sanat, Turizm 
ve Eğitim alanlarında farklı bir bakış açısıyla hizmet üretebilmek, ama-
cıyla 2015 yılında kuruldu. Kış turizmi, inanç turizmi ve kültür turizmini 
bir kombinasyon olarak gören anlayışla, şehrimizin sahip olduğu kadim 
değerleri dünya ile buluşturmak hedefi ile kurulan şirketimiz kısa süre 
içerisinde aşağıda anılan faaliyetleri gerçekleştirmiştir.

1. TEOG DENEME SINAVI; Erzurum’da eğitim gören 11.306 8.sınıf öğrenci-
sine 11-12 Kasım 2015 tarihlerinde,  TEOG sınavına girecek olan öğrenci-
lerin performanslarını artırabilmek amacıyla TEOG deneme sınavı yapıl-
dı. Sınav sonuçları sınıf, okul, ilçe ve il bazlı değerlendirilerek öğrencilere 
karne şeklinde iletildi.

Erzurum Çevre Temizlik Ağaç Peyzaj Ve Enerji Ticaret Sanayi 
Anonim Şirketi

Erzurum Kültür A.Ş.
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2.ÖĞRETMENLER GÜNÜ PROMOSYONU; Erzurum’da görev yapan yakla-
şık 12.000 öğretmenimize, öğretmenlerin sosyal statülerini pekiştirmek 
ve dolayısıyla eğitim standardını artırabilmek amacıyla isme özel flash 
bellekler hazırlanarak, öğretmenlerimize tek tek dağıtıldı. Flash bellekler 
öğretmenlerimizin isimlerine hazırlanan mektuplara yerleştirilerek dağı-
tımları yapıldı. Ayrıca flash bellekler Erzurum Büyükşehir Belediyesi sos-
yal tesislerinde %20 lik indirimi kapsayacak şekilde hazırlandı.

3.KIŞ FESTİVALİ/WİNTER FEST 2015; Erzurum Kış Festivali 2015 organizas-
yonu, şehir içi ve şehir dışı etkinlikleri olarak iki aşamalı olarak gerçekleş-
tirildi. Şehir dışı PR etkinlikleri İstanbul Conrad Otelde 10 Aralık 2015’da 
gerçekleştirilen basın toplantısı ile başlatıldı. 11 Aralık 2015’te Taksim Ga-
latasaray Lisesi önünde, 12 Aralık 2015 ‘te Üsküdar Meydanında, 14 Aralık 
Bursa Fomara Meydanında,16 Aralık 2015 Ankara Gençlik Parkında ger-
çekleştirildi. Şehir dışı PR etkinlikleri ile hedeflenen tanıtım ve farkındalık 
ulusal düzeyde sağlanarak başarıyla tamamlandı.
18-19-20 Aralık 2015 tarihlerinde ise Erzurum’da gerçekleştirilen etkinlik-
ler ile Kış Turizminde Erzurum’un markalaşması idealine ulaşılmış oldu. 
Gerçekleştirilen etkinlikler ile kültür turizmi ile kış turizmi kombinasyonu 
sağlanmış ve böylelikle Erzurum’un turizm potansiyeli hedeflenen şekil-
de artırılmış oldu.

ER-TANSA, Erzurum Büyükşehir Belediyesi Kaynak Geliştirme ve İştirakler 
Daire Başkanlığı’na bağlı olarak faaliyetlerini yürütmektedir.
Sadece kamu iktisadi teşebbüs mantığı ile oluşturulan bir kurumdan ziya-
de Erzurum’un sosyal ve iktisadi misyonuna hizmet etmektedir.
ERTANSA A.S. ailesi olarak öncelikli hedefimiz halkımızın memnuniyetidir. 
Şehrimiz ve bölgemizdeki en iyi kuruluşlardan biri olan ERTANSA; Erzu-
rum Belediye Tanzim Satış Ticaret Limitet Şirketi olarak 9 Agustos 1993 
yılında faaliyete başlamıştır. Kuruluş amacı hayatın ucuzlatılması, yoklu-
ğu ve kıtlığı duyulan mal ve hizmetlerin serbest piyasa kurallarına uygun 
olarak temin edilmesidir. Kurulduğu dönemde şehrin farklı noktalarına 
stratejik bir belirleme ile Tanzim Satış Mağazaları yerleştirilmiş ve 2007 
yılına kadar bu mağazalar faaliyetlerini devam ettirmiştir. Süreç içerisinde 
halka ucuz gıda ve ihtiyaç malzemesi satısında fiyatlar kontrol altında tu-
tulmuştur. Tanzim Satış Mağazaları ile birlikte Erzurum Halk Ekmek Fırını 
da faaliyet göstermiş ve temel gıda olan ekmek halka ucuz bir fiyatla
sunulmuştur. Halk Ekmek Fırını 2012 yılı şubat ayına kadar faaliyetlerini 
sürdürmüştür.
2014 yılına kadar sosyal tesis, otopark ve asfalt hizmetlerini yürütmüştür.
Gelişen konjonktüre bağlı olarak 2014 yılı Haziran ayı itibari ile şirket fa-
aliyet alanlarını ve hizmet yelpazesini genişletmiştir. Yapılan incelemeler 
ve geliştirilen projeler sonrasında çay bahçesi, kafe ve restorant olarak 
kullanılan sosyal tesisler, trafiğin rahatlatılması hususunda etkili olan 
park alanları ve katlı otoparklar, asfalt, BITÜM hizmetleri, Erzurum Halk 
Ekmeğin tekrar faaliyete başlaması, kültürümüzün nişanelerinin unu-
tulmaması hedefi ile unutulmaya yüz tutmuş bakırcılık mesleğinin gün 
yüzüne çıkarılması, araç temini ve makine ikmal faaliyetleri, reklamcılık 
faaliyetlerinin yapıldığı baskı merkezi temel faaliyet konuları arasında yer 
almıştır.
2014 yılı başında başlayan projelerin hayat bulması ile yılın ikinci yarısın-
da şirket hızlı bir büyüme dönemine girmiştir. Sosyal tesis sayıları artmış, 
mevcut otoparklara yenileri eklenmiştir. İstihdam alanı açmanın yanında 
kültüre de önem verilmiş ve Erzurum Bakırı adı altında markalaşmaya 
gidilerek ‘Unutulmaya Yüz Tutmuş Bakırcılık Sanatı” yeniden gün yüzüne 
çıkarılmıştır. Erzurum bakırı akabinde geliştirilen proje ile Erzurum Amba-
laj Atölyesi kurulmuş bu atölye ile Doğu Anadolu’da eksik olan bir iş kolu 
açığı kapatılmıştır.
Şehir merkezinde yaşanan trafik kirliliğinin giderilmesi amacıyla otopark 
sayıları artırılmış; Erzincan Kapı Otoparkı ile şehirde bir ilke imza atılarak 
rift sisteme geçiş yapılmıştır. Artan fiyatların önüne geçme amaçlı Erzu-
rum Halk Ekmek yeniden yapılandırılmış ve bu yapılandırılma sonucunda 
ekmek, mevcut piyasa fiyatlarının çok altında halka sunulmuştur. Titizlik-
le yürütülen çalışmalar neticesinde şirketimiz 2015 yılı Mart ayında ano-
nim şirket unvanı almıştır.
Halka hizmet hakka hizmettir. düşüncesiyle faaliyetlerine ara vermeden 
devam eden kurumumuz dinamik yapısıyla sektöre öncülük etmektedir.

* Enerji A.Ş 2015 yılı içerisinde faaliyeti bulunmamaktadır.
Erzurum Enerji A.Ş.

ER-TANSA Erzurum Büyükşehir Belediyesi İnşaat Taahhüt 
Otomotiv Petrol Ürünleri Gıda Reklam Ve Organizasyon 
Ticaret Sanayi Anonim Şirketi

Erzurum Halk Ekmek 2014 yılı Kasım ayı itibari ile Erzurum halkının hiz-
metine 10 adet halk ekmek büfesi ile sunulmuştur. Erzurum Halk Ekmek 
şu anda 24 adet Halk Ekmek Büfesi ile şehrin her noktasında hizmet  ver-
mektedir.
Büfelerimizde somun ekmeğin dışında kete,yufka,çavdar ekmeği,buğ-
day ekmeği ve kardelen kart dolum hizmeti verilmektedir.Ayrıca çölyak 
hastaları için glutensiz ekmek satışını da yapmaktayız. Dış piyasada 12,00 
TL’ye satılan glutensiz ekmeği Erzurum Halk Ekmek satış noktalarımız-
da 2,50 TL’ye vatandaşımıza hizmet sunmaktayız. Erzurum Halk Ekmek 
olarak prensibimiz Erzurum Halkı’na kaliteli, sağlıklı, gıda güvenliğine, 
bütçelerine ve yürürlükteki mevzuata uygun, başta ekmek olmak üze-
re unlu mamuller sunmak birinci temel ilkemizdir. Ayrıca kardelen kart 
dolumuna başladığımız 27.03.2015 tarihinden 31.12.2015 tarihine kadar 
2.179.256.81 TL yükleme yapılmıştır. 04.11.2015 tarihinden 31.12.2015 
tarihine kadar 442.322 adet Büyükşehir Belediyesine ait yardım ekmeği 
tarafımızdan dağıtılmıştır. Ekmek satışına başladığımız tarihten itibaren 
halkımıza dağıttığımız ekmek sayısı 1.304.347 adettir.

Erzurum Halk Ekmeğe ilişkin performans;

Ekmek

Adet

Satış

1.304.347

Yardım ekmeği

442.322

Tablo 2. Makina Parkuru

Tablo 3. Makina Ekipmanı

Erzurum Büyükşehir Belediyesinin iştiraki olan Ertansa A.Ş tarafından 
2015 Mayıs ayında kurunla Erzurum Ambalaj , Erzurum ve Doğu Ana-
dolu‘ nun ambalaj ihtiyacını karşılamak ve istihdam sağlamak amacıyla 
kurulmuştur. Kurulduğu tarihlerde 4 kişilik bir personel ile faaliyetlerine 
başlayan Erzurum Ambalaj şu an itibariyle 1 usta , 9 işçiyle üretimine de-
vam etmektedir. 
Bünyesinde barındırğı makina parkuru olarak ; günlük üretim kapasitesi 
yaklaşık 1000 kutu olarak belirtilebilir.

ERZURUM Büyükşehir Belediyesi iştiraki olan ERTANSA A.Ş Tarafından 
kurulan REKLAM 25, Ağustos 2015 yılında kurulmuştur. Başladığı gün 
itibariyle 9 adet personeli bulunan işletmemiz an itibariye 12 personele 
ulaşmıştır. Er Tansa bünyesinde bulunan tüm sosyal tesislerin yönlendir-
me tabelası, açık hava reklam ve tanıtım işlemleriyle yakından ilgilenen 
Reklam 25 aynı   zamanda; araç giydirme stand ve görsel tanıtım yap-
maktadır. Bunların yanı sıra şehrimizde gerçekleştirilen sosyo-kültürel et-
kinlikler, festivaller kapsamında çalışmalar yürütmektedir. Birimlerin aynı 
zamanda kurumsallaşması adına reklam çalışmaları yürüten Reklam 25 
her geçen gün gücüne güç katmaktadır.

Erzurum Ambalaja ilişkin performans

Reklam 25’e ilişkin performans

Pedallı Kesim Makinası 1

Giyotin - Bıçak 1

Pres Makinası 1

Köşe Bantlama 1

Köşe Kırım Makinası 1

Tutkallı Sıvama Makinası 1

CNC Makinası 1

Lazer Kesim CNC 1

Dijital Baskı Makinası 3

Ploter Kesim Makinası 1

Kaynak: Kaynak Geliştirme ve İştirakler Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Kaynak Geliştirme ve İştirakler Daire Başkanlığı 2015
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Erzurum Büyükşehir Belediyesinin iştiraki olan Ertansa A.Ş.‘ nin kurduğu 
Erzurum Bakırı,2014 yılının Eylül ayında 3 ustayla faliyetlerine başlamış-
tır. Misyon olarak daima kendisine büyümeyi ve istihdam oluşturmayı 
hedeflemektedir. Aynı zamanda hedefleri arasında ülke ekonomisine 
katkı ve istihdam olan Erzurum Bakırı İşkur üzerinden 6 ayda bir olmak 
üzere personel temin edip bu personel içerisinden bakır sanatına yatkın 
olan insanları bu yöne sevk edip aynı zamanda sosyal bir projenin bir 
parçası olmaktanda mutluluk duyuyor. Erzurum Bakır atölyesinde ayrıca 
2 sıvama , 2 polisaj , 1 pres makinası, 6 işleme makinası ve 3 daimi kart 
makinasıylada teknik olarak yoluna devam ediyor . Erzurum Bakırı , ge-
rek Erzurum , yurtiçi ve yurtdışı olmak üzere üretmiş olduğu bakırında 
ihracatını yapıyor.
Erzurum Bakırı gün geçtikçe büyümeye ve istihdam sağlamaya devam 
ediyor. Kadim şehir olan Erzurum‘ da kaybolmaya yüz tutmuş bakır sana-
tını yeniden canlandırmanın vermiş olduğu gönül rahatlığıyla yolumuza 
emin adımlarla devam ediyoruz . 
Herşey Erzurum için

Erzurum Bakırı faaliyetleri

Mendere otopark

Aziziye otopark

Numune otopark

Havuzbaşı otopark

Erzincan kapı otopark

Toplam Kapalı Otopark Kapasitesi

Kapasite Giriş-Çıkış

1.567 275.188

407

350

565

165

80

Kapasite Aylık Araç
Giriş - Çıkış

Yıl Sonu Otopark
Giriş - Çıkış

2.000

5.000

5.100

5.300

7.201

25.156

59.715

61.679

63.826

64.812

Sıvama Makinası 2

Polisaj Makinası 2

Pres Makinası 1

İşleme Makinası 6

Daimi Kart Makinası 3

AB ve Dış İlişkiler Şube Müdürlüğü Faaliyetleri

Etüt ve Projeler Daire Başkanlığı

Engelleri aşalım 
Erzurum’da 
buluşalım projesi

Proje özellikle toplumun en aktif parçası olan gençlere,farklı kültür-
lerde ve toplumlarda var olan engelli sorunlarına karşı mücadele için 
uluslararası değişim ve işbirliği ortamı sağlamak amacıyla, avrupa’nın 
farklı genç girişimcilerini bir araya getirerek, fikir ve deneyim değişimi 
ortamı oluşturulmuştur. 
Gürcistan, Yunanistan, Ukrayna, Romanya, Letonya, İspanya, Ürdün, 
Hırvatistan, ve Bulgaristan  olmak üzere 9 ülkeden  7 gün süreli top-
lam  42 gencin  katılımı ile gerçekleştirilmiştir. Proje bütçesi toplam 
27.000 euro olup tamamı erasmus’tan karşılanmıştır.  

Tablo 4. Makina Parkuru

Tablo 5. Makina Parkuru

Kaynak: Kaynak Geliştirme ve İştirakler Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Kaynak Geliştirme ve İştirakler Daire Başkanlığı 2015
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Erzurum kültür 
fuar ve kongre 
merkezi, fuar 
inşaatı projesi 

Tra1 bölgesi’nde ve büyüme merkezi olan Erzurum ilinde, kültür, 
fuar ve kongre merkezi kurulması yoluyla, kongre ve fuar turizmini 
geliştirmek, ilimizin ve bölgenin kültürel ve sosyo-ekonomik gelişi-
mine katkıda bulunmak üzere 36.162.576,88 tl olan proje bütçesine 
4.500.000,00 tl hibe  sağlanmıştır. Kalan 31.662.576,88 tl Büyükşehir 
Belediyesi bütçesinden karşılanmaktadır.  

Yürütülen Diğer Faaliyetler

1) Türkiye Belediyeler Birliği ve Hollanda Belediyeler Birliği ile Ka-
sım/2013 tarihinden itibaren pilot illerin katılımıyla yürütülen “Güven-
li Kentler Projesi” pilot paydaş çalışmaları yürütülmüştür.
2) İçişleri Bakanlığı tarafından yürütülmekte ve Avrupa Birliği tarafın-
dan fonlandırılmakta olan “Yerel Aktörlerin Katılımıyla, Yerel Yatırım 
Planlama Kapasitesinin Güçlendirilmesi Projesi” pilot paydaş çalışma-
ları yürütülmüştür.
3) Çevre ve Şehircilik Bakanlığı ve İller Bankası Genel Müdürlüğü ve 
Dünya Bankası işbirliğinde yürütülmekte olan “Sürdürülebilir Şehirler 
Projesi” ne yönelik çalışmalar başlatılarak yürütülmüştür. 
4) Kültür ve Turizm Bakanlığına hazırlanarak sunulmuş olan 2015 yılı 
“1.Kar Festivali” bütçe ve faaliyet planı çalışması yapılmıştır. 
5) Ata Teknokent tarafından başlatılmış olan, “TEKNO GP 1 ve 2 Proje 
Pazarı” isimli projeye paydaşlık çalışmaları yürütülmektedir.
6) AB Genel Sekreterliği ve diğer ilgili kurumlarla yakın temas kurula-
rak fonlara ilişkin hazırlanabilecek projeler üzerinde diğer daire baş-
kanlıkları ile koordineli çalışmalar yapılmıştır. 
7) AB Yerel İdareler ile ilgili seminer, konferans vb. toplantılara katı-
lımı sağlamak için çalışmalar yapılmış ve toplantılara katılım sağlan-
mıştır.
8) Ulusal “Kalkınma Bakanlığı-SODES-KUDAKA, Doğu Anadolu Projesi 
Bölge Kalkınma İdaresi Başkanlığına-DAP ve Uluslararası Avrupa Bir-
liği UNESCO ve diğer her türlü kredi ve hibe fonlarından faydalanmak 
için lobi çalışmaları yapılarak, projelere hazırlık yapılmıştır. Etüt ve Projeler Şube Müdürlüğü

Erzurum’da Güneş 
Enerjisi İle Elektrik 
Üretme ve Mahal 
Isıtmaya Katkı 
Sağlama Projesi

Hayallerim Ger-
çekleşti, Benimde 
Bir Bisikletim Var 
Projesi

Uzaktaki Yakınla-
rımızla Birliktelik 
Köprüsü Oluştur-
ma Projesi

Parketaş-bordür 
üretim tesisi ka-
pasitesine destek 
projesi 

Dekoratif led 
motifli aydınlatma 
projesi üretildi

Erzurum ve bölgenin üretim, imalat sanayi ve hizmet sektöründe, 
ürün çeşitliliğinin ve üretim kapasitesinin artırılmasına, üreten, kaza-
nan ve yaşanan bir bölge olmasına katkı sağlamak, ilimizin ve bölge-
nin kültürel ve sosyo-ekonomik gelişimine katkıda bulunmak üzere 
1.186.150,00 tl olan proje bütçesine 352.551,29 tl hibe  sağlanmıştır. 
Kalan 833.598,71 tl Büyükşehir Belediyesi bütçesinden karşılanmıştır.

Proje 73 puan alarak başarılı görülmüş ancak, 
finansman yetersizliği sebebi ile desteklen-
memiştir. 

Yapılan değerlendirme sonucunda, proje 
başarılı bulunmuş, yeterli puanı almış ancak 
hibe desteği yeterli olmadığı için destek sağ-
lanamamıştır.

Yapılan değerlendirme sonucunda proje ka-
bul edilmemiştir.

Kent  estetiği ve şehrin prestij caddeleri dikkate alınarak  aydınlatma-
larda led figürlü armatörlerle yenileme yapılmıştır.

Tablo 6. İl Merkezinde Yapılan Prestij Aydınlatmalar

Cumhuriyet Caddesi Menderes Caddesi
Ayazpaşa Caddesi Kayakyolu Caddesi
Kavaflar Caddesi Atatürk Evi Caddesi
Merkez Yönetim Caddesi Üniversite Kavşağı
Havaalanı Caddesi  Kent Meydanı Kavşağı
Milli Egemenlik Caddesi Terminal Caddesi
Dadaşköy Yolu  Caddesi Çaykara Caddesi
Kongre Caddesi

Tablo 7. İlçe Merkezinde Yapılan Prestij Aydınlatmalar

Oltu
Uzundere
Narman
İspir
Pasinler

Kaynak: Etüt ve Projeler Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Etüt ve Projeler Daire Başkanlığı 2015



166

BÖLGESEL KALKINMA

Geleneksel mimari 
eğitim atölyele-
rinin kurulması, 
işletilmesi, sokak 
sağlıklaştırılması 
ile taşınmaz kültür 
varlıklarının envar-
ter, sayısallaştırma 
hizmet alımı 

Et entegre tesisi 
projesi ve yapımı

Taş, ahşap ve camın bir arada atölye şartlarında üretiminin sağlana-
rak, uygulama alanlarına montajı yapılmıştır.

64.000 m² arazi üzerinde 21.341 m²  kapalı inşaat alanına sahip ;  ida-
re , lojman,  sosyal tesis binası, araç yıkama, kapalı garaj, su deposu, 
atıksu arıtma tesisi, kapalı padok, makine ve kazan dairesi, yakma 
fırını, kesimhane, et satış mağazası ve 2 adet güvenlik binası olmak 
üzere toplam 14 adet binadan oluşmaktadır.

22 Kısımda 40 çeşit üretim makinesi, 7 yerli ve 7 yabancı  tedarikçiden  
ihale yolu ile toplam 1.729.000,00 Tl ve 5.620.680,00 Euro’ ya mal edil-
miştir. Mal alımında ekonomi bakanlığından alınan  31.12.2014 Tarih 
117340 nolu yatırım teşvik belgesi ile kdv ve gümrük vergisi muafi-
yetinden yararlanılmıştır.Alınan  makinelerin  montajı tamamlanmış 
olup, devreye alınma durumuna getirilmiştir.   

2015 yılı tenis-
turnuvası için 4 
adet saha projesi 
üretildi 

4 adet tenis kortu ve 1 adet 95x50 m ölçülerinde sentetik mevcut sa-
hanın doğal çim sahaya dönüştürülmesi ve kondüsyon salonundan 
oluşmaktadır. İnşaatı tamamlanmıştır.

Et imalat 
makineleri alımı 

Geleneksel mimari 
eğitim atölyele-
rinin kurulması, 
işletilmesi, sokak 
sağlıklaştırılması 
ile taşınmaz kültür 
varlıklarının envar-
ter, sayısallaştırma 
hizmet alımı 
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Yüksek irtifa II. 
etap kamp merke-
zi projesi üretildi

Canlı hayvan 
pazarı ve borsası 
projesi üretildi

Karanlık kümbet 
sokak içerisindeki 
8 adet tarihi ve 
tescilli yapıların 
restitüsyon, rölöve 
ve restorasyonları-
nın projesi üretildi

Profesyonel futbolcuların 2000 metre irtifada kamp yapmalarına mü-
sait kamp merkezi  3 adet standart ölçülerde futbol sahası ve 5000 
kişi kapasiteli stadyumdan oluşmaktadır.

52.400.85M2 kapalı alandan oluşan, 2050 büyükbaş, 2190 küçükbaş 
hayvan ve 200 kişi oturma kapasiteli müzayede alanı, veteriner ve 
kantar alanları, bodrum katta otomatik gübre sıyırma sistemleri  ve 
bunlara ait sosyal donatı alanlarından oluşmaktadır.

Karanlık kümbet 
sokak içerisindeki 
8 adet tarihi ve 
tescilli yapıların 
restitüsyon, rölöve 
ve restorasyonları-
nın projesi üretildi

Yıldızkent sevk 
idare merkezi ve 
itfaiye grup amir-
liği hizmet binası 
projesi üretildi

Tarihi ve tescilli 
4 adet konut res-
torasyon yapımı 
projesi üretildi

Tarihi ve tescilli 8 adet yapının (3r) rölöve, restitüsyon ve restorasyon 
projeleri  ile uygulamasını kapsamaktadır.

Tarihi ve tescilli 
3 adet konut res-
torasyon projesi 
üretildi

Kültür yolu projesi kapsamında kale etrafındaki tarihi ve tescilli yapı-
ların (3r) rölöve, restitüsyon ve restorasyon projeleri  ile uygulamasını 
kapsamaktadır. Yaklaşık maliyeti 2.110.411,06 tl olan işin sözleşme 
bedeli 1.638.092,70 tl olup  işin bitiş tarihi 09.05.2016’dır.

100 Adet otobüs park alanlı, ayrı ayrı iki bloktan oluşan 5044 m2 ka-
palı alana sahip ve içerisinde akaryakıt istasyonu, sevk idare merkezi, 
itfaiye gurup amirliği binalarından oluşmaktadır . 

Kültür yolu projesi kapsamında kale etrafındaki tarihi ve tescilli yapı-
ların (3r) rölöve, restitüsyon ve restorasyon projeleri  ile uygulamasını 
kapsamaktadır.
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Tarihi ve tescilli 4 
adet konut resto-
rasyonu için proje 
üretildi

Gazi ilköğretim 
okulu restorasyon 
projesi ve tadilatı

Kültür Yolu Projesi kapsamında kale etrafındaki tarihi ve tescilli yapı-
ların (3r) rölöve, restitüsyon ve restorasyon projeleri  ile uygulamasını 
kapsamaktadır.

Tarihi ve tescilli gazi ilköğretim okulunun (3r) rölöve, restitüsyon ve 
restorasyon projeleri  ile uygulamasını kapsamaktadır.

Fuar merkezi  
uygulama projeleri 
hizmet alımı

Kongre ve spor 
merkezi - uygula-
ma proje yapımı 
için hizmet alımı 

Fuar çocuk oyun 
bahçesi projesi 
üretildi

Fuar merkezinin mimari, statik, mekanik, elektirik ve peyzaj uygulama 
projelerini kapsamaktadır. Toplam kapalı alan: 13.766,00 m2 olup , 4 
holden oluşmaktadır. 1. hol: 3.920,00 m2 -2. hol: 3.608,00 m2

4 holden oluşan fuar merkezinin 3.920,00 m2’ lik birinci holünde; 
olumsuz kış şartlarının hüküm sürdüğü şehrimizde yılın her günü ak-
tif olacak çocuk oyun bahçesinde modern oyun elemanlarının bulun-
duğu uygulama projesi tamamlanmıştır.
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Kongre ve spor merkezinin mimari, statik, mekanik, elektirik ve pey-
zaj uygulama projelerini kapsamaktadır .  
kültür merkezi : 2.940 m2 (7 adet 900 kişi kapasiteli toplantı salonu)
kongre merkezi : 4.358 m2 (1000 kişi kapasiteli odıtoryum ve 520 kişi 
kapasiteli restaurant)
spor merkezi : 6.060 m2 ( 8 adet çok amaçlı spor odaları ve 3000 kişi 
kapasiteli

Diğer adıyla “Uluslararası Gökyüzüşehri Parkı” na ait uygulama proje-
lerini  kapsamaktadır. bunlar tanıtım ofisi, kar tanesi müzesi, tarih du-
varı, astronomi bilim merkezi, peyzaj, sun’i gölet  ve  altyapı (670.000 
m2 alandaki su, sulama, kanal, kanalet, elektirik, doğalgaz, telekomü-
nikasyon)  projelerinden oluşmaktadır.

Uluslararası Gökyüzü Şehri Parkı bünyesinde bulunan tanıtım ofisi; 
kullanımda ihtiyaç olan danışma, yönlendirme, tanıtım gibi ihtiyaçla-
rın giderileceği mekan olma özelliğinde olup uygulama projeleri ta-
mamlanmış ve Büyükşehir Belediyesi bütçesi ile inşaatı yapılacaktır.

Bilim, doğa, tarih, 
müze ve eğitim 
parkı peyzaj, mi-
mari, proje ve 3d 
animasyon projesi 
hizmet alımı

Kar tanesi müzesi 
projesi üretildi

Tanıtım ofisi 
projesi üretildi

Kültür yolu kapsamında kale etrafının çevre düzenlemesinden oluş-
maktadır. 20.000 m2  yeşil alan (700 adet yetişkin ağaç, 15500 adet 
süs bitkisi) - 16.000 m2  sert zemin (doğal taş) - 8.000 m2 ‘lik I. derece 
sit alanı kale çevresi olduğu gibi korunacak, alanda yerli ve yabancı 
turistlerin, engelli insanların, yöre halkının rahatlıkla dolaşıp vakit ge-
çirebilecekleri mekanlar ile yörenin kültürel değerlerini gösterilebile-
ceği mekanlar ve tarihi eserlerden örneklerin sergilenebileceği cam 
zeminli halka açık sergi alanı tasarlanmıştır.

Uluslararası gökyüzüşehri parkı bünyesinde bulunan kar tanesi mü-
zesi; kış turizmi ile şöhret bulan ve 2011 olimpiyat şehri olma özelliği-
ne uygun olarak suyun kar kristallerine dönüşümü, burada cereyan 
eden fizik kuralları, kar tanelerinin birbirinden farklılığının tescille-
nerek sahiplenilmesine uygun teknolojik tefrişatına Tübitak’ın katkı 
vermesi beklenen müzenin uygulama projeleri tamamlanmış olup 
Büyükşehir Belediyesi bütçesi ile inşaatı yapılacaktır.

Kar tanesi müzesi
projesi üretildi

Aziziye parkı 
II. etap peyzaj 
düzenleme projesi 

1. Etap kale çevresi 
kentsel sit ve III. 
derece arkeolojik 
sit sınırında yapı-
lacak olan peyzaj 
düzenleme projesi 
üretildi
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Koplam 35.000 m2 park alanı içerisinde 20.600 m2  yeşil alan (233 
adet yetişkin ağaç, 4500 adet süs bitkisi) -  10.553 m2  sert zeminden 
(doğal taş) oluşan alanda engelli insanların, yöre halkının rahatlıkla 
dolaşıp vakit geçirebilecekleri mekanlar ile fitness, basketbol, çocuk 
oyun alanı dahil edilerek hareket etmeye yönelik fonksiyonların ağır-
lıklı olduğu kent parkı olarak tasarlanmıştır.

Toplam 27.000 m2 park alanı içerisinde 21.500 m2  yeşil alan (102 
adet yetişkin ağaç, 11.000 adet süs bitkisi) -  5.500 m2  sert zeminden 
(doğal taş) oluşan alanda engelli insanların, yöre halkının rahatlıkla 
dolaşıp vakit geçirebilecekleri, alanda bulunan tarihsel duvar ile Erzu-
rum kenti tarihinde mihenk noktası olan 93 harbinin izlerini taşıyan 
tarihi bir görsel temaya da yer verilecektir.

Aziziye parkı 
ıı. etap peyzaj 
düzenleme projesi 

Yüzüncü yıl parkı 
peyzaj düzenleme 
projesi üretildi

Eğitim atölyeleri, muhtarlık ofisi, taziye evi ve spor salonunun birlikte 
yer aldığı merkez binaları yapılmaktadır . kısmi teklifle iki ayrı ihale 
yapılmış olup bunlar: 
Aziziye, Palandöken, Yakutiye olmak üzere 3 adet
Aziziye, Palandöken, Yakutiye , Horasan, İspir, Oltu, Pasinler, Uzunde-
re olmak üzere 8 adetinin ihaleleri yapılarak ispir hariç inşaatlarına  
başlanmıştır.

Büyükşehir Belediyesi bünyesinde bulunan atölyeler; iş makinesi ka-
palı garajı, depolar, ambarlar, idare binaları, barınaklar gibi halihazır-
da dağınık olarak bulanan birimlerin bir araya toplanarak kontrol ve 
işletmenin doğru ve kolay şekilde yapılmasını sağlamak üzere tayin 
edilen ihtiyaç listesine göre yaklaşık 100.000 m2 arazi üzerinde kam-
püs planlanmaktadır 

Atölyeler kampüsü 
proje üretimi 
devam etmektedir

10.000 ton 
kapasiteli bitüm 
depolama alanı 
proje üretimi

Bilgi evleri projesi 
üretildi (ilçelere 3 
ve 8 adet) 
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10.000 ton 
kapasiteli bitüm 
depolama alanı 
proje üretimi

Zabıta teşkilatı 
için mevcut bina 
tadilat ve onarım 
projesi üretildi

Mevcut özel harekat dairesinin kullandığı arazi üzerinde yaz aylarında 
asfalt sezonu içerisinde bitüm ham maddesinin yüksek fiyatla piya-
sadan temin edilmesi sebebi ile asfalt maliyetleri artmaktadır. Bunu 
önlemek için kış aylarında düşük fiyatla arz edildiği dönemlerde stok 
imkanı sağlamak üzere 10.000 ton depolama kapasitesine sahip ol-
mak  üzere tasarlanmış ve projeleri tamamlanmıştır. 

Mülkiyeti büyükşehir belediyesine ait olan hayvan pazarı ek binası 
halihazırda ağıl olarak kullanılmakta olup, tadilat ve onarımının ya-
pılarak zabıta teşkilatımız için gerekli olan idari ofisler, garaj, araç yı-
kama, bekleme ve müsadere salonu oluşturulmak üzere uygulama 
projesi tamamlanmıştır.

Erzurum Büyükşe-
hir Belediye ama-
tör gençlik spor 
kulubü yurt binası 
projesi üretildi

Pelit meydanı 
yeraltı otoparkı 
proje hizmet alımı 

Erzurum Büyükşehir Belediyesi Amatör Gençlik Spor Kulübünün spor 
eğitim kapsamını genişleterek şehrin tamamına yayılması konusunda 
Büyükşehir Belediyesinin organizasyonu büyüterek yaygınlaştırması 
amacıyla tasarlanmıştır.

174 araç kapasiteli olup tek kattan oluşmaktadır.
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Aşkale garajı yer 
altı otoparkı proje 
hizmet alımı 

İspir deresi 
rehabilitasyon ve 
rekreasyon alanı 
projesi üretildi

210 araç kapasiteli olup tek kattan oluşmaktadır, projesi devam etmek-
tedir.

İlçe merkezinde kalan dere boyunca rekreasyon alanı tasarlanmıştır.

Süt ürünleri çarşısı 
teras kat tadilatları

Bölgede öncelikle bayan, genç ve çocukların istifadesine sunulmak 
üzere mevcut binanın teras katının kapatılarak spor yapılmasına uy-
gun hale getirilmesinden oluşmaktadır. İnşaat tamamlanmıştır.
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İl geneli okul 
onarımları

İlçeler bazında ihtiyaçları belirlenmiş olan okulların yeni inşaat, tadi-
lat, bakım ve onarımları yapılmıştır.

İl geneli mahalle 
ihtiyaçlarına 
yönelik yapım ve 
onarımlar

İl geneli mahalle 
ihtiyaçlarına 
yönelik yapım ve 
onarımlar

İl genelinde 
idaremize ait 
yapıların tadilat ve 
onarımları

İlçeler bazında ihtiyaçları belirlenmiş olan mahallelerde yeni inşaat, 
tadilat, bakım ve onarımları yapılmıştır.

Erzurum merkezde idaremize bağlı bina ve müştemilatlarının tadilat 
ve onarımları yapılmıştır.
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Ulaşım ve Alt Yapı Projeleri Şube Müdürlüğü

Hafif raylı sistem 
ön proje ve fizibili-
te hizmet alımı

Aliravi caddesi 
köprülü kavşağı
projesi üretildi

Gar merkezli 
demiryolunun yer 
altına alınması 
projesi üretildi

İki etaptan oluşan hafif raylı sistemin birinci etabı Gürcükapı, Ulu ca-
mii, Üniversite, Bölge Hastanesi, Yıldızkent, Yavuz Sultan Selim bul-
varı doğu kavşağı boyunca  devam etmekte olup yaklaşık 10 km.’dir. 
İkinci etap ise Yavuz Sultan Selim doğu kavşağından başlayıp Yunus 
Emre, Asri Mezarlık, Karskapı Caddesinden Ulucamii önü 3,5 km. 
ve Gürcükapı İstasyon meydanı arası 500 m. olmak üzere toplam 4 
km.’dir. Ayrıca 2. OSB’ den başlayıp Sanayi, İstasyon Meydanı, ETÜ ve  
Eski Havaalanı yolu üzerinden Ilıcada biten 20 km. Raybüs güzerga-
hından oluşmaktadır.

Şehir merkezinin en önemli  caddesi olan ve güney-kuzey bağlantısın-
da hayati öneme haiz olan Aliravi Caddesi’nin e80 karayoluna birleş-
tiği noktadan itibaren istikametinin devam ettirilerek Karayolları 12. 
Bölge Müdürlüğü kampüsünden geçerek Kayakyoluna bağlantısının 
yapılması yönünde ihtiyacın planlanması yapılmaktadır.

Demirciler – 50. yıl 
cadde kesişimine 
tcdd güzergahını 
geçmek için köprü-
lü kavşağı yapımı 
projesi üretildi

Gürcükapı kavşak 
düzenlemesi 
projesi üretildi

Gar merkezli 
demiryolunun yer 
altına alınması 
projesi üretildi

Şehir içerisinde kalan mevcut Terminal cad. - Kombina cad. - Şükrüpa-
şa cad. hemzemin geçitleri trafik sirkülasyonunu sekteye uğratmakta 
ve güvenlik açısından tehlike arz etmekte olup şehrimizin sahip ol-
duğu tarihi kimliğini yok edebilecek köprülü kavşak silüetleri gerek 
çevredeki halihazır yapılara uyumsuzluğu ile şehir estetiğini bozacağı, 
gerekse imar ve ulaşım planlarında alternatif ulaşım araçlarının dev-
reye alınmalarını imkansız hale getireceği kaygıları ile köprülü kavşak 
planlamasından vazgeçilerek gar merkezli demiryolunun yer altına 
alınması planlanmaktadır. Projenin esası gar merkezli 3,5 km boyun-
ca hattın 500 metre iniş ve çıkış rampalarına 2,5 km ise yeraltında kal-
mak üzere standart eğimlerde planlaması yapılmakta ve DDY Genel 
Müdürlüğü ile görüşmeler sürdürülmektedir.

Demirciler caddesinden başlayarak Dadaşköy yoluna demiryolu üs-
tünden viyadükle bağlayıp şehrin kuzey güney aksını rahatlatmak 
üzere  4 adet sanat yapısından oluşmaktadır .
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Gürcükapı kavşak 
düzenleme projesi 
üretildi

Yıldızkent açık 
araba pazarı 
projesi üretildi

Otobüs parklanma 
alanı projesi 

Yeraltı otoparkları 
projesi üretildi

Toplu taşım araçlarının yoğun olarak kullandığı ve çarşı merkezi 
durumundaki Gürcükapı camii ve çevresindeki işyerlerinin yeniden 
düzenlenerek yer altı otoparkı ve çevre yolların trafik yönü ile kapa-
sitelerinin master ulaşım planına uygun olarak değerlendirilmesi ya-
pılmaktadır.

Mevcut oto pazarı yerinin imara açılması ve bu alanda yüksek irtifa 
kamp merkezi oluşturulması sebebi ile yeteri kadar bir oto pazar yeri 
tasarlanmaktadır.

Büyükşehir Belediyesi bünyesinde bulunan solo ve körüklü tip halk 
otobüslerinin temizlik, gece bekleme ve kış şartlarında uygun sıcaklık-
ta depolama ihtiyacına binaen en az 150 araç kapasiteli kapalı park-
lanma alanından oluşmaktadır.

Yeraltı otoparkları 
projesi üretildi

• Bisiklet paylaşım sistemi projesi kapsamında : proje çizimi, film, 
3 boyutlu çizim, animasyon çalışılmıştır

• Üniversite, DSİ, Havuzbaşı, Tebrizkapı) ve Cumhuriyet Caddesi-
nin yeniden tasarlanması

• DDY hemzemin geçit proje kontrolleri
• Gürültü eylem planı haritalama çalışmaları
• Çat yolu sürücü kursu güzergâh ve Pir Ali Baba türbesi kavşak 

çalışması
• İMKB lisesi kavşak ve yol tasarımı
• Atatürk Üniversitesi Ziraat Fakültesi kavşak tasarımı
• Havalimanı karşısında otopark, cep düzenlemesi (değiştirilerek 

uygulandı)
• Havuzbaşı ve Yakutiye kavşaklarının ferforje düzenlemesi
• Kurtderesi kavşak tasarımı
• Yapıkredi önü kavşak düzenlemesi (değiştirilerek uygulandı)
• Habibbaba türbesi yol düzenlemesi (değiştirilerek uygulandı)
• İşbankası önü kavşak düzenlemesi (uygulandı)
• Sevk idare yolu ve bağlantı kavşakların düzenlenmesi
• Yarımca yolu kavşak düzenlemesi
• Dadaşkent tema kavşak ve yol düzenlemesi
• SSK kavşak tasarımı
• Kuşkay arkası bağlantı yolları
• Araç ve yaya trafiğini düzenlemek üzere 63 adet kavşak tasarımı
• Çeşitli firmalarca belediyemiz adına düzenlemesi yapılan kav-

şakların kontrolleri yapılmıştır.

2015 yılı içerisinde büyükşehir belediyesi kapsamında bulunan 17 bi-
rimin talebi üzerine toplam 172 adet ihale yapılmış olup, sözleşme 
tutarı 572.403.970,08 tl’ dir. yapım, hizmet ve mal alımına ait ihale 
sayısı ve tutarları aşağıdaki grafikte verilmiştir.

İhaleler Şube Müdürlüğü
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17 birimin talebi üzerine toplam 59 adet hizmet alımı ihalesi yapılmış 
olup, sözleşme tutarı 131.492.697,05 tl’ dir. hizmet  alımı ihalesinin 
personel, proje, organizasyon ve kiralama sınıflarına göre dağılımı 
aşağıdaki grafikte verilmiştir.

Yapım

Personele  
Dayalı Hizmet 

Alımları

Proje Hizmet 
Alımları

Orgnizasyon 
Hizmet Alımları

Kiralama 
Hizmet Alımları
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30
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Hizmet Alım

Grafik 1. İhale Toplam TutarSayısı

Grafik 2. Hizmet Alımları Açılımı İhale Tutarı 

Mal Alım

Toplam sözleşme bedeli 572.403.970,08 TL olan 172 adet ihalenin17 
birime dağılımı aşağıdaki grafikde görülmektedir. 
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9. KIRSAL HİZMETLER YÖNETİMİ

Stratejik 
Amaç

Hayvancılık ve tarım sektörünün gelişmesine destek 
vererek yeni istihdam alanlarının oluşmasına katkı 
sağlamak 9

Hedef 9.1 Hayvancılığı ve hayvansal ürünlerin üretimini geliştirmek

Faaliyet 9.1.1 Hayvansal üretime yönelik tarımsal destekler sağlamak

Faaliyet 9.1.2 Hayvansal üretimde gerekli olan tüm hijyenik tedbirler alınarak   

  hastalık ve zararlılar ile mücadele edilmesi ve sağlıklı üretimin   

  artmasına destek olmak

Faaliyet 9.1.3 Yerli hayvan ırklarının belirlenmesi, korunması ve sürekliliğinin   

  sağlanması çalışmaları yapmak 

Faaliyet 9.1.4 Rekabetçi hayvan ırklarının yaygınlaşmasının özendirilmesini   

  sağlamak

Faaliyet 9.1.5 Su ürünleri üretiminde çeşitliliği artırmak amacıyla özel sektöre   

  ve kırsal mahallelere destek vermek 

Faaliyet 9.1.6 Hayvansal ürünlerin işlenmesine yönelik projeler hazırlamak

Faaliyet 9.1.7 Hayvansal ürünlerin pazarlanması konusunda özel sektör ve   

  belediye şirketleriyle iş birliği yapmak

Faaliyet 9.1.8 İl bazında marka hayvansal ürünler oluşturmak

Hedef 9.2 Nitelikli tarım arazilerini korumak, bölgede tarımsal verimliliği ve ürün çeşitliliğini 

arttırmak, doğru sulama politikaları geliştirmek, ürün pazarlamasına yönelik stratejiler 

geliştirmek

Faaliyet 9.2.1 Bölge şartlarına uygun katma değeri yüksek ürünlerin belirlen  

  mesi çalışmaları yapmak

Faaliyet 9.2.2 Organik tarımı desteklemek ve ürünlerinin belediye şirketleri   

  aracılığıyla pazarlamasını sağlamak         

Faaliyet 9.2.3 Seracılık faaliyetleri teşviki için eğitim ve destek vermek

Faaliyet 9.2.4 Her ilçe için en az bir adet marka tarımsal ürün belirlemek ve   

  üreticilere nakdi ve ayni desteklerde bulunmak (ispir   

  fasulyesi,olur pekmezi gibi )

Faaliyet 9.2.5 Yeni üretim tekniklerinin tanıtılması amacıyla üreticilere yönelik   

  fuarlar düzenlemek 

Faaliyet 9.2.6 Organik pazarlar kurulmasını desteklemek

Faaliyet 9.2.7 Pazar odaklı tarımsal danışmanlık modelinin geliştirilmesini   

  sağlamak 

Faaliyet 9.2.8 Üreticinin örgütlenme düzeyinin artırılması sağlamak 

Faaliyet 9.2.9 Sulama suyu projeleri hazırlamak

Faaliyet 9.2.10 Sulama ve çiftlik göletleri projeleri yapmak

Faaliyet 9.2.11 Gölet/Şebeke tadilatı/yenileme projelerinin hazırlanması

Faaliyet 9.2.12 Mevcut sulama kooperatiflerine teknik yardımda bulunmak

Faaliyet 9.2.13 Su tasarrufu sağlayan sulama sistemlerinin uygulanmasını etkinkılmak

 

Hedef 9.3 – Kırsal Kalkınma

Faaliyet 9.3.1 Arazi kullanım kabiliyeti haritalarının hazırlanması, var olanların   

  sayısallaştırılması sağlamak 

Faaliyet 9.3.2 Kırsal alan veri bankasının oluşturulması ve kent bilgi sistemiyle   

  entegre edilmesini sağlamak 

Faaliyet 9.3.3 Örnek kırsal yerleşim planı hazırlanması ve uygulamasını sağlamak 

Faaliyet 9.3.4 Doğal, Tarihi ve Kültürel dokuya uygun konut tip projelerinin   

  hazırlanmasını sağlamak 

Faaliyet 9.3.5 Biokütle ve organik gübre üretim tesislerinin kurulumunun özen  

  dirilmesini sağlamak 

Faaliyet 9.3.6 Kırsal ve tarımsal eğitim, proje ve destek programlarını geliştir  

  mek ve uygulamak

Faaliyet 9.3.7 Muhtar ve azalara yönelik kırsal yerleşim bilgi anketi uygulanma  

  sını 2017 yılına kadar tamamlamak 

Faaliyet 9.3.8 Kırsal hizmet haritaları oluşturmak 

Faaliyet 9.3.9  Kırsal Mahallelere yol yapımı. 

Faaliyet 9.3.10  Kırsal Mahallelerde yol yapım bakım ve onarım gideri. 

Hedef 9.4- Hal faaliyetlerinin etkinlik ve verimliliğini arttırmak

Faaliyet 9.4.1 Şehrin ihtiyaç duyulan yerlerinde hal kontrol noktaları ve sürekli   

  denetim yapmak

Faaliyet 9.4.2 Hal esnafına yönelik  eğitim seminerleri düzenlemek 

Faaliyet 9.4.3 Hal ile ilgili ücret tarifelerinin güncellenmesini sağlamak

Hedef 9.5- Hayvancılık Teknokenti kurmak

Faaliyet 9.5.1 Hayvansal AR-GE çalışmalarına destek vermek 

Sıvat Dağıtımı

Tarım ve Hayvancılığı Geliştirme Şube Müdürlüğü

Aşkale

Aziziye

Çat 

Hınıs

Horasan

İspir 

Karaçoban

Karayazı

Köprüköy

Narman

Oltu

Olur

Palandöken

Pasinler

Pazaryolu

Şenkaya

Tekman

Tortum

Uzundere

Yakutiye

Toplam

0

8

60

55

60

0

0

0

40

30

18

8

3

30

0

30

0

0

10

15

367

2015 yılında  1486 adet sac (kurun) sıvat ,367 adet  beton sıvat olmak üzere  toplam 1853 
adet sıvat dağıtımı yapılmıştır.

Kaynak: Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 2015

Doğu Anadolu Sanayici ve İş Adamları Derneği (DOSİAD), tarım ve 
hayvancılığa sunduğu katkıdan ötürü Erzurum Büyükşehir Belediye 
Başkanı Mehmet Sekmen’e plaket verdi.

Tablo 1. İlçelere Göre Sıvat Dağıtımı

İlçeler                                                                                               Beton                          Sac

132

83

8

8

0

189

0

0

0

121

140

65

45

147

61

149

0

177

23

138

1486

DOSİAD Başkanı 
Mehmet SEKMEN’e 
plaket verdi
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Akdağ Şantiyesi 
Kantar Montajı

Yol Şube Müdürlüğü

Erzurum Büyükşehir 
Belediyesi’nin tarım 
ve hayvancılığa 
sunduğu destek ar-
tarak devam ediyor.                                                    
Oltu,Köprüköy ve 
Hınıs ilçelerinde 
canlı hayvan pazarı 
inşaatlarımız devam 
etmektedir.

Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı Tarım ve Hayvancılığı Geliş-
tirme Şube Müdürlüğü tarafından, il genelindeki arıcılık faaliyetlerini 
geliştirmek amacıyla “Bal Gibi Proje” isimli yeni bir çalışma başlattık. 
20 ilçede 1000 arıcı yetiştirmek  amacıyla başlatılan proje kapsamın-
da Erzurum İl Milli Eğitim Müdürlüğü ve İlçe Halk Eğitim Merkezleri’n-
ce 871 vatandaşımıza arıcılık eğitimi verilmektedir.

Akdağ Şantiyesi 
Çevre Düzenleme 
ve Kantar Yapımı 

Aşkale Düzyurt  
Grup Yolu Menfez 
Yapımı
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Aşkale Kandilli 
Asfalt Alt Temel 
Yapımı

Aşkale Ovacık Grup 
Yolu Karla Mücadele

Aşkale Eyüpoğlu 
ve Hacıbekir Karla 
Mücadele

 Aşkale Nahiye 
Gölören  Yol Onarım 
Genişletme ve 
Stabilize Çalışması

Aşkale Büyük 
Geçit Asfalt Yama 
Çalışması

Aşkale Ovacık Yol 
Onarım ve Genişlet-
me Çalışması

Aşkale Kandilli Ilıca 
Yolu Asfalt

Aşkale Düzyurt, 
Bağırsak Menfez 
Çalışması

Aşkale  Yumruveren  
Stabilize Çalışmaları
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Aşkale İlçesi 
Kandilli Mahallesi 
Asfalt Temel (Filler) 
Çalışması

Aşkale Kandilli
Asfalt Temel Yapım
Çalışması

Aşkale Yeniköy 
Çiftlik Mahalleleri 
Yolu BSK Alt Temel 
Çalışması

Aşkale Düzyurt Kar 
Siperi

Aşkale Kandilli Grup 
Yolu Asfalt
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Aşkale Bağırsak 
Menfez Dolgu

Aşkale Yeniköy Grup 
Yolu BSK

Aşklale Kandilli 
Asfalt Alt Yapı 
Çalışması

Aşkale Yeniköy grup 
BSK

Aşkale Gökçebük 
Deprem Konutları  
Stabilize Çalışması

Aşkale Yeniköy 
Grup BSK Temel 
Çalışması

Aşkale Kavurmaçu-
kuru Köprü 
Korkuluk Çalışması
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Aşkale Kandilli 
Asfalt Alt Temel 
Yapım Çalışması

Aşkale Kandilli 
Köprü Korkuluk 
Çalışması

Aşkale Ortabahçe 
Menfez ve Dolgu 
Çalışması

Aşkale Çiftlik Yol 
Genişletme Stabilize 
Çalışması

Aşkale Kandilli  As-
falt Alt Temel Yapım 
Çalışması

Aşkale Kandilli 
Yol Genişletme 
Çalışması

Aşkale Gölören  
Arazi Yolları Bakım 
Onarım Çalışması

Aşkale Akören Yol 
Genişletme Onarım 
Çalışması
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Aziziye Alaca Arazi 
Yolu Onarım

Aşkale Gölören 
Mah. Arazi Yol 
Çalışması

Aziziye Alaca Arazi 
Yolu Onarım

Aziziye Kurtdere 
Güllüce Geyik Grup  
Asfalt Çalışması

Aziziye Eskipolat 
Yayla Yolu Çalışması

 Aziziye Kızılkale 
Mahalle Yolu ve Ma-
halle İçi Stabilize 

Aziziye Kuzgun Ma-
hallesi 1.Kat Asfalt 
Sathi Kaplama
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Aziziye Başkurtdere 
Grup Yolu Yol Açma
Çalışması

Aziziye Kuzgun 1.Kat 
Asfalt Temel

Aziziye Alaca Arazi 
Yolu Onarım

Aziziye Kuzgun 1.Kat 
Asfalt Sathi Kaplama 
Temel Çalışması

Aziziye İlçesi 
Taşpınar Onarım ve 
Stabilize Çalışması

Çat Işkınlı Hırhal 
Heyelan Onarım 
Çalışması
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Çat İlçesi Bardakçı 
Mahallesi Köprü 
2. Ayak

Çat Karaşeyh Baş-
köy Asfalt  Temel 
Çalışması

Çat Işkınlı Onarım 
Yol Genişletme 
Stabilize Çalışması

Çat Işkınlı Onarım 
Yol Genişletme 
Stabilize Çalışması

Tekman Akpınar 
Mahallesi Gölet 
Çalışması

Tortum Kemerkaya 
Gölet Çalışması

Uzundere Yayla 
Mahallesi Gölet 
Çalışması

Yakutiye Kırmızıtaş  
Gölet Çalışması
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Çat Işkınlı Yol 
Genişletme Stabilize 
Çalışması

Çat Mardo Grup 
Yolu İksa Taş Duvarı

Çat İlçesi Çobantepe 
ve Bayramlar 
Mezarlarında Çığ 
Seddi Çalışması

Hınıs Akören Yama 
Çalışması

Hınıs Uluçayır
Stabilize Çalışması

Hınıs Alınteri Yol 
Bakım Onarım

Horasan Gündeğer 
Grup  Stabilize 
Çalışması
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Horasan Canlı 
Hayvan Pazarı 
Dolgu Çalışması

Horasan Karapınar 
Menfez Çalışması

Horasan Hasanbey 
Kaynarca Yeşilyurt 
Onarım&Genişletme

Horasan Hasanbey 
Eğertaş Kaynar-
ca Yeşilyurt Yol 
Çalışması

Horasan Muratbağı 
Kızlarkale yol Gnş. 
Stabilize Çalışması

Horasan Hacıahmet 
Dönertaş Çamlıkale 
Yol Onrm Gnş. 
Çalışması

Horasan Kantar 
Karaayvat Stabilize 
Yol çalışması

Karayazı Salyamaç 
Stabilize Çalışması

Karayazı Hasanova 
Gejik Bağlısı Menfez 
Dolgusu
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Karayazı İlçesi Çelikli 
Mahallesi Stabilize 
Çalışması

Karaçoban Gündüz 
Mahallesi Yol Geniş-
letme Çalışması

Karaçoban Bağlar 
Zübeyir Bağlısı Yol 
Çalışması

Karaçoban Budaklı 
Mahallesi Stabilize 
Çalışması

Karaçoban Çatalgül 
Sel Yolu Açıldı
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Köprüköy Ortaklar 
Asfalt Alt Temel Yapı 
Çalışması

Köprüköy Ortaklar 
Yol Onarım Stabilize 
Çalışması

Köprüköy Güzel-
hisar Arazi Yolu 
Menfez Dolgu 
Çalışması

Köprüköy İlçesi 
Soğuksu Mahallesi 
Yol Çalışmaları 

Köprüköy Ilıcasu Yol 
Çalışması

Köprüköy Ortaklar 
Yol Genişletme 
Çalışması

Narman Otlutepe 
Menfez Çalışması

Narman Alabalık 1. 
Kat Asfalt Çalışması
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Narman Başören 
Grup Stabilize 
Onarım Çalışması

Narman İlçesi Ala-
balık Mahallesinde 
Heyelan Sonrası 
Onarım Çalışması

Oltu İlçesi İnci 
Mahallesi Stabilize 
Çalışması

Oltu Başaklı 2.Kat 
Asfalt Çalışması

Oltu Çatalsöğüt 
Stabilize Çalışması

Oltu Dümbüllüdere 
Grup Yolu BSK Alt 
Temel Çalışması

Oltu İlçesi Karataş  
Köprü Çalışması

Oltu İlçesi Kemerka-
ya Mahallesi Menfez 
Çalışmaları
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Oltu Özdere Yama 
Çalışması

Oltu Hayvan Pazarı 
Çalışması

Olur Yukarı 
Karacasu 1.Kat 
Asfalt Çalışması

Olur Kaban 1.Kat 
Asfalt Çalışması

Pasinler Karavelet 
Menfez Çalışması

Pasinler Ardıçlı 
Mahallesi 2.Kat 
Asfalt Çalışması
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Pasinler Köprüköy 
Sathi Kaplama 
Çalışması

Pasinler Saksı  Yayla 
Yolu Çalışması

Pasinler 
Yavuzlu-Çamlıca Yol 
Onarım ve Stabilize 
Çalışması

Pasinler İlçesinde 
Katı Atık Temizleme 
Çalışmaları

Pazaryolu İlçesi 
Büyükdere Mahal-
lesi İstinat Duvarı 
Çalışmaları

Pasinler Yavuzlar 
Çamlıca Grup Bakım 
Onarım Çalışması
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Pazaryolu Yiğitbaşı, 
Büyükdere, Amba-
ralan Asfalt Alt Yapı 
Çalışması

Pazaryolu Laleli 
Köprü Genişletme 
Dere Islah Çalışması

Pazaryolu Çaydere 
Güzergah Değişimi

Pazaryolu Yenima-
halle Ahşap köprü 
Tamir Çalışması

Pazaryolu Süleyman 
Bağları Ahşap Köprü 
Tamir Çalışması
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Tekman Yalınca 
Stabilize Çalışması

Tekman Koçyayla 
Stabilize Çalışması

Tekman Küllü Arazi 
Yolu Heyelan Temiz-
leme Çalışması

Göletler

Aşkale İlçesi 
Güllüdere Mahallesi 
Gölet Çalışması

Aşkale Hatuncuk 
Mahallesi Gölet 
Çalışması

Aşkale Karahasan 
Gölet Çalışması

Aşkale Aşkale İlçesi 
Tepsicik Mahallesi 
Gölet Çalışması
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Aziziye Dağdagül  
Gölet Çalışması

Horasan Yörükatlı 
Gölet Çalışması

Narman Yoldere  
Gölet Çalışması

Oltu Obayayla 
Mahallesi Gölet  
Çalışması

Pasinler Ağcalar 
Gölet Çalışması

Pasiner Kavuşturan 
Gölet Çalışması

Pazaryolu İlçesi 
Çiftepınar Gölet 
Çalışması 

Şenkaya Turnalı  
Gölet Çalışması
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Karayazı Çakmakö-
zü Karla Mücadele

Erzurum Tekman 
Yolu Kurtarma 
Çalışması

Aziziye Çatak Grup 
Yolu Karla Mücadele

Aziziye Başkurtdere 
Grup Yolu Yol Açma
Çalışması

Karla Mücadele 

Oltu Çayüstü Grup 
Yolu Kar Mücadelesi

Tekman Servis Yolu 
Kurtarma Çalışması

Şenkaya Kürkçü 
Karla Mücadele

Tortum Meydanlar 
Grup Yolu Kar 
Mücadele
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Tablo 2. Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 2015 Stabilize Yol Programı    

S.n İlçe  Mahalle Uygulama Km

1 Aşkale  Çiflik Yl. İlt.- Hacıbekir 1

2 Aşkale  Tosunlu My.ilt- Haydarhacı 1

3 Aşkale  (Aşkale Dy.ilt.) By.geçit-Koşapınar 1

4 Aşkale  Koşapınar Ky.ilt.- Mezra Köy 1

5 Aşkale  Çitlik My..İlt.-Hatuncuk- Kç.ova-Gölören-Turaç 2

6 Aşkale  Dy.ilt.yeniköy-Çiftlik-Akören-Koçbaba 3

7 Aşkale  Küçükova M.i Lt-.Hacımahmut 6

8 Aşkale  Kandilli İlt.ılıca İlç.sınırı 3

9 Aşkale  Bağırsak My.ilt- Kavurmaçukuru - Tepsicik İlt.-Çat İlç Sınırı 3

10 Aşkale  Yeniköy Mahallesi 5

11 Aşkale  N. Gölören.ilt.-Tosunlu-Tozluca 6

12 Aşkale  Çiftlik Mahallesi 8

13 Aşkale  Kapıkale Mahallesi 3

14 Aşkale  Akören Mahallesi 3

15 Aşkale  Ovacık Mahallesi 2

16 Aşkale  Düzyurt Mahallesi 6

17 Aşkale  Bağırsak Mahallesi 6

18 Aşkale  N.çatören Mahallesi 3

19 Aşkale  Ortabahçe Mahallesi 2

20 Aşkale  Taşlıçayır Mahallesi 6

21 Aşkale  Sazlı Mahallesi 7

22 Aşkale  Dallı Mahallesi 5

23 Aziziye  Aşkale Dy.ilt-Alaybeyi-Sarıyayla-Özbilen 1

24 Çat  Köseler Mahallesi 1

25 Çat  Söbeçayırı Mahallesi 1

26 Çat  Mollaömer Mahallesi 1

27 Çat  Taşağıl Mahallesi 2

28 Çat  Mollaömer Mahallesi Kolan Bağlısı 1

29 Çat  (Karlıova İly.ilt). Parmaksız- Akgün Mz-Aş.mh.-Yk.mh.-Has-Yoncalık - Bingöl(Yedisu İlçe Sınırı) 3

30 Çat  Çat İly. İlt.aş.çat-Karaşeyh-Başköy 11

31 Hınıs  Yelpiz Mahallesi 1

32 Hınıs  Dikili Ky.ilt.- Altınpınar  1

33 Hınıs  Karaçoban İlç Hd İlt (Duman’a)- Akçamelik- Yeşilyazı- Sofi 1

34 Hınıs  Erence Mahalle İçi 1

35 Hınıs  Kepenek Ky.ilt - Dikili  2

36 Hınıs  Karaağaç Ky İlt- Derince 3

37 Hınıs  Obakozlu Mahalle İçi 3

38 Hınıs  (Hınıs İlt.)- Dikili-Uyanık -Uyanık Mezra 4

39 Hınıs  Dikili Ky.ilt.-Tapu -Alaca 6

40 Hınıs  (Hınıs İly.) İlt.-Acar-Taşbulak 8

41 Hınıs  Yamanlar Mahallesi 4

42 Hınıs  Dikili Ky İlt- Suvaran-Suvaran Mezra  12

43 Horasan  İncesu Mahallesi Grup Yolu 2

44 Horasan  Kırkgözeler Mahallesi 4

45 Horasan  (Hrs.dy.ilt) -Dalbaşı-Değirmenler-Yeşildere-Çayırdüzü-Muratbağı-Kızlarkale  5

46 Horasan  Dikili Mahallesi 6

47 Horasan  Pınarlı Mahallesi 2

48 Horasan  Küçükkonak Mahallesi 6

49 Horasan  Akpınar-Meşecik-Pireli Mahalleleri 3

50 Horasan  Kemerli Mahallesi 1

51 Horasan  Çermik Mahallesi 2

52 Horasan  Karaayvat Ky.ilt.- Sögütlü 2

53 Horasan  Kantar-Söğütlü 4

54 Horasan  (Ağrı Dy.ilt)-Kırık Gündeğer -Kepenek 20

55 Horasan  Hızardere Mahallesi 4

56 Horasan  Karabıyık Mahallesi 4

57 Horasan  Iğır Bığır Mahhelesi Grup Yolu 1

58 İspir  Devedağı Grup Yolu  8

59 İspir  Ardıçlı Mahallesi 4

60 İspir  Koç Mahallesi 4

61 İspir  Pınrlı-Bostancı-Gündoğdu-Sandıklı Mahalleleri 9

62 İspir  Aksu-Yıldıztepe-Çatakkaya-Yedigöl Mahalleleri 24

63 İspir  Aşağı Fındıklı-Yukarı Fındıklı-Kaynakbaşı Mahalleleri 4

64 İspir  Değirmendere Mahallesi 2

65 İspir  Yağlı Mahallesi 3

66 İspir  İspir İly.ilt.-Numanpaşa Çakmaklı-Göç-Demirbilek-Şenköy-Ardıçlı-Araköy-Devedağı-Ahlatlı-Tahtalı Bağ. 15

67 İspir  Demirkaya-Taşbaşı-Ortaköy Mahalleleri 10

68 İspir  Taşbaşı Grubu 10
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69 İspir  Yeşilyurt-Düzköy Mahallesi 4

70 Karaçoban  Binpınar Mahallesi Köşk Bağlısı 1

71 Karaçoban  Molladavut Mahallesi 5

72 Karaçoban  Bağlar Mahallesi Zübeyir Bağlısı 3

73 Karaçoban  Burnaz Mahallesi 3

74 Karaçoban  Gündüz Mahallesi Şamil Bağlısı 2

75 Karaçoban  Gündüz Mahallesi 5

76 Karaçoban  Erenler Mahallesi Cibril Bağlısı 4

77 Karaçoban  Akkavak Mahallesi 1

78 Karaçoban  Çatalgül Mahallesi 2

79 Karaçoban  Kuşluca Mahallesi 3

80 Karaçoban  Doğanbey Mahallesi 8

81 Karaçoban  Budaklı Mahallesi 10

82 Karayazı  Şakir Mahallesi  4

83 Karayazı  Çatalören Mahallesi 2

84 Karayazı  Alemdağ Taşkesen Bağlısı 3

85 Karayazı  Hınıs İly.ilt.-Sarıçiçek Mez.- Güllüçimen Mez. - Turnagöl - Çayırbeyli - Anıtlı - Yk.cihanbeyli 10

86 Karayazı  Hınıs İly.ilt.-Payveren -Köprüköy İlç.sn.(Çullu’ya) 15

87 Köprüköy  (Karayazı İly.ilt) -Ağcaşar-Yk.kızılca 4

88 Köprüköy  Kındavut Mahallesi 4

89 Köprüköy  Ilıcasuyu Mahallesi 4

90 Köprüköy  Yeşilöz Ky. İlt -Ortaklar 5

91 Köprüköy  Gökçayırı Mahallesi 5

92 Köprüköy  Buğdaylı Mahallesi 6

93 Köprüköy  Yağan Mahallesi 6

94 Narman  Narman Yaylası 6

95 Narman  Boğakale My.ilt- Başkale 1

96 Narman  Narman İly.ilt-Beyler-Bulutlu 1

97 Narman  Narman İlt-Sülüklü-Aş.yayla-Yk.yayla 1

98 Narman  Yanıktaş Kyy.ilt - Telliköy 

99 Narman  Narman İlt-Sülüklü-Aş.yayla-Yk.yayla 1

100 Narman  Narman İly.ilt.-Deprem Evleri (Necipbey ) 2

101 Narman  Mahmutçavuş İlt-Serinsu-Güvenlik 2

102 Narman  Beyler İlt-Karadağ  3

103 Narman  Toygarlı Mahallesi 3

104 Narman  Oltu İly.ilt-Alabalık 4

105 Narman  Tuztaşı Mahallesi 5

106 Narman  Yanıktaş  Ky.ilt - Boğakale 7

107 Narman  Yanıktaş  Ky.ilt - Boğakale-Başkale 7

108 Oltu  Oltu İly. İlt-Toprakkale-Ayyıldız 7

109 Oltu  Oltu İlt-Topkaynakafet Evler- Obayayla-Çayüstü-Dokuzdeğirmen-Nöğürcük-Süleymanlı-Çatak-Harmanlı 18

110 Oltu  Oltu İly. İlt-Erdoğmuş- İnci-Alatarla 20

111 Olur  Sarıbaşak-Ekinlik 10

112 Olur  Kekikli Ky.ilt. - Keçili 2

113 Olur  Aş.çayırlı Ky.ilt-Aş.karacasu-Yk.karacasu 2

114 Olur  Aş.çayırlı Myl.ilt.-Boğazgören 4

115 Olur  Olur İly..İlt-Eğlek-Atlıköy 9

116 Olur  Atlıköy Ky.ilt-Ünlüce Mah-Kekikli 13

117 Olur  Beşkaya Mahallesi 5

118 Olur  Çataksu Mahallesi 5

119 Pasinler  Yavuzlu Çamlıca Grubu 10

120 Pasinler  Çalıyazı Mahallesi 13

121 Pazaryolu  Kümbettepe Mahallesi 2,5

122 Pazaryolu  Yaylaözü Mahallesi 4

123 Pazaryolu  Konakyeri Mahallesi 2

124 Pazaryolu  Şehitlik Mahallesi 2

125 Pazaryolu  Kılıçcı Mahallesi 2

126 Pazaryolu  Büyükdere Grubu 2

127 Pazaryolu  Korkut Mahallesi 8

128 Pazaryolu  Sergenkaya Mahallesi 2

129 Pazaryolu  Meşebaşı Mahallesi 

130 Pazaryolu  Demirgöze Mahallesi 4

131 Pazaryolu  Kozlu Mahallesi 2

132 Pazaryolu  Deliktaş-Kümbettepe Mahallesi 3

133 Pazaryolu  Yaylalı Mahallesi Girişi Güzergah Değişimi 2

134 Şenkaya  Oltu İly.ilt. - Penek - Yoğurtçular 1

135 Şenkaya  Yoğurtçular Ky.ilt. - Söğütler - Özyurt 1

136 Şenkaya  Oltu İly.ilt. - Yünören 1

137 Şenkaya  Köroğlu Grup Yolu 11
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138 Şenkaya  Beşpınarlar Mahallesi 2

139 Şenkaya  Esence Mahallesi  9

140 Şenkaya  Yürekli Ky.ilt. - Köroğlu - Eskihan Mh.- Esentepe(Esence) 12

141 Tekman  Işıklar İlt.-Ağakomu-Beyköy-Dilaver Mez. 1

142 Tekman  Tekman İly İlt.-Ilıgöze-Güzelsu-Güneşli 1

143 Tekman  Toptepe Mahalle İçi 5

144 Tortum  Tortum İly.ilt-Vişneli 10

145 Tortum  Kapıkaya Mah.ilt.ballı 4

146 Tortum  Suyatağı Mahallesi 1,5

147 Tortum  Tortum İly.ilt.-Şenyurt 1

148 Tortum  Kemerkaya Mahallesi 1

149 Tortum  Doruklu Ky.ilt. - Vişneli  1

150 Tortum  Kazandere Mahallesi 3

151 Tortum  Narman İly. İlt.-Kışla Mah. - İncedere - Çardaklı  8

152 Tortum  Tortum İly İlt.- Tortumkale-Kaleardı-Esendurak-Alapınar-Kapıkaya-Tipili-Karlı-Meydanlar-Çakıllı-Doruklu Yay.-Doruklu-Aş.meydanlarmahalle(Uzundere İly.ilt.) 16

153 Uzundere  Çamlıyamaç Mahallesi Mezra Yolları 5

154 Uzundere  Ulubağ Mahallesi Mezra Yolları 5

155 Uzundere  Kirazlı Mahallesi Mezra Yolları 15

156 Uzundere  (Artvin İly) İlt.-Atatürk Bağ (Afet Evleri) 1

157 Uzundere  (Artvin İly.) İlt. -Ulubağ - Sulu - Kardeşler  Mez. 1

158 Uzundere  Sapaca Mahalle İçi 1

159 Uzundere  Çağlayan Mahallesi-Hidroelektrik Santral Mahallesi 2

160 Uzundere  Dikyar Mezrası 2

161 Uzundere  (Artvin İly)İlt.-Kışlalar Mah.- Cevizli Çayırlı.mah.- Yk.mah. 2

162 Uzundere  Kirazlı Mahalle İçi 2

163 Uzundere  Uzundere İly İlt.-Dikyar-Aşağı.-Orta -Karşı Mh.-Akpınar-Kavaklık-Eskihan Mz 3

164 Uzundere  Güryaprak My.ilt -Sülünkaya 4

165 Uzundere  (Artvin İly) İlt.-Gölbaşı-Çamlıyamaç -Armutlu Bağlısı 5

Toplam   762

Tablo 3. Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 2015 Yol Onarım Programı    

S.n İlçe  Mahalle Uygulama Km

1 Aşkale  Koşapınar Ky.ilt.- Mezra Köy 1

2 Aşkale  Dy.ilt.yeniköy-Çiftlik-Akören-Koçbaba 1

3 Aşkale  (Aşkale Dy.ilt.) By.geçit-Koşapınar 1

4 Aşkale  Kapıkale Mahallesi 1

5 Aşkale  N.gölören İlt.tosunlu Tozluca 2

6 Aşkale  Bağırsak İlt.dereköy  1

7 Aşkale  Tosunlu My.ilt.haydarhacı 1

8 Aşkale  N.çatören İlt.yumruveren 1

9 Aşkale  Ovacık Mahallesi 1

10 Aşkale  Düzyurt Mahallesi 1,5

11 Aşkale  Bağırsak Mahallesi 1

12 Aşkale  N.çatören Mahallesi 2

13 Çat  (Karlıova İly.ilt). Parmaksız- Akgün Mz-Aş.mh.-Yk.mh.-Has-Yoncalık - Bingöl(Yedisu İlçe Sınırı) 2

14 Çat  Çat İly. İlt.aş.çat-Karaşeyh-Başköy 11

15 Çat  Karlıova İly.ilt Işkınlı 5

16 Çat  Yavi İlt.değirmenli-Kekik-Alibeykom-Topkaynak-Mescitli Bağ. 4

17 Çat  Taşağıl Mahallesi 1

18 Hınıs  Kongur Mahallesi Yusuf Bağlısı 2

19 Hınıs  Uluçayır Mahallesi 7

20 Hınıs  Divan-Hüseyin-Arpaderesi Mahalleleri 5

21 Hınıs  Elmadalı Mahallesi 2

22 Hınıs  Suvaran Mahallesi Suvaran Bağlısı 4

23 Hınıs  Akgelin-Dağçayır-Çilligöl Mahalleleri 9

24 Hınıs  Hınıs İly.ilt.- Ketenci -Sıldız 5

25 Hınıs  Halilçavuş İlt- Uluçayır-Yaşar -Sabri Bağ. 2

26 Hınıs  Dervişali Mahallesi 1

27 Horasan  (Hrs.dy.ilt) -Dalbaşı-Değirmenler-Yeşildere-Çayırdüzü-Muratbağı-Kızlarkale  15

28 Horasan  Iğır Bığır Mahallesi Grup Yolu 3

29 Horasan  Hacıahmetbaba Grubu 2

30 Horasan  Karabıyık Hızırdere Narman Yolu  4

31 Horasan  İncesu Mahallesi 2

32 Horasan  Kadıcelal Çayanyurdu Bağlısı 2

33 İspir  Numanpaşa My.ilt.- Değirmenli - Koç 2

34 İspir  Sandıklı Mahallesi 1

35 İspir  Yusufeli İly. İlt.-Aş.mah.-Bahçeli-Leyli-Çömlek Mh.-Gültepe Mah.-Başköy. 5

36 İspir  İspir Aksu Otluca Bağlısı  0,5

37 İspir  Üzümbağı 2

Kaynak: Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 2015
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Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 2015 Yol Onarım Programı (Devamı)   

S.n İlçe  Mahalle Uygulama Km

38 İspir  Yeşilyurt 0,5

39 İspir  Bademli Mahallesi 2

40 İspir  Madenköprü Yenimahalle  2

41 İspir  Demirkaya Mahallesi 0,5

42 İspir  Yeşilyurt Mahallesi Güzergah Değişimi 1

43 İspir  Demirkaya Mahallesi Güzergah Değişimi 1

44 İspir  Çamlıkaya Mahallesi Başyurt Bağlısı 8

45 İspir  Değirmendere Mahallesi 2

46 İspir  Yağlı Mahallesi 3

47 İspir  Bahçeli Mahallesi Çamlıtepe Bağlısı 8

48 İspir  Kavaklı Mahallesi 2

49 İspir  Aşağı Fındıklı-Yukarı Fındıklı-Kaynakbaşı Mahalleleri 4

50 İspir  İspir İly.ilt.-Numanpaşa Çakmaklı-Göç-Demirbilek-Şenköy-Ardıçlı-Araköy-Devedağı-Ahlatlı-Tahtalı Bağ. 15

51 Karaçoban  Türkler Bağlısı 1

52 Karaçoban  İbokom .İlt.- Gündüz. 1

53 Karaçoban  Karaçoban İlt.- İbo Komu 3

54 Karaçoban  Erenler Mahallesi 1

55 Karaçoban  Kırımkaya Mahallesi 1

56 Karaçoban  Kuşluca Mahallesi 1

57 Karayazı  Hınıs İly.ilt.-Sarıçiçek Mez.- Güllüçimen Mez. - Turnagöl - Çayırbeyli - Anıtlı - Yk.cihanbeyli 10

58 Köprüköy  Ortaklar Mahallesi 10

59 Köprüköy  Kındavut Mahallesi 2

60 Narman  Boğakale My.ilt- Başkale 7

61 Narman  Oltu İly.ilt-Alabalık 4

62 Narman  Sülüklü Mahallesi 1

63 Narman  Taşburun Mahallesi 17

64 Narman  Yanıktaş Kyy.ilt - Ergazi 4

65 Oltu  İnci Grup Yolu 23

66 Olur  Artvin İly.ilt.-Ormanağzı-Oltu İlç.sınırı(Koçaklar’a) 2

67 Olur  Aş.çayırlı Myl.ilt.-Boğazgören 4

68 Olur  Boğazgören Mahallesi 5

69 Olur  Beşkaya-Çataksu Mahallesi 5

70 Pasinler  Yavuzlu Çamlıca Grubu 10

71 Pasinler  Yeniköy Mahallesi 2

72 Pasinler  Gözeler Bağlısı 2,5

73 Pasinler  Başören Mahallesi 5

74 Pazaryolu  Şehitlik Mahallesi 0,5

75 Pazaryolu  Konakyeri Mahallesi 10

76 Pazaryolu  Yaylalı Mahallesi 2

77 Pazaryolu  Yaylaözü Mahallesi 5

78 Pazaryolu  Gölyanı Mahallesi 10,5

79 Şenkaya  Esencemahallesi  1,5

80 Şenkaya  Gözalan Mahallesi 2

81 Şenkaya  Göztepe Mahallesi 2

82 Şenkaya  Bereketli 1

83 Şenkaya  Oltu İly.ilt.  - Gözalan 1

84 Tekman  Tekman İly İlt- Küllü 2

85 Tekman  Taşkesen Mahallesi  3

86 Tortum  Tortum İly İlt.- Tortumkale-Kaleardı-Esendurak-Alapınar-Kapıkaya-Tipili-Karlı-Meydanlar-Çakıllı-Doruklu Yay.-Doruklu-Aş.meydanlarmahalle(Uzundere İly.ilt.) 15

87 Tortum  Aşağı Serdarlı Kale Mahallesi 0,5

88 Tortum  Tortum İly. İlt.- Yumaklı-Hamidiye-Çivilikaya-Çaylıca-Narman İlçe Sınırı 13

89 Tortum  Çardaklı Mahalle Yolu İlt.oltu İlçe Sınırı 5

90 Tortum  Bağbaşı Mahallesi 8

91 Tortum  Suyatağı Mahallesi 4,5

92 Tortum  A.serdarlı Mahallesi 1

93 Tortum  Çataldere Mahallesi 4

94 Tortum  Uzunkavak Mahallesi 2

95 Tortum  Şenyurt İlt.cihanlı-Kaleboynu-Gökdere 1

96 Tortum  Narman İly. İlt.-Kışla Mah. - İncedere - Çardaklı  8

97 Tortum   Yazyurdu Mahallesi  4

98 Uzundere  Cevizli Mahallesi  7

Toplam   397
Kaynak: Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 2015
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Tablo 4. Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 2015 1.Kat Asfalt Programı    

S.n İlçe  Mahalle Uygulama Km

1 Aşkale  Aziziye Dy.ilt.aşkale İlçe Sınırı 6

2 Aziziye  Kuzgun Mahallesi Grubu 10

3 Aziziye  Çatak-Başovacık Grubu 20

4 Aziziye  Başkurtdere Grubu 3

5 Aziziye  Sırlı Başovacık Grubu 8

6 Çat  Bimgöl Yolu İlt. Yaylasu 8

7 Çat  Lezgi Grubu 6

8 Horasan  Azap Kalender 10,6

9 Horasan  Ardı Akçatoprak Kadıcelal Grubu 7

10 Horasan  İncesu Grubu 8

11 İspir  Ortaören-Yağlı-Yaylacık-Karakaya 8

12 İspir  Aksu Grubu 24

13 İspir  İkisu Mahallesi 3

14 İspir  Üzümbağı Mahallesi 8

15 Köprüköy  Yukarı Kızılca Mahallesi 7

16 Köprüköy  Derebaşı Mah. 6

17 Köprüköy  Ortaklar Mah. 12

18 Narman  Başkale-Boğakale 5

19 Narman  Taşburun-Alabalık-Dağyolu 18

20 Oltu  Demirtaş Mah. Grubu 5,8

21 Oltu  Subatuk 7

22 Oltu  Şendurak 2,7

23 Oltu  Vişneli Mahallesi 4

24 Olur  Yukarı Karacasu 5

25 Olur  Kaban Mah. Grubu 7

26 Palandöken  Dereboğazı-Eminpaşa Aşkale İlçe Sınırı 8

27 Pasinler  Baldız Mahallesi 6

28 Pasinler  Yukarı Çakmak Mahallesi 3

29 Pasinler  Karavelet Mah.-Gerdekkaya Mah. 5,5

30 Pazaryolu  Büyükdere Grubu 9

31 Pazaryolu  Kozlu Mahallesi 5

32 Pazaryolu  Ayçukuru Mahallesi 7

33 Pazaryolu  Hacılar Mahallesi 3

34 Pazaryolu  Çiftepınar Mahallesi 3

35 Pazaryolu  Gölyanı Mahallesi 1

36 Pazaryolu  Pamukludağ Mahallesi 2

37 Pazaryolu  Meşebaşı Mahallesi 3

38 Şenkaya  Alicik Mah. Grubu 3

39 Şenkaya  Festival Alanı 3,5

40 Tortum  Taşbaşı Mahallesi 2

41 Uzundere  Çağlayan Mahallesi 2

Toplam   275,1

Tablo 5. Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 2015 2.Kat Asfalt Programı    

S.n İlçe  Mahalle Uygulama Km

1 Aşkale  Kandilli İlt. Karabıyık 2

2 Aşkale  Abdalcık Mahallesi 3

3 Aşkale  Merdiven Mahallesi 10

4 Aşkale  Tazegül Mahallesi 2

5 Aşkale  (Aşkale  Dy.ilt.) - Gökçebük 4

6 Aşkale  Aşkale Dy.ilt-Kandilli  10

7 Aşkale  Kandilli İlt. - Aziziye İlçe Sınırı 5

8 Aziziye  Aziziye Dy.ilt.aşkale İlçe Sınırı 11

9 Aziziye  Kandilli Ky.ilt-.Alaca 2

10 Aziziye  Kandilli Ky.ilt.-Atlıkonak 2

11 Aziziye  Başkurtdere Grup Yolu 20

12 Çat  Lezgi(Başköy) Grubu 15

13 Horasan  Aş.iğdeli-Değirmenler-Hasanbey-Kaynarca 11

14 Horasan  Hacı Ahmet Baba Grubu 12

15 Horasan  Karaçuha Mahallesi 1

16 İspir  Alacabük-Karahan 4

17 İspir  İspir İly.ilt.- Zeyrek 1

18 İspir  İspir İly.ilt.- Alacabük- Karahan 4

19 İspir  İspir İly.ilt.- Mülk 1

20 İspir  İspir İly.ilt.- Avcıköy 1

21 Köprüköy  Ağcaşar Mahallesi 7

22 Köprüköy  Karataş Mahallesi 3

23 Köprüköy  Yağan Mahallesi 1

Kaynak: Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 2015
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Tablo 6. Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 2015 Arazi Ve Yayla Yolu Programı    

S.n İlçe  Mahalle Uygulama Km

1 Aşkale  Gökçebük Mahallesi 7

2 Aşkale  Çayköy Mahallesi 8

3 Aşkale  Karahasan Mahallesi 5

4 Aşkale  Büyükgeçit Mahallesi 6

5 Aşkale  Koşapınar Mahallesi 6

6 Aşkale  M.gölören Mahallesi 5

7 Aşkale  Kapıkale Mahallesi 7

8 Aşkale  Dağyurdu Mahallesi 5

9 Aşkale  Yumruveren Mahallesi 6

10 Aşkale  Haydarhacı Mahallesi 2

11 Aşkale  N.gölören Mahallesi 6

12 Aşkale  Güllüdere Mahallesi 5

13 Aşkale  Taşağıl Mahallesi 5

14 Aşkale  Kavurmaçukuru Mahallesi 7

15 Aşkale  Ortabahçe Mahallesi 7

16 Aşkale  Akören Mahallesi 4

17 Aşkale  Tepsicik Mahallesi 5

18 Aşkale  Düzyurt Mahallesi 5

19 Aşkale  Güllüdere Mahallesi Alibey Bağlısı 3

20 Aşkale  Dereköy Mahallesi 7

21 Aşkale  Topalçavuş Mahallesi 6

22 Aşkale  Tosunlu Mahallesi 1

Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 2015 2.Kat Asfalt Programı (Devamı)   

S.n İlçe  Mahalle Uygulama Km

24 KÖPRÜKÖY  Dumankaya Mahallesi 6

25 KÖPRÜKÖY  Horasan Dy. İlt-Yapağılı 3

26 KÖPRÜKÖY  Horasan Dy.ilt-Yk.Söğütlü - Aş. Çakmak  5

27 KÖPRÜKÖY  Karayazı ily.ilt.-Soğuksu 1

28 KÖPRÜKÖY  Karayazı ily.ilt. - Akçam 1

29 KÖPRÜKÖY  Karayazı ilt - Güzelhisar 1

30 KÖPRÜKÖY  (Hınıs ily.ilt.) - Pekecik  2

31 KÖPRÜKÖY  Pekecik kyy.ilt.- Kıyıkonak 4

32 NARMAN  Boğakale-Başkale 16

33 NARMAN  Sütpınarı 7

34 NARMAN  Samikale Mahallesi 4

35 OLTU  Başaklı Mahallesi  5

36 OLTU  Tutmaç 4,8

37 OLTU  Özdere 5,3

38 OLTU  Yarbaşı 2

39 OLTU  Oltu ily. İlt-Toprakkale-Ayyıldız 2

40 OLTU  Oltu ily.ilt - Ünlükaya 1

41 OLTU  Oltu ily ilt. -İnanmış 2

42 OLTU  Oltu ily ilt.- Aş Mahalle- Orcuk 4

43 OLTU  Olur ily ilt-Sağlıcak 1

44 OLTU  Şenkaya ily. İlt-Dağdibi 1

45 OLTU  Oltu ily.ilt-Çengelli 5

46 PASİNLER  Bulkasım-Taşağıl Mahalleleri 17

47 PASİNLER  Sunak-Uzunark-Tepecik Mahalleleri 12

48 PASİNLER  (Köprüköy Dy.)İlt.-Ardıçlı 4

49 PASİNLER  Ağrı İly.İlt.-Çakırtaş 3

50 PASİNLER  (Köprüköy Dy.)İlt.-Ebsemce 1

51 PASİNLER  Korucuk Ky.İlt.- Ağcalar -Çiçekli 5

52 PASİNLER  İl yl..İlt.-By.Tüy-Kç.Tüy 4

53 PASİNLER  (Pasinler Dy.)- İlt.Saksı 3

54 PASİNLER  (Pasinler Dy.)İlt.-Gölciğez 3

55 PASİNLER  (Pasinler Dy.)İlt.-Yiğittaşı-Kevenlik 4

56 PASİNLER  (Pasinler Dy.)İlt.-Çöğender 1

57 PASİNLER  Pasinler dy.ilt- Ovaköy-Korucuk ilt. 4

58 PASİNLER  Övenler İlt.-Porsuk 3

59 ŞENKAYA  Penek-Yoğurtçular 5

60 TORTUM  Arılı Mahallesi 4

61 TORTUM  Tortumİly. İlt.- Akbaba 3

62 TORTUM  Tortum İly. İlt.- Yumaklı 3

63 UZUNDERE  Altınçanak-Kirazlı 9

64 UZUNDERE  Ulubağ Mahallesi 3

65 YAKUTİYE  Yeşildere-Güngören 7

TOPLAM   313,1
Kaynak: Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 2015
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Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 2015 Arazi Ve Yayla Yolu Programı (Devamı)   

S.n İlçe  Mahalle Uygulama Km

23 Aşkale  Ballıtaş Mahallesi 6

24 Aşkale  N.çatören Mahallesi 3

25 Aşkale  Tokça Mahallesi 5

26 Aşkale  Turaç Mahallesi 7

27 Aşkale  Küçükova Mahallesi 4

28 Aşkale  Ovacık Mahallesi 6

29 Aşkale  Yeniköy Mahallesi 6

30 Aşkale  Eyüpoğlu Mahallesi 4

31 Aşkale  Çatalbayır Mahallesi 2

32 Aşkale  Demirkıran Mahallesi 4

33 Aşkale  Gümüşseren Mahallesi 3

34 Aşkale  Hacıhamza Mahallesi 2

35 Aşkale  M.çatören Mahallesi 5

36 Aşkale  Güneyçam Mahallesi 4

37 Aşkale  Yaylımlı Mahallesi 5

38 Aşkale  Musadanışman Mahallesi 5

39 Aşkale  Küçükgeçit Mahallesi 4

40 Aşkale  Abdalcık Mahallesi 4

41 Aşkale  Merdiven Mahallesi 5

42 Aşkale  Mezra Mahallesi 5

43 Aziziye  Ocak Mahallesi 12

44 Aziziye  Paşayurdu Mahallesi 5

45 Aziziye  Kumluyazı Mahallesi 5

46 Aziziye  Emrecik Mahallesi 5

47 Aziziye  Adaçay Mahallesi 10

48 Aziziye  Eskipolat Mahallesi 10

49 Aziziye  Gelinkaya Mahallesi 15

50 Çat  Yavi Mahallesi 15

51 Çat  Değirmenli Mahallesi 7

52 Hınıs  Ovakozlu Mahallesi 6

53 Hınıs  Şalgam Mahallesi 10

54 Hınıs  Erence Mahallesi 25

55 Hınıs  Tanır Mahallesi 5

56 Hınıs  Divanhüseyin-Arpaderesi-Mollacelil-Toraman Mahalleleri 30

57 Hınıs  Sıldız-Ketenci-Dervişali Mahalleleri 20

58 Hınıs  Akören Mahallesi 25

59 Hınıs  Taşbudak Mahallesi 30

60 Hınıs  Saltepe Mahallesi 25

61 Hınıs  Tapu Mahallesi 5

62 Hınıs  Parmaksız Mahallesi 2

63 Hınıs  Şalgam Mahallesi 1

64 Hınıs  Penek Mahallesi 1

65 Horasan  Yukarı Çamlıkale Mahallesi Narman Arazi Yol Bağ. 25

66 Horasan  Kadıcelal Mahallesi 16

67 Horasan  Yazılıtaş Mahallesi 3

68 Horasan  Akçatoprak Mahallesi 15

69 Horasan  Kükürtlü Mahallesi 5

70 Horasan  Dikili Mahallesi 15

71 Horasan  Sazlık Mahallesi 22

72 Horasan  H.ahmetbaba Mahallesi 8

73 Horasan  Muratbağı Mahallesi 32

74 Horasan  Alagöz Mahallesi 18

75 Horasan  Kızlarkale Mahallesi 16

76 Horasan  Pirhasan Mahallesi 12

77 İspir  Aksu Mahallesi 8

78 İspir  Yedigöl Mahallesi 4

79 İspir  Karaseydi Mahallesi 6

80 İspir  Kızılhasan Mahallesi 3

81 İspir  Yeşiltepe Mahallesi 5

82 İspir  Mescitli Mahallesi 5

83 İspir  Bozan Mahallesi 2

84 İspir  Atürküten Mahallesi 2

85 İspir  Aksu Kuşdili Bağlısı 3

86 İspir  Madenköprü Elmalı Bağlısı 5

87 İspir  Özlüce Mahallesi 3

88 İspir  Çamlıkaya Mahallesi Yavuzlar Bağlısı 3

89 İspir  Yunus Mahallesi 5

90 Karayazı  Yalındalı Mahalesi Narlıdere Bağlısı 1,5
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Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 2015 Arazi Ve Yayla Yolu Programı (Devamı)   

S.n İlçe  Mahalle Uygulama Km

91 Karayazı  Salyamaç Mahallesi 1

92 Karayazı  Kazbel Mahallesi 1

93 Karayazı  Çatalören Mahallesi 8

94 Karayazı  Yukarı Söylemez Mahallesi 3

95 Karayazı  Karakaya-Dilediz Mahallesi 6

96 Karayazı  Anıtlı Mahallesi 8

97 Karayazı  Dörtpınar Mahallesi 6

98 Karayazı  Çalışkanlar Mahallesi 10

99 Karaçoban  Molladavut-Çatalgül Mahelleleri 2

100 Karaçoban  Molladavut Mahallesi Güneşli Bağlısı 2

101 Karaçoban  Çatalgül  Mahallesi Hacınezir Bağlısı 2

102 Karaçoban  Çatalgül Mahallesi Salkım Bağlısı 2

103 Karaçoban  Çatalgül Mahallesi Hacıibrahim Bağlısı 3

104 Karaçoban  Gündüz Mahallesi 4

105 Köprüköy  Ortaklar Mahallesi 5

106 Köprüköy  Yukarı Kızılca Mahallesi 3

107 Köprüköy  Yapağılı Mahallesi 2

108 Köprüköy  Gındavut-Karakoç Arası 4

109 Köprüköy  Gındavut-Yemlik Arası 2

110 Köprüköy  Yeşilöz Mahallesi 1

111 Köprüköy  Yemlik Mahallesi 3

112 Köprüköy  Soğuksu Mahallesi 2

113 Köprüköy  Derebaşı Mahallesi 2

114 Köprüköy  Ağcaşar Mahallesi 2

115 Köprüköy  Yılanlı Mahallesi 4

116 Narman  Mahmutçavuş Mahallesi 7

117 Narman  Başkale Mahallesi 5

118 Narman  Yukarı Yayla Mahallesi 4

119 Narman  Buğakale Mahallesi 4

120 Narman  Ergazi Mahallesi 4

121 Narman  Telli Mahallesi 3

122 Narman  Kışla Mahallesi 20

123 Narman  Koçkaya Mahallesi 5

124 Narman  Narman Mahallesi 6

125 Narman  Araköy Mahallesi 12

126 Narman  Güvenlik Mahallesi 4

127 Narman  Serinsu Mahallesi 4

128 Narman  Yanıktaş Mahallesi 5

129 Narman  Sütpınar Mahallesi 5

130 Narman  Şekerli Mahallesi 5

131 Narman  Otlutepe Mahallesi 4

132 Oltu  Özvere Mahallesi 6

133 Oltu  Tutmaç Mahallesi 15

134 Oltu  Yarbaşı Mahallesi 13

135 Oltu  İnanmış Mahallesi 11

136 Oltu  Çamlıbel Mahallesi 8

137 Oltu  Erdoğmuş Mahallesi 11

138 Oltu  Ballıca Mahallesi 5

139 Oltu  Kaleboğazı Mahallesi 8

140 Oltu  Ayyıldız Mahallesi 11

141 Oltu  A.çamlı Mahallesi 8

142 Oltu  Çengelli Mahallesi 3

143 Oltu  Vişneli Mahallesi 2

144 Oltu  İnci Mahallesi 10

145 Oltu  Çanakpınar Mahallesi 3

146 Oltu  Oltu-Olur Grup Yayla Yolları 18

147 Oltu  Kayaaltı Mahallesi 10

148 Oltu  Başaklı Mahallesi 5

149 Oltu  Orcuk Mahallesi 9

150 Olur  Taşgeçit Mahallesi 6

151 Olur  Boğazören Mahallesi 3

152 Olur  Yeşilbağlar Mahallesi 3

153 Olur  Beğendik Mahallesi 3

154 Olur  Ekinlik Mahallesi Grup Yayla Yolları 8

155 Palandöken  Nenehatın Mahallesi 5

156 Palandöken  Tepeköy Mahallesi 5

157 Palandöken  Dereboğazı Mahallesi 10

158 Palandöken  Sığırlı Mahallesi 6
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Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 2015 Arazi Ve Yayla Yolu Programı (Devamı)   

S.n İlçe  Mahalle Uygulama Km

159 Palandöken  Dereboğazı Mahallesi 7

160 Palandöken  Konaklı Mahallesi 10

161 Pasinler  Saksı Mahallesi 4

162 Pasinler  Gölcigez Mahallesi 5

163 Pasinler  Y.karakale Mahallesi 3

164 Pasinler  Pelitli Mahallesi 8

165 Pasinler  Kevenlik Mahallesi 10

166 Pasinler  Büyükdere Mahallesi 10

167 Pasinler  Çalıyazı Mahallesi 8

168 Pasinler  Otlukkapı Mahallesi 17

169 Pasinler  Yayla Mahallesi 5

170 Pasinler  Yeniköy Mahallesi 7

171 Pasinler  Demirdöven Mahallesi 15

172 Pasinler  Çakırtaş Mahallesi 9

173 Pasinler  Ügümü Mahallesi 12

174 Pasinler  Altınbaşak Mahallesi 20

175 Pasinler  Övenler Mahallesi 4

176 Pazaryolu  Göztepe Mahallesi 10

177 Pazaryolu  Sergenkaya Mahallesi 5

178 Pazaryolu  Cennetpınarı Mahallesi 5

179 Pazaryolu  Cevizlidere-Çaydere Mahalleleri 7

180 Pazaryolu  Esenyurt Mahallesi  8

181 Pazaryolu  Kuymatlı Mahallesi 2

182 Pazaryolu  Yaylalı Mahallesi 4

183 Pazaryolu  Yaylaözü Mahallesi 4

184 Pazaryolu  Laleli Mahallesi 2

185 Pazaryolu  Konakyeri Mahallesi 40

186 Pazaryolu  Meşebaşı Mahallesi 6

187 Tekman  Katranlı Mahallesi 3

188 Tekman  Yalınca Mahallesi 5

189 Tekman  Küllü-Çatak Arası 12

190 Tekman  Düzyurt Mahallesi 12

191 Tekman  Taşkesen Mahallesi 15

192 Tekman  Küllü-Çatak Arası 9

193 Tekman  Çevirme-Susuz 9

194 Tekman  Akpınar Mahallesi 10

195 Tekman  Akpınar-Ağakomu Mahalleleri  6

196 Tekman  Gökoğlan Mahallesi 12

197 Tortum  Yazyurdu Mahallesi 1

198 Tortum  Yukarı Sivri Mahallesi 3

199 Tortum  Cihanlı Mahallesi 4

200 Tortum  Serdarlı Mahallesi 8

201 Tortum  Uzunkavak Mahallesi 3

202 Tortum  Demirciler Mahallesi 1

203 Tortum  Kaleboynu Mahallesi 2

204 Tortum  Aşağı Katıklı Mahallesi 6

205 Tortum  Derinpınar Mahallesi 1

206 Uzundere  Cevizli Mahallesi 1

207 Uzundere  Yayla Mahallesi 7

208 Yakutiye  Mülk Mahallesi 15

209 Yakutiye  Karagöbek Mahallesi 5

210 Yakutiye  Köşk Mahallesi 30

211 Yakutiye  Dadaşköy Mahallesi 2

212 Yakutiye  Güzelyayla Mahallesi 5

213 Yakutiye  Çayırtpe Mahallesi 5

214 Yakutiye  Güngörmez Mahallesi 5

215 Yakutiye  Uzunyayla Mahallesi 15

216 Yakutiye  Akdağ Mahallesi 15

217 Yakutiye  Dağdagül Mahallesi 5

218 Yakutiye  Ortadüzü Mahallesi 15

219 Yakutiye  Kırmızıtaş Mahallesi 10

220 Yakutiye  Söğütyanı Mahallesi 10

221 Yakutiye  Beypınarı Mahallesi 20

222 Yakutiye  Kırkgöze Mahallesi 5

223 Yakutiye  Aktoprak Mahallesi 5

Toplam   1652,5

Kaynak: Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 2015
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Tablo 7. Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 2015 Menfez Programı    

S.n İlçe  Mahalle Uygulama Adet

1 İspir  Elmalı Mahallesi [ L=7 M (3Mx2m)]  2

2 İspir  Göç Mahallesi[ L=8 M (2Mx2m)]  1

3 İspir  Göç Mahallesi[ L=15 M (3Mx2m)]  1

4 İspir  Ardıçlı Mahallesi[ L=10 M (3Mx2m)]  1

5 İspir  Ardıçlı Mahallesi[ L=12 M (3Mx2m)]  1

6 İspir  Köprüköy Mahallesi[ L=10 M (2Mx2m)]  1

7 Narman  Buğakale Mahallesi  [ L=2,5 M (4Mx2m)]  1

8 Narman  Otlutepe Mahallesi  [ L=8 M (3Mx3m)]  1

9 Narman  Beyler Mahallesi  [ L=14 M (3Mx2m)]  1

10 Narman  Koçkaya Mahallesi  [ L=3 M (1,5Mx1,5m)]  1

11 Oltu  Yukarı Kumlu Mahallesi L=8 (8Mx3m) 1

12 Oltu  Kemerkaya Ayyıldız Çatak Aş.kumlu Mahalleleri 8  Adet Menfez 8

13 Oltu  Aş.kumlu Menfez L=12(3Mx2m=) 1

14 Olur  Yaylabaşı Mahallesi[ L=10 M (3Mx2m)]  1

15 Olur  Keçili Mahallesi [ L=10 M (2Mx2m)]  1

16 Olur  Çataksu Mahallesi Gelgeç 5

17 Pasinler  Karavelet Mahallesi  [ L=15 M (2Mx2m)]  1

18 Pasinler  Kurbançayır  Mahallesi  [ L=4 M (2Mx1,5m)]  1

19 Şenkaya  Evbakan Mahallesi [ L=10 M (1,5Mx1,5m)]  1

20 Şenkaya  Söğütler Mahalles [ L=10 M (2Mx2m)]  1

21 Şenkaya  Alıcık Mahallesi [ L=10 M (1,5Mx1,5m)]  1

22 Şenkaya  Oyuktaşı Mahallesi [ L=12 M (3Mx2m)]  1

23 Şenkaya  Oyuktaşı Mahallesi [ L=12 M (2Mx2m)]  1

24 Şenkaya  Aşağı Bakraçlı Mahallesi Menfez Uzatma 1

25 Şenkaya  Oyuktaşı Mahallesi [ L=10 M (1,5Mx1,5m)]  1

26 Şenkaya  Esenyurt Mahallesi [ L=10 M (1,5Mx1,5m)]  1

27 Şenkaya  Göreşken Mahallesi [ L=12 M (1,5Mx1,5m)]  1

28 Şenkaya  Gaziler Mahallesi [ L=8 M (2Mx2m)]  1

29 Tortum  Serdarlı Mahallesi 3X7 (Ek Yapım) 2

30 Tortum  Derinpınar Mahallesi 2X2 L=4 (Ek Yapım) 3

31 Tortum  Arılı Mahallesi 1

32 Olur  Beğendik Mezrası[ L=8 M (2Mx2m)]  2

Toplam   46

Tablo 8. Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 2015 İstinat Duvarı Programı    

S.n İlçe  Mahalle Uygulama Mt

1 İspir  Yeşilyurt Mahallesi  L=75M H=2,5M 130

2 İspir  Çamlıkaya Mahallesi  L=150M H=3M 150

3 İspir  Çakmaklı Mahallesi  130

4 İspir  Çamlıkaya Mahallesi  L=100M H=3M 100

5 İspir  Ulubel Mahallesi  L=110M H=3M 110

6 İspir  Köprüköy Mahallesi  L=150M H=2M 150

7 İspir  Köprüköy Mahallesi  L=34M H=1,5M 34

8 İspir  Göç Mahallesi L=100 H=3 100

9 Oltu  Ayyıldız Mahallesi L=40 M H=2,5M 40

10 Oltu  Kemerkaya Mahallesi 25

11 Olur  Beşkaya Mahallesi L=170 170

12 Pazaryolu  Laleli Mahallesi L=60M H=2M 60

13 Pazaryolu  Laleli Mahallesi L=25M H=2M 25

14 Pazaryolu  Laleli Mahallesi L=52M H=2M 52

15 Pazaryolu  Laleli Mahallesi L=40M H=2M 40

16 Pazaryolu  Karakoç Mahallesi L=200M H=2M 200

17 Pazaryolu  Karakoç Mahallesi L=220M H=2M 220

18 Pazaryolu  Karakoç Mahallesi L=362M H=2,5M 362

19 Pazaryolu  Karakoç Mahallesi L=170M H=1,5M 170

20 Pazaryolu  Karakoç Mahallesi L=120M H=2,5M 120

21 Pazaryolu  Kılıççı Mahallesi L=10M H=1,5M 10

22 Pazaryolu  Kılıççı Mahallesi L=30M H=2,5M 30

23 Pazaryolu  Kılıççı Mahallesi L=70M H=2,5M 70

24 Pazaryolu  Kılıççı Mahallesi L=42M H=2M 42

25 Pazaryolu  Büyükdere Mahallesi L=100M H=2M 100

26 Pazaryolu  Büyükdere Mahallesi L=220 M H=2,5M 220

27 Pazaryolu  Ambaralan Mahallesi L=30M H=4M 30

28 Şenkaya  Paşalı Mahallesi H=3 L=40 40

29 Şenkaya  Nişantaşı Mahallesi H=11,5 L=25 25

30 Şenkaya  Nişantaşı Mahallesi H=11,5 L=30 30

31 Tortum  Tortumkale Mahallesi H=5,L=150 150

32 Tortum  Tortumkale Mahallesi H=3,L=25 25

Kaynak: Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı2015
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Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 2015 İstinat Duvarı Programı    

S.n İlçe  Mahalle Uygulama Mt

33 Tortum  Tortumkale Mahallesi  H=4,L=50 50

34 Tortum  Tortumkale Mahallesi H=4,L=25 25

35 Tortum  Tortumkale Mahallesi H=3,L=10 10

36 Tortum  Kemerkaya Mahallesi H=2,L=35 35

37 Tortum  Kemerkaya Mahallesi H=3,L=40 40

38 Tortum  Esendurak Mahallesi H=2,5,L=30 30

39 Tortum  Esendurak Mahallesi H=3,5,L=100 100

40 Tortum  Esendurak Mahallesi H=3,5,L=60 60

41 Tortum  Esendurak Mahallesi H=3,5,L=50 50

42 Tortum  Esendurak Mahallesi H=4,L=170 170

43 Tortum  Suyatağı Mahallesi H=2,L=200 200

44 Tortum  Suyatağı Mahallesi H=5,L=60 60

45 Tortum  Suyatağı Mahallesi H=4,L=40 40

46 Tortum  Suyatağı Mahallesi H=3,L=100 100

47 Uzundere  Cevizli Mahallesi H=5,L=110 110

48 Uzundere  Cevizli Mahallesi H=3,L=110 110

49 Uzundere  Cevizli Mahallesi H=2,L=50 50

50 Uzundere  Cevizli Mahallesi H=2,L=110 110

51 Uzundere  Cevizli Mahallesi H=3,L=15 15

52 Uzundere  Cevizli Mahallesi H=2,5,L=15 15

53 Uzundere  Cevizli Mahallesi H=1,2 ,L=7 7

54 Uzundere  Cevizli Mahallesi H=4,5,L=50 50

55 Uzundere  Cevizli Mahallesi H=3,L=25 25

Toplam   4622

Tablo 9. Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 2015 His Göleti Programı    

S.n İlçe  Mahalle Uygulama Adet

1 Aşkale  Kavurmaçukuru Mahallesi His Göleti 1

2 Aşkale   Güllüdere Mahallesi His Göleti 1

3 Aşkale  Tepsicik Mahallesi His Göleti 1

4 Aşkale   Merdiven Mahallesi His Göleti 1

5 Aşkale   Hatuncuk Mahallesi His Göleti 1

6 Aşkale   Karahasan Mahallesi His Göleti 1

7 Aziziye  Dağdagül Mahallesi His Göleti 1

8 Aziziye  Söğütlü Mahallesi His Göleti 1

9 Horasan   Bahçe Mahallesi His Göleti 1

10 Horasan   Gerek Mahallesi His Göleti 1

11 Horasan   Yörükatlı Mahallesi His Göleti 1

12 Köprüköy  Soğuksu Mahallesi His Göleti 1

13 Köprüköy  Ilıcasu Mahallesi His Göleti 1

14 Narman  Yoldere Mahallesi His Göleti 1

15 Oltu  Obayayla Mahallesi His Göleti 1

16 Palandöken  Toparlak Mahallesi His Göleti 1

17 Pasinler  Ağcalar Mahallesi His Göleti 1

18 Pasinler   Kavuşturan Mahallesi His Göleti 1

19 Pazaryolu   Kılıçcı Ve Karakoç Mahalleleri His Göleti 1

20 Şenkaya  Turnalı Mahallesi His Göleti 1

21 Şenkaya  Gözalan Mahallesi His Göleti 1

22 Tekman  Akpınar Mahallesi His Göleti 1

23 Tortum  Kemerkaya Mahallesi His Göleti 1

24 Tortum  Yamankaya Mahallesi His Göleti 1

25 Tortum  Kireçli Mahallesi His Göleti 1

26 Uzundere  Yayla Mahallesi His Göleti 1

27 Yakutiye  Akdağ Mahallesi His Göleti 1

28 Yakutiye  Uzunyayla Mahallesi His Göleti 1

29 Yakutiye  Yolgeçti Mahallesi His Göleti 1

30 Yakutiye  Aktoprak Mahallesi His Göleti 1

31 Yakutiye  Kırmızıtaş Mahallesi His Göleti 1

Toplam   31

Kaynak: Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 2015
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Tablo 10. Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 2015 Sulama Tesisi Programı    

S.n İlçe  Mahalle Uygulama Adet

1 İspir  Duruköy Mahallesi Sulama Tesisi 1

2 Olur  Altunkaya Ve Soğukgöze Köyleri Sulama Tesisi 1

3 Oltu  Yolboyu Tuzla Mahallesi Sulama Tesisi 1

4 Pasinler  Çöğender Ve Övenler Sulama Tesisi 1

5 Pazaryolu  Gülçimen Mahallesi Sulama Tesisi 1

6 Şenkaya  Akşar Mahallesi Sulama Tesisi 1

7 Tortum  Aktaş Mahallesi Sulama Tesisi 1

8 Yakutiye  Arıbahçe Mahallesi Sulama Tesisi 1

9 Yakutiye  Kırmızıtaş Köyü Sulama Tesisi 1

10 Yakutiye  Uzunyayla Köyü Sulama Tesisi 1

11 Aşkale  Büyükgeçit Mahallesi Sulama Tesisi 1

12 Çat  Babaderesi Mahallesi Sulama Tesisi 1

13 İspir  Devedağı Mahallesi Sulama Tesisi 1

14 İspir  Güney Mahallesi Sulama Tesisi 1

15 İspir  Karaseydi Mahallesi Sulama Tesisi 1

16 İspir  Köprüköy Mahallesi Sulama Tesisi 1

17 İspir  Leylek Mahallesi Sulama Tesisi 1

18 İspir  Meydanlı Yeni Mahalle Ve Mad. Köprübaşı Mahallesi Sulama Tesisi 1

19 Köprüköy  Derebaşı Mahallesi Sulama Tesisi 1

20 Oltu  Vişneli Mahallesi Sulama Tesisi 1

21 Tortum  Serdarlı ( Aş.çataldere) Mahallesi Sulama Tesisi 1

22 Horasan  Aşağı Tahirhoca Mahallesi Sulama Tesisi 1

23 Aziziye  Çavuşoğlu Mahallesi Sulama Tesisi 1

24 Çat  Tuzluca Mahallesi Sulama Tesisi 1

25 Yakutiye  Umudum Mahallesi Sulama Tesisi 1

26 Aşkale  Koşapınar Mahallesi Sulama Tesisi 1

27 Narman  Şekerli Mahallesi Sulama Tesisi 1

28 Oltu  Başbağlar Mahallesi Sulama Tesisi 1

29 Tekman  Düzyurt Tazeköy Mahallesi Sulama Tesisi 1

30 Tortum  Şenyurt Fatih Mahallesi Sulama Tesisi 1

Toplam   30
Kaynak: Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 2015
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10. KENT VE TOPLUM DÜZENİ YÖNETİMİ

Stratejik 
Amaç

Sürekli ve etkin denetimlerle halkına yüksek kentsel 
yaşam standartları sunan, sağlıklı tüketim maddelerine 
ulaşılması konusunda vatandaşını koruyan, bir beledi-
yecilik hizmeti sunmak.10

Hedef 10.1 - Zabıta Hizmetlerinin Etkinliğini Artırmak

Faaliyet 10.1.1 Personel sayısının artırılmasını sağlamak 

Faaliyet 10.1.2 Hizmet içi eğitim programının düzenlenmesini sağlamak 

Faaliyet 10.1.3 Zabıta araç ve onanım iyileştirilmesini sağlamak

Faaliyet 10.1.4 Çevre,sağlık,turizm,tüketici hakları,eğitim ve önleyici zabıta büro   

  amirliği kurmak 

Faaliyet 10.1.5 Zabıta çevik kuvvet ekip amirliği kurulmasını sağlamak

Hedef 10.2 - Kent ve toplum yaşamının esenlik, huzur, sağlık ve düzeninin korunmasına yö-

nelik denetleme faaliyetleri gerçekleştirmek

Faaliyet 10.2.1 Seyyar satıcılık ve dilencilik faaliyetlerini önlemek

Faaliyet 10.2.2 İşyerlerinin ilan, reklam ve tanıtım faaliyetlerini denetlemek

Faaliyet 10.2.3 Hal ve otogarları denetlemek

Faaliyet 10.2.4 Yaya ve araç trafiğini  ( servis araçları  dahil ) denetlemek

Faaliyet 10.2.5 İşyeri reklam öğelerinin uygunluğunu denetlemek 

Faaliyet 10.2.6 İl genelinde görsel kirlilik yaratan unsurları tespit ederek gerekli   

  işlemleri yapmak 

Faaliyet 10.2.7 Kaçak et kesimine ilişkin denetimleri yürütmek

Seyyar satıcı

El konulan seyyar tabla

Yapılan işlemler                               Adedi                                  Kesilen ceza
20

326

2.783,00 tl 

326 adet tabla imha edilmiştir.

* Zabıta Daire Başkanlığının amacı; Belediye Başkanlığı tarafından uhde-
sine verilen müdürlüklerin koordinasyonu ve işbirliği içinde uyumlu ve 
verimli bir şekilde çalışmasının temini ile denetimlerinin sağlanmasıdır.
* Kendisine bağlı müdürlüklerin görev ve personel ile ilgili denetimini 
yapmak, kendisine bağlı müdürlükler arasında koordinasyonu sağlamak,
* İşyerlerinin denetimini yaptırmak, mevzuatın öngördüğü müeyyideleri 
yetkili kılındığı hallerde, bunun dışında yetkili mercilerin kararlarına daya-
narak uygulamak,
* Başkanlık Makamınca verilen emirler doğrultusunda gerekli uygulama-
ları yapmak,
* Kendisine bağlı Müdürlüklerin personel, araç-gereç, malzeme ve ihtiyaç 
duyulan personel kadrolarını belirlemek, bu konuda ilgili birimlere yazış-
malar yapılmasını sağlamak,
* Kendisine bağlı Müdürlüklerin ihtiyaca göre teşkilatlanmasını tespit 
edip Başkanlık Makamına teklif etmek,
* Kendisine bağlı Müdürlüklerin en verimli şekilde çalışması için projeler 
üretmek, mevzuat tasarılarını düzenleme ve yöntem yönünden incele-
mek.
* Büyükşehir Belediye Başkanının onayı ile İlçe Belediyesi Zabıta Müdür-
lüklerinde denetim yapmak.
* Zabıta Şube Müdürleri Görev, Yetki ve Sorumlulukları
* Zabıta Dairesi Başkanı’nın görev devriyle ilgili yazılı emirleri doğrultu-
sunda kendisine verilen görevleri ve yetkileri kullanarak, görevin kanun, 
tüzük ve yönetmeliklere uygun biçimde yerine getirmek,
* Birim yöneticilerinin ortak nitelikteki yönetim görevlerini yerine getir-
mek,
* Zabıta Dairesi Başkanının emir ve direktifleri doğrultusunda yürütmek-
le yükümlü olduğu işleri yürüterek, sonuçlandırmak,
* Görevle ilgili konularda Zabıta Dairesi Başkanına bilgi vermek ve düşün-
celerini bildirmek,
* Görev bölümü emri ile kendisine bağlanan birimlerdeki memurların 
göreve geliş ve gidişlerini takip etmek, iş ve işlemlerin düzenli bir biçimde 
yasalara uygun olarak yürütülmesini sağlamak ve bunu denetlemek,
* Daire Başkanlığına ilişkin görevlerin, uygun görülen programlar gere-
ğince yürütülmesi için tedbirler almak ve uygulamak,
* Daire Başkanlığı işlevlerinin yürütülmesinde ihtiyaç duyulan yeni ted-
birlerin ve yetkilerin alınması için Daire Başkanlığı makamına önerilerde 
bulunmak,
* Daire Başkanlığı yazışmalarında 2.derece imza atmak,
* Yönetimine verilen birimlerin görevlerini yaparken mevzuata uygun 
olarak yürütülmesini, disiplinini ve mesai saatlerine tam olarak uymala-
rını gözetlemek, denetlemek ve olumsuzları Daire Başkanlığı makamına 
rapor etmek,
* Görevlerinin; zamanında ve eksiksiz olarak yerine getirilmesi için ilgili 
birimlerle gerekli koordinasyonu sağlamak,
* Müdürlükte kendisine bağlı birimlerdeki personelin, ödül, takdirname, 
birim değiştirme, terfi gibi personel işlemleri için Daire Başkanlığı maka-
mına önerilerde bulunmak, 
* İlgili mevzuat ve bu yönetmelik ile kendine verilen görevlerin gereği gibi 
getirilmemesinden, yetkilerin zamanında ve gereğince kullanılmamasın-
dan, Daire Başkanlığı makamına karşı sorumludur.
* Zabıta Şube Müdürlerinin izin, rapor, yurtiçi ve yurtdışı geçici görevlen-
dirilmeleri durumunda yerine vekalet etmek.

Öncesi

Öncesi

Sonrası

Sonrası

Seyyar Satıcılarla Mücadele Çalışmaları

Tablo 1. Seyyar Satıcılarla Mücadele Çalışmaları

Kaynak: Zabıta Daire Başkanlığı 2015
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Tablo 2. Dilencilerle Mücadele Çalışmaları

Tablo 3. Kaldırım İşgalleri

Kaynak: Zabıta Daire Başkanlığı 2015 

Kaynak: Zabıta Daire Başkanlığı 2015

Yapılan işlemler   Miktar ve tutar

İşlem yapılan dilenci sayısı  16

Memleketlerine gönderilen dilenci sayısı 40

Veri tabanına kayıt edilen dilenci sayısı   16

Dilencilere uygulanan para cezası miktarı 786.00 tl

Zabıta Dairesi Başkanlığımıza bağlı dilenciler bürosu ekiplerince şehir 
merkezindeki ana yol, cadde, meydan, bulvarlar ve cami çevrelerinde 
yaptıkları denetimlerde; dilencilik yapanlar toplanarak,  5326 Sayılı Ka-
bahatler Kanunun 33.maddesine istinaden yasal işlem yapılmak üzere 
dilenciler bürosuna getirilerek,  küçük yaştaki çocuklara dilencilik yaptı-
ranlar hakkında 5237 Sayılı TCK. 229. Maddesi uyarınca işlem yapılmak 
üzere İl Emniyet Müdürlüğü Çocuk Şubesine teslim edilmektedir.  
Erzurum ili dışından gelerek dilencilik yapan ve şehrimizde ikamet et-
meyen dilenciler, Belediyemiz tarafından memleketlerine geri gönde-
rilmekte, şehrimizde ikamet eden dilenciler ise dilencilik yapmamaları 
konusunda gerekli kanuni bilgilendirmeler yapıldıktan sonra ihtiyaçları 
doğrultusunda Sosyal Yardım almaları sağlanmaktadır. Ayrıca, dilenciler 
bürosu tarafından dilencilerle alakalı veri tabanı oluşturulmakta,  ilimizde 
ve dışarıdan gelerek dilencilik yapanlar tespit edilerek kayıt altına alın-
maktadır.

Görev yetki ve sorumluluk alanlarımızda bulanan  anayol, cadde, mey-
dan ve bulvarlarda  yapılan kontrollerde Belediyemizden izin alınmadan 
konan işgaller kaldırılarak ilgilileri hakkında 5326 Sayılı kabahatler Kanu-
nu, 1608 Sayılı Kanun ve diğer mevzuat hükümleri doğrultusunda yasal 
işlem yapılmaktadır. Ana arterler üzerinde yaya kaldırımlarını işgal eden 
işyeri sahiplerine yaya yollarını işgal etmemeleri hususunda yazılı tebligat 
ile uyarılmış, uymayanlar hakkında cezai işlem yapılmış, seyyar satıcı ve 
işportacıların malzemelerine ise el konularak yedi emine alınmış olup, 
malzemelerini yasal süre içerisinde almak isteyen şahıslara 5393 sayılı 
kanunun 15/m bendi gereğince idari para cezası uygulanarak malları geri 
iade edilmiş, yasal süre içerisinde alınmayan gıda türü mallar ile dayanıklı 
tüketim malzemeleri kamu yararına çalışan vakıflar ile fakirlere dağıtıl-
mıştır. 

Öncesi

Dilencilerle 
mücadele 
çalışmaları

Sonrası

Dilencilerle mücadele çalışmaları

Kaldırım İşgalleri Çalışmaları

Yapılan işlemler                               Adedi                                  Kesilen ceza
22 6,100,00 TLEsnaf / işyeri

Belediyemizden izin alınmadan konan ve şehrin estetiğini bozan bez 
afiş, pano, kâğıt afiş, kule boardlar, totem ve Işıklı totem reklam unsurları 
ekiplerimiz ve ilgili birimleri ile müşterek kaldırılmakta, ilgilileri hakkında 
5393, 5216 ve 5326 sayılı Kanunlar gereği cezai işlem uygulanmakta ayrı-
ca 2464 sayılı Belediye reklam gelirleri kapsamında Mali Hizmetler Dairesi 
Başkanlığı ve Zabıta Dairesi Başkanlığımıza bağlı personeller tarafından 
reklam tahakkuk işlemleri müşterek yürütülmektedir.

Reklam İlan Ve Tanıtım Yönetmeliği Kapsamında Yapılan 
İşlemler

Öncesi

Sonrası



216

KENT VE TOPLUM DÜZENİ YÖNETİMİ

Hal Zabıta Amirliği Ekiplerimizce Hal Kompleksi içerisinde bulunan işyer-
leri 11.03.2010 tarih ve 5957 sayılı Sebze ve Meyveler İle yeterli arz ve 
talep derinliği bulunan diğer malların ticaretinin düzenlenmesi hakkında 
Kanununun ilgili maddelerine istinaden kontrol  edilerek, uygunsuz  gö-
rülen işyerleri  için tespit  zabtı tanzim  edilerek,  bunlardan  mevzuata  
aykırı görülen  işyerlerine cezai işlem uygulanmakta, Hal sahası içerisinde 
trafik düzenini sağlanmakta, Belediye emir ve yasaklarına uymayan araç 
sürücülerine para cezası uygulanmaktadır. Sebze halinde satışa sunulan 
sebze ve meyvelerin gözle görülür derecede bozuk olması, insan sağlığı 
açısından tüketilmesi zararlı görülen sebze ve meyveler ile denetim ve 
kontrollerde görülen günü geçmiş gıdaların imhası yapılmaktadır.
Halden mal alıp çıkan  araçlarda  Belediyemizin gelirleri açısından rüsum 
kontrolü yapılmaktadır

2872 Sayılı Çevre Kanunu gereği, Çevre Koruma ve Kontrol Şube Müdür-
lüğü Teknik Elemanları ve Zabıta ekiplerimiz Erzurum ili merkezinde, giriş 
ve çıkışlarında denetimler yapmakta, 5326 Sayılı Kabahatler Kanununun 
41.maddesi gereğince çevre kirliliğine sebep olan işyerleri, şahıslar ve 
araç sürücüleri hakkında cezai işlem uygulanmaktadır. Mahalli Çevre Ku-
rul Kararına istinaden şehir içerisinde faaliyet gösteren 39 adet hurdacı 
hurdacılar sitesine alınarak, şehir merkezinde faaliyetleri sonlandırılmış-
tır. Ayrıca hurdacılar sitesi dışında 16 adet hurdacılık faaliyeti göstermek 
için ısrar eden şahısların faaliyetleri durdurularak baraka ve kulübe tarzı 
işyerleri yıkılmıştır. 

İmha Edilen Bozuk Meyve, Sebzeler Ve Gıdalar

* 17 İmha tutanağı tanzim edilmiştir.
* Sebze halimizde satışa sunulması, yenmesi ve tüketilmesinde sakınca 
görülen 17 ton sebze ve meyve imha edilmiştir
* İmha edilen sebze ve meyvelerden 3500 kg lık bölümü iyi durumda ol-
duğundan yabani hayvanlara verilmek üzere İl Orman Bölge Müdürlüğü-
ne teslim edilmiştir.
* Sebze halinde rüsumlarını ödemeyen hal esnaflarımıza borçlarını öde-
meleri için 54 adet tebligat yapılmış    
olup akabinde borçlarını Vakıflar Bankası Belediyemiz hesabına yatırıl-
ması sağlanmıştır. 

Sebze Ve Meyve Halinde Yapılan Çalışmalar

Çevre ile ilgili çalışmalar.

Öncesi

Sonrası

Çevre ile ilgili 
çalışmalar

                     Çevreyi kirletme                                           İdari para cezaları

                         11 (işyeri)    10.513,00 tl

Trafik
kontrolleri

5216 Sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu’nun 7. Maddesi ve 5393 Sayılı 
Belediye Kanunu’nun 15. maddesi, 2918 sayılı karayolları trafik kanunu, 
4925 Sayılı Karayolu Taşıma Kanununun Belediyelere vermiş olduğu gö-
revler ile mer-i mevzuat (Minibüs, Ticari Taksi, Servis Araçları, Özel Halk 
Otobüsleri ile İl,İlçe Belde ve Köylerden gelen araçlara) yönelik Erzurum 
Büyükşehir Belediye Başkanlığı Yönergeleri, UKOME Kararları hükümleri 
doğrultusunda Zabıta Ekiplerimizce çalışmalar yapılmakta, şehirlerarası 
oto terminal, semt garajları denetlenmektedir.
İl Emniyet Trafik Ekipleri ile müştereken Terminal ve Semt garajına giriş 
çıkış yapması gereken araçların hat ve güzergâhları dışında çalışmalarına 
müsaade edilmemekte bu yönde ceza-i işlemler uygulanmaktadır.
Çift sıra ve kaldırıma parklanmalar engellenmiştir. 
Tır garajında düzen sağlanıp şehir içerisinde gelişi güzel parklanan tırların 
ve kamyonların tır garajına parklanması sağlanmıştır.
İş makinalarının düzeni sağlanarak belli alanlarda depolanması sağlan-
mıştır.

Trafik İle İlgili Çalışmalar

Tablo 4. Çevreyi Kirletme İdari Para Cezaları

Kaynak: Zabıta Daire Başkanlığı 2015
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Trafik ile ilgili 
çalışmalar

Durak yenileme 
çalışmaları

Durak yenileme 
çalışmaları

Ulaşım dairesi 
başkanlığı 
emrinde 
görevli zabıta 
ekiplerimizin 
toplu ulaşım 
denetimleri

Zabıta dairesi başkanlığımıza ait çekici ve personel desteği ile ulaşım dai-
resi başkanlığının durak yenileme çalışmaları kapsamında şehir merkezi 
ve köy mahallelerde belirlenen 60 noktaya otobüs durağı yenileme ve 
değişimi yapılmıştır.

Canlı hayvan pazarında amirlik açılarak düzen sağlanmış ve hayvan paza-
rındaki fiziki eksiklikler giderilmiştir.

Şehirlerarası 
otobüs 
terminali
zabıta karakol 
amirliği

Hayvan pazarı 
zabıta karakol 
amirliği

Zabıta Dairesi Başkanlığımız bünyesinde faaliyetlerini sürdüren Zabıta 
Ekiplerimiz, tüketicilerin satın aldığı mal ve hizmetlerin fiyatlarını şeffaf bir 
şekilde bilmesi, aldanmaması ve diğer ürünlerle mukayese yapabilmesi 
için 4077 Sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun 12.maddesine 
istinaden satışa sunulan ürünlerin fiyat etiketleri ve sunulan hizmetler-
le ilgili ücret tarifelerine yönelik denetimlerini sürdürmekte, denetimler 
neticesinde 4077 Sayılı Kanuna aykırı faaliyette bulunan ilgililerine ceza 
tutanağı tanzim edilmektedir. Gerek telefon ihbarı ve gerekse müraca-
atla şikâyetlerini bildiren Tüketicilerin şikâyetlerini çözüme kavuşturmak, 
amacıyla tüketiciler bilgilendirilmekte, İl Tüketici hakem Heyetinde bir za-
bıta personelimiz görev yapmaktadır.

İş Yeri Denetimleri Ve Tüketici Haklarının Korunmasına 
Yönelik Yapılan Çalışmalar 
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Tüketici 
haklarının 
korunmasına 
yönelik yapılan 
çalışmalar 

Tartı ve ölçü 
aletleri 
kontrolü

Tablo 4. İş Yeri Açma, Çalıştırma ve Ruhsat İşlemleri

İmar İle İlgili Yapılan İşlemler

Fen İşleri İle İlgili Yapılan Çalışmalar

3194 Sayılı İmar kanunu gereği İmar teknik elemanları ile birlikte ima-
latında kanuna aykırılık görülen bina, yapı, tesis gibi yerlerin kontrol ve 
denetimleri müşterek olarak yapılmakta olup, projeye uygun olmadan 
yapılan inşaatlar mühürlenerek, tutanak tanzim edilmekte, yetkili ma-
kamların almış olduğu kararlar doğrultusunda izinsiz imalat bölümleri, 
zabıta ekiplerimiz tarafından alınan güvenlik önlemleri nezaretinde imar 
teknik elemanları ve fen işleri yıkım ekiplerin söküm işlemleri gerçekleş-
tirilmektedir. 

Belediyemiz sınırları içerisinde Büyükşehir Belediyemiz sorumluluğu 
alanında bulunan anayol, cadde, yaya kaldırımlarda, Fen İşleri ekipleri-
nin yaz mevsiminde yapmış olduğu asfalt, karo, bordür gibi çalışmaları 
ile kış aylarında karla mücadele çalışmalarında ekiplerin daha rahat bir 
ortamda çalışma yapabilmeleri için, ekiplerimiz tarafından trafik önlem-
leri alınmış fen işleri ekipleri ile gece ve gündüz tüm çalışmalara yardımcı 
olunmuş, çalışmaları aksatan toplam 227 adet araç bulunduğu alandan 
kaldırılmış, 38 araç ise çekici (kaldır götür) ile alınmıştır.
Şehrimizin tarihi eserleri ile Belediyemize ait tesisler, ana arterler, trafik 
levha ve ışıkları vb. gibi yerler sürekli olarak denetimi yapılmakta, trafik 
kazaları sonucu zarar gören ve izinsiz olarak asfalt, yaya kaldırımı tahriba-
tı ve kazıları yapanlar tutanakla tespit edilerek ilgililer hakkında gerekli ka-
nuni işlemler yapılmak üzere tutanaklar ilgili birimine gönderilmektedir.

İmar ile ilgili
yapılan işlemler

İmar ile ilgili
yapılan işlemler

Denetim sayısı   :619 İşyeri

Ruhsat devri   :10 Adet

Ruhsat intibakı   :15 Adet

İşlemler sonucu toplam gelir :364.684,00 TL

Karla mücadele

Emlak ve istimlak ile ilgili çalışmalar belediyemiz tarafından kamulaştır-
ması yapılan yerlerin yıkımını yapmak mülkiyeti belediyemize ait iş yerle-
rinin kira ve diğer işlemleri takip edilmiştir. 

Kaynak: Zabıta Daire Başkanlığı 2015
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Karşılama Ve Kutlama Törenleri

170

170

170

85

255

146

146

146

75

221

53

53

53

 

53

203

203

203

40

243

243

243

243

120

363

120

120

120

110

230

38

38

38

 

38

196

196

196

 

196

133

133

133

40

173

62

62

62

50

112

11

11

11

55

66

Bayram, kutlama, özel günler, törenlerde ve Belediyemizi ziyaret eden 
konukların karşılanmasında “Zabıta Tören Mangası” görev yapmaktadır. 
Resmi Bayramlarda çelenk sunma görevi yerine getirilmektedir.
Sosyal hizmetlerle ilgili olarak belediyemizin tüm faaliyetlerinde (kültürel 
faaliyetler, sosyal projeler) aktif görev almaktadır.

Alo 153 Zabıta hattı 444 16 25 numaralı Belediyemiz Çağrı Merkezi ve Be-
yaz Masa ile bütünleştirilerek etkin ve verimli şekilde çalışması sağlanmış-
tır. Vatandaşın toplam 2840 adet istek, dilek ve şikayeti değerlendirilmiş 
ve %100 başarı ile sonuçlandırılmıştır.

Kamu malına 
zarar verme

Zabıta tören 
mangası

  İstek ve talepler

Tablo 5. Alo 153 Zabıta 444 16 25 Çağrı merkezi ve Beyaz Masa

D
ilenci şikayet

G
örüntü kirliliği

Büfe talebi

G
ürültü kirliliği

Kaldırım
 işgali

Seyyar satıcı

Yer izni talebi

İstek talep

Yol işgali

H
ava kirliği

Kam
u m

alına zarar verm
e

Muhtaç Ailelere Yardım Çalışmaları

Belediye Zabıta Yönetmeliğinin yardım görevleri maddesi gereğince, 
İlimiz sınırları içerisinde ikamet eden ve Belediyemizden çeşitli yardım 
taleplerinde bulunan korunmaya ve bakıma muhtaç çocukların, özürlü-
lerin, yaşlıların ve yardıma muhtaç kişilerin ihtiyaçları tespit edilerek, tah-
kikat evrakları ilgili makamlara sunulmaktadır. Ayrıca Zabıta Dairesi Baş-
kanlığımız tarafından yapılan görüşmeler neticesinde Belediyemiz Hayır 
Çarşısı, Vakıf ve Derneklerin desteği ile 56 Aileye Gıda-Giyim ve Ev Eşyası 
yardımı yapılmış,  Belediyemizden ekmek, gıda, kömür ve çeşitli yardım 
taleplerinde bulunan şahısların tahkikatları yapılarak, hali ve mali durum 
tutanakları İlgili makamlara sunularak 30 aileye ihtiyaçları doğrultusunda 
yardım almaları sağlanmış, bu ailelere kardeş aile bulunarak yıl boyunca 
su faturaları yatırılmıştır. Kış aylarında dışarıda kalanlar misafir evlerine 
yerleştirilmiş, yemek ihtiyacı olan ailelerin evlerine sıcak yemek, kömür, 
odun vb. yardımlar götürülmüştür.  

İşlem gören evrak sayısı

İşlem gören dilekçe sayısı

Tanzim olunan tutanak sayısı

Denetlenen iş yeri sayısı

Denetlenen araç sayısı 

Kabahatler Kanunu Cezası

Encümen Kararı

Dağıtımı yapılan evraklar

Genel evrak

Tablo 6. İşlem Gören Evraklar

İşyerleri 

Tahkikat, Şikâyet ve ihbar 
dilekçeleri 

Genel
Kanun ve yönetmeliklere aykırılık 

Muhtelif faaliyetlerde bulunan 
işyerleri

Şehir İçi ve Şehirlerarası Toplu 
Taşıma YapanD,S,M ve H plakalar 
Sigara içme, seyyar, dilencilik, 
satıcılık, izinsiz afiş, işgal ve evsel 
atık atma

250 adet imar kararı
95 adet fen kararı
519 adet Belediyemiz kira 
evrakları 

3045 adet

593 adet

262 adet

 410 adet

1322 adet

44 adet

1 adet 

1398 adet

511.699,00 TL

16.026,00 TL

Proje Çalışmaları

Zabıta Dairesi Başkanlığına ait tüm müştemilatı ile projesi hali hazırda bu-
lunan Zabıta Kompleksini 2016 yılı içerisinde hayata geçirecektir. 
Palandöken Belediyesinde kapalı korunaklı semt pazarı projesi planlan-
maktadır.
Belediyemiz diğer birimleri İmar ve Şehircilik Dairesi, Fen İşleri Dairesi, 
Mali Hizmetler Dairesi, Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi, Ulaşım Dairesi 
Başkanlığı, Emlak ve İstimlâk Dairesi Başkanlıkları ile koordineli bir şekilde 
çalışmalar yapmak, Belediyemiz sınırları içerisinde, Halkın Sağlık, Sıhhat, 
Esenlik ve Huzuru için, Kanun, Tüzük, yönetmelik ve yetkili organların al-
mış olduğu kararları ve Belediye zabıtasına vermiş olduğu görevleri yeri-
ne getirmektedir.

Kaynak: Zabıta Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Zabıta Daire Başkanlığı 2015
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SAĞLIK 
ve SPOR

HİZMETLERİ
YÖNETİMİ
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SAĞLIK 
ve SPOR

HİZMETLERİ
YÖNETİMİ
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11. SAĞLIK ve SPOR HİZMETLERİ YÖNETİMİ

Stratejik 
Amaç

Sağlık, spor ve sosyal hizmet ihtiyaçlarını etkin bir 
biçimde karşılamak.

Spor, sağlıklı nesillerin yetişmesinde, halk sağlığının korunmasında, 
sosyal barışın tesis edilmesinde ve sosyal uyumun geliştirilmesinde 
önemli bir yere sahiptir. 
Eğitim; insanın kendisini, kültürünü, dünyayı, bilimi ve mesleğini 
tanımasını, sonraki nesillere tarihini ve bilgi birikimini taşımayı 
sağlayan, insanlığın varlığının sürekliliğini sağlayan çok önemli bir 
toplumsal eylemdir. Erzurum Büyükşehir Belediyesi olarak özellikle 
dezavantajlı grupların topluma kazandırılması proje başlığı altında; 
hayat boyu öğrenme yaklaşımı ile meslek edindirme ve hayata 
yönelik tüm eğitim kaynaklarına her yaştan insanın ulaşılabilmesine 
destek olmak için “hayatın içinde eğitim” yaklaşımını benimsemiş 
bulunuyoruz. Böylece bilginin büyüyerek nesillere aktarılmasına, 
toplumsal hafıza ve birikimin sürekli kılınmasına destek vermiş 
olacağız.
Erzurum Büyükşehir Belediyesi olarak şehirliyle, şehri buluşturmak; 
kentte bulunan sosyal sportif ve kültürel hayatı kentlinin kolay ulaşa-
bileceği, içinde yer alabileceği şekilde düzenlemek; bu düzenlemede 
kentlinin de yer almasını sağlayarak kenti birlikte kurmak ve yaşa-
mak “Şehrimizi Birlikte Yönetelim” anlayışının bir parçasıdır.

Stratejiler

* Spor aktivitelerine katılımı teşvik etme, sağlıklı nesillerin yetişmesi-
ni sağlamak
* Her yaştan bireyin istediği amatör spor dalında spor yapmasına 
imkân sağlamak
* Kentin sosyal ve kültürel hayatına destek vermek
* Milli ve manevi değerleri esas alan özgün bir kent kültürü ile 
bütünleşmek
* Amatör spor kulüplerini desteklemek
* Dezavantajlı grupları topluma kazandırmak
* Spor tesisleri yapmak
* Gençleri spor alanında eğitecek uzman ve nitelikli teknik elemanla-
rın yetiştirilmesine destek vermek
* Sosyal destek hizmetlerini geliştirmek ve yaygınlaştırmak
* Önleyici, koruyucu ve ulaşılabilir sağlık hizmetleri sunmak
* Sağlık ve spor konusunda toplumsal bilinci yükseltmek

Hedef 4.1- İl genelinde sporu desteklemek ve yaygınlaştırmak

Faaliyet 4.1.1 Ulusal ve uluslararası spor organizasyonu düzenlemek

Faaliyet 4.1.2 Ulusal ve uluslararası düzeyde yapılan organizasyonlara destek vermek 

Faaliyet 4.1.3  Gençlik ve spor alanında fuar organizasyonları düzenlemek

Faaliyet 4.1.4  Gençlik kampları düzenlemek

Faaliyet 4.1.5  Her branşta turnuvalar düzenlemek

Faaliyet 4.1.6  Amatör spor kulübelerine destek vermek

Faaliyet 4.1.7  Yaz spor okulları düzenlemek

Hedef 4.6 - Sağlık alanında bilinçlendirme çalışmaları yapmak

Faaliyet 4.6.1 Sağlık alanında eğitim ve seminerler düzenlemek  

Faaliyet 4.6.2 Sağlık ve ilk yardım konusunda yeni mekânsal alanlar oluşturmak         

Hedef 4.3 - Spor tesislerinin sayısını arttırmak

Faaliyet 4.3.1 Yeni spor tesisleri yapmak  

Faaliyet 4.3.2  Fiziksel aktivite ve egzersize yönelik yeni rekreasyon alanları yapmak

4 Sağlık İşleri Şube Müdürlüğü

Grafik 1. Diş Kliniğimizde Yapılan Tedavi Uygulamaları

Çekim

12
6

52

162

32

8

Toplam muayene sayısı 272

Kaynak: Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 2015

Florvernik

D
iş D

olgusu

Sim
antasyon

Reçete - Rapor

Tedertraş, Polisaj

Tablo 1. Muayenelerin Dağılımı

Tansiyon 132

Enjeksiyon 29

Pansuman 30
Toplam 191

Gebe okulu, anne ve bebek sağlığının geliştirilmesine katkıda bulun-
mak, sağlıklı ve bilinçli anneler yetiştirmek amacıyla Erzurum Nene-
hatun Devlet Hastanesi’nde hizmet vermektedir.

Gebe okulu projesi 
kapsamında 80 
anne adayına 
eğitim verildi
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Dede Korkut İşitme Engelliler okulunda Ağız ve Diş Taraması yapıl-
dı.50 adet diş fırçası ,diş macunu  ve sıvı sabun dağıtıldı.Dedekorkut 
İşitme Engelliler Okulu ve Recep Birsin Özen Engelli okulunda toplam 
150 çocuğumuzun ağız diş taraması yapılmış, ağız ve diş sağlığı eğiti-
mi verildi. Ağız bakım ürünleri ve temizlik malzemesi dağıtıldı. 

Haziran – Aralık döneminde toplam 80 anne adayına eğitim verdik.

Ağız ve diş sağlığı 
eğitimleri

Ağız ve diş sağlığı 
eğitimleri

Katı Atık Düzenli Depolama Sahası,Temizlik İşleri Şube Müdürlüğü ve 
Veterinerlik Şube Müdürlüğüne bağlı hayvan barınağı çalışanlarımız 
olmak üzere 473 personelimize ağız bakım ve diş sağlığı eğitimi veril-
di.Ayrıca ağız ve diş salığı için bakım ürünleri dağıtıldı. 



224

SAĞLIK VE SPOR HİZMETLERİ YÖNETİMİ

Öğrencilere ağız 
bakım ürünü hedi-
ye edildi

Kış Spor Okulları

Resmi Kurum ve İstanbul Kartal Köy hizmetleri Anadolu Lisesi ile be-
raber,Kahraman Köyü İlköğretim Öğrencilerine toplam 52 adet Ağız 
bakım ürünü verdik.Yeryüzü Hekimleri Kulübü ile beraber Tebrizcik 
Köyü İlköğretim Okulunda 18 öğrenciye ağız bakım ürünleri,hikaye 
kitabı ve boyama kalemleri dağıtıldı.

İlk kez düzenlenen Yaz Spor Okulları’na ek olarak yine geleneksel hale 
getirmeyi planladığımız Kış Spor Okulları’na start verdik. 
İlk olarak Yakutiye ve Palandöken ilçelerimizin köylerine ulaşarak, köy 
okullarındaki öğrencileri servislerle Buz Pateni ve Kış Sporlarıyla ta-
nıştırdık.1000 öğrenciye malzeme desteğiyle kayak yaptırdık. 
Okulumuza 600’ün üzerinde öğrenci katıldı. Öğrencilerimize 120 saat 
kayak kursu verildi. Kurs sonunda öğrencilere sertifika verildi.

Short track etkiniği

Erzurum Büyükşehir Belediye Başkanı Sayın Mehmet SEKMEN’in yap-
mış olduğu basın toplantısı ile Dünya Short Track Şampiyonası start 
aldı.

Buz tırmanış 
festivali

Birincisi Düzenlenen “Uluslararası Buz Tırmanış Festivali“ 21- 25 Ocak 
2015 tarihleri arasında Erzurum’un Uzundere ilçesinde gerçekleş-
ti. 26’sı yabancı 172 dağcı buz tutan şelalelere tırmanış gerçekleştirdi.

Ünilig

Erzurum Büyükşehir Belediyesi’nin destekleriyle Türkiye Üniversite 
Sporları Federasyonu tarafından ilk kez düzenlenen Üniversitelera-
rası Spor Ligi (ÜNİLİG) Kış Spor Oyunları yapıldı. Erzurum’da ki kış 
sporları tesislerinde, toplam 37 üniversitenin katılımıyla, buz hoke-
yi, curling, kayaklı koşu, alp disiplini ve snowboard branşlarında, 483 
oyuncu ile gerçekleştiren Erzurum, bu alanda da yine bir ilke imza attı
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37 çevre köyden yaklaşık 1000 çocuğa 10’ar saat 
buz pateni eğitimi verildi.

Yüksek irtifanın 
açılış töreni yapıldı

Birimler arası futbol 
turnuvası 

Erzurum  Büyükşehir Belediye Başkanımız Sayın  Mehmet SEKMEN 
tarafından şehrimize kazandırılan UEFA standartlarındaki Yüksek 
İrtifa Antrenman Sahaları Türkiye Futbol Teknik Direktörü Sn. Fatih 
Terim’in katılımıyla 05.05.2015 tarihinde açıldı.

Büyükşehir belediyesi bünyesinden 16 takım, ilçelerden Horasan, Ya-
kutiye, Aşkale 3 takım toplamda 19 takımın katılımı ile Erzurum halı 
sahada turnuvamız gerçekleştirildi.      

Uluslararası 
Palandöken karate 
turnuvası açılışı 
yapıldı.

1. Uluslararası 
Erzurum yarı 
maratonu

Yohanis 
Bekek 
Jida

Denbeli 
Chefo 
Shuke

Erzurum Büyükşehir Belediyesi ev sahipliğinde “Anadolu’nun Zirve-
sinde Koş” sloganıyla düzenlenen 1. Uluslararası Erzurum Yarı Mara-
tonu koşuldu. Heyecanın dorukta olduğu maraton yarışlarında 10 ve 
21 kilometrelik parkurlarda 14 ülkeden bin 58 sporcu yarıştı.

Erzurum büyükşehir belediyesi tarafından düzenlenen 1. Uluslara-
rası Erzurum yarı maratonu yarışlarında 21 kilometrede erkeklerde 
Etiyopyalı atlet Yohanis Bekek Jida, kadınlarda ise Etiyopyalı Denbeli 
Chefo Shuke kazandı.
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Yaz spor okulları 
Açıldı

10 branşta 2 bin 300’ün üzerinde öğrencinin katıldığı Yaz spor Okulla-
rı’nın açılışı Büyükşehir Belediye Başkanı Mehmet Sekmen’in de katıl-
dığı bir programla yapıldı.

Uluslar arası tenis 
turnuvası başladı

Uluslar arası tenis 
turnuvası başladı

Erzurum Büyükşehir Belediyesi ile Türkiye Tenis Federasyonu tara-
fından ortaklaşa düzenlenen Uluslararası Kardelen Tenis Turnuvası, 
görkemli bir açılışla start aldı. 10 bin dolar ödüllü turnuva; Erzurum 
Valisi Dr. Ahmet Altıparmak ve Büyükşehir Belediye Başkanı Mehmet 
Sekmen’in yaptığı açılış vuruşuyla başladı.

2. Uluslararası altın 
kemer karakucak 
güreşleri yapıldı.

Olimpiyat Park’ta düzenlenen Uluslararası Altın Kemer Karakucak Gü-
reşleri’ne Türkiye,Azerbaycan, Gürcistan, Dağıstan ve Acara Cumhu-
riyeti’nden toplam 500 sporcu katıldı. Dereceye girenlere toplam 200 
altının verileceği dev organizasyonda Başpehlivana da altın kemer 
hediye edildi.
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Karayazı, Tekman, Hınıs’tan 7-14 yaş arası ço-
cuklar bir hafta boyuncamisafir edilip, rehber 
eşliğinde Erzurum’da gezdirildi. Onlar için kültü-
rel ve spor etkinlikleri yapıldı.

1.Uluslararası Cum-
hurbaşkanlığı boks 
turnuvası yapıldı.

2017 Eyowf 
sözleşmesi yapıldı

Cumhurbaşkanlığı, Gençlik ve Spor Bakanlığı, Türkiye Boks Fede-
rasyonu ve Erzurum Büyükşehir Belediyesi’nin düzenleyeceği 1. 
Uluslararası Cumhurbaşkanlığı Boks Turnuvası’nda milli sporcular 
Erzurum’da ringe çıktı. Türkiye, Azerbaycan, İngiltere, İsveç, Norveç, 
Fransa, Ukrayna, Rusya, Çin, Kazakistan, Afganistan, Nijerya, Sierra 
Leone, İran ve Kongo’dan yaklaşık 100 sporcunun katılacağı turnuva-
da demir yumruklar, şampiyon olmanın mücadelesini verdi. 

2017 Eyowf Gençlik Kış Olimpiyatları Sözleşmesi Çekoslovakya’nın 
Prag Kentinde imzalandı.
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12. FEN İŞLERİ YÖNETİMİ

Stratejik 
Amaç

Sürdürülebilir, sağlıklı ve yaşanabilir 
çevresel koşulları oluşturmak.5

Hedef 5.6 - İl sınırlarımızda ulaşım hizmetlerinin etkin sürdürülebilmesi için karla mücadele 

etmek

Faaliyet 5.6.1 Karla mücadele için yeni  araçlar almak. 

Faaliyet 5.6.2 Karla mücadelede için malzeme almak ve diğer tüm çalışmalar   

  için iş makineleri kiralamak. 

Faaliyet 5.6.3 Karla mücadelede ve diğer tüm işler için  eleman istihdam etmek.

5.7 -Kent Genelinde Yolların Standartlarının İyileştirilmesi sağlamak 

Faaliyet 5.7.1 Mahalle yolarının projelerinin hazırlanması ve altyapılarının yapımı

Faaliyet 5.7.2 BSK (Bitümlü Sıcak Karışım) yapılması

Faaliyet 5.7.3 Sanat yapıları, köprüler ve oto korkuluk yapılması

Faaliyet 5.7.4 Yol yapım çalışmalarının çerçekleştirilmesi.

Faaliyet 5.7.5 Köprülü kavşak, alt geçit, mevcut kavşak düzenlenmesi, imarlı  

   yolların yapılması

Faaliyet 5.7.6 Yol çalışmalarında kullanılmka üzere iş makinesi ve hizmet satın alımı.

Faaliyet 5.7.7 Aydınlatma tesislerinin bakım onarım ve arızalarını gidermek.

Faaliyet 5.7.8 İlin aydınlatma mimarisine ilişkin projeler gerçekleştirmek.

Daire Başkanlığımız Bünyesinde faaliyet gösteren  Park ve Bahçeler Şube  Müdürlüğümüzün 
faaliyet konuları;

Otomatik Yağmurlama Sulama Sistemi ve Peyzaj Düzenlemesi

Park ve Bahçe-Mesire Alanı-Peyzaj Düzenlemesi –Meydan Yapım Projeleri 

Çocuk Oyun Alanları Yapımı

Ağaç kesimi ve budaması yapımı

Çim tohumu ekimi

Mevsimlik Çiçek dikimi

Tretuvar ve bordür dipleri temizliği

Çim biçme

Su tesisat çalışmaları-Can suyu tamirat çalışmaları

Güllerin ve çiçeklerin budanması

Spor tesislerinin bakımı

Toprak taşıma

Taş döşeme çalışmaları

Yabani ot biçimi

Park ve bahçe temizliği ve bakımı

Yeşil alan ve çiçek sulaması

Ağaç ve çalı dikimi

Lale soğanı dikimi

Karla Mücadele

D-100 Karayolu (Kazım Karabekir Stadyu-
mu-Dadaşkent Yolu) Orta Refüj Otomatik 
Yağmurlama Sulama Sistemi ve Peyzaj 
Düzenlemesi Yapım İşi

İşin Adı

Tablo 2. Şehir merkezinde yapılan orta refüj otomatik yağmurlama sulama sistemi ve 
peyzaj düzenlemesi yapım işleri

Fen İşleri Daire Başkanlığı

Park ve Bahçeler Şube Müdürlüğü

Kaynak: Fen İşleri Daire Başkanlığı 2015

Asri Mezarlık-Hasankale Yolu Orta Refüj Oto-
matik Yağmurlama Sulama Sistemi ve Peyzaj 
Düzenlemesi Yapım İşi

Yıldızkent  502.Cadde Orta Refüj  Otomatik 
Yağmurlama Sulama Sistemi ve Peyzaj 
Düzenlemesi Yapım İşi

Hilalkent Osmangazi Caddesi  Orta Refüj Oto-
matik Yağmurlama Sulama Sistemi ve Peyzaj 
Düzenlemesi Yapım İşi

Dadaşkent  Şehit Onbaşı Ömer Budak Cadde-
si Orta Refüj Otomatik Yağmurlama Sulama 
Sistemi ve Peyzaj Düzenlemesi Yapım İşi

Çat Yolu (TOKİ’ler Kavşağı –Dutçu Köyü Yolu) 
Orta Refüj Otomatik Yağmurlama Sulama 
Sistemi ve Peyzaj Düzenlemesi Yapım İşi

Şükrüpaşa  2.Şehzade Sokak Orta Refüj Oto-
matik Yağmurlama Sulama Sistemi ve Peyzaj 
Düzenlemesi Yapım İşi

Terminal Yolu Orta Refüj Otomatik 
Yağmurlama Sulama Sistemi ve Peyzaj 
Düzenlemesi

20.890 m² çim tohumuyla çimlendirme,8.000 
m cansuyu hattı,21.206 m² hazır rulo çim seri-
mi,342 adet ağaç dikimi devam etmekte olup, 

2016 yılı içerisinde yapımı tamamlanacaktır.

Kapsamı

34.069 m² çim tohumuyla çimlendirme, 
10.000 m cansuyu hattı,612 adet ağaç dikimi 

yapım işi devam etmekte olup 2016 yılı 
içerisinde  tamamlanacaktır.

550 m³ toprak dolgusu ve 4.000 m² çim to-
humuyla çimlendirme,1.500 m cansuyu hattı 

yapım işi tamamlanmıştır.

14.000 m ² çim tohumuyla çimlendirme, 
4.500 m³ toprak dolgusu ,5.000 m cansuyu  

hattı yapım işi tamamlanmıştır.

6.000 m² çim tohumuyla çimlendirme, 
2.000m cansuyu hattı,1.450 m³ toprak 
dolgusu,10 adet ağaç dikimi  yapım işi 

tamamlanmıştır.

3.000 m cansuyu hattı,9.000 m² çim tohu-
muyla çimlendirme,2.000 m³ toprak dolgusu 

yapım işi  tamamlanmıştır.

4.500 m² çim tohumuyla çimlendirme,1.500 
m cansuyu hattı,1.200 m³ toprak dolgusu 

yapım işi tamamlanmıştır.

3.500 m² hazır rulo çim serimi, 2.000 m 
cansuyu hattı,1.800 m³ toprak dolgusu yapım 

işi tamamlanmıştır.

Cinsi

Su Tankeri

Kamyon

Damperli Kamyon

Pikap

Loder

Kazıyıcı - Yükleyici

Ağaç Söküm Makinası

Servis Otobüsü

Çim Bakım Traktörü

Kök Havalandırma Makinası

Kum Serme Makinası

Çim Biçme ve Verticut Makinası

Traktöre Bağlanan İlaçlama Makinası

Kar Kürüme Bıçağı

Rulolu Saha Çizgi Makinası

Elle İtilir Gübre Makinası

Çelik Seviyelendirme Hasırı

Kar Rotatifi ve Bağlantı Tertibatı

Toplam

Adedi

6

2

3

7

2

1

2

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

35

Sıra No

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

Açıklama

Faal

Faal

Faal

Faal

Faal

Faal

Faal

Faal

Faal

Faal

Faal

Faal

Faal

Faal

Faal

Faal

Faal

Faal

Kaynak: Fen İşleri Daire Başkanlığı 2015

Tablo 1. İş Makinası ve Araçlar
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Kaynak: Fen İşleri Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Fen İşleri Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Fen İşleri Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Fen İşleri Daire Başkanlığı 2015

Aşkale İlçesi Orta Refüj Otomatik Yağmurla-
ma Sulama Sistemi ve Peyzaj Düzenlemesi 
Yapım İşi

İşin Adı

Tablo 3. İlçelerde Yapılan Orta Refüj Otomatik Yağmurlama Sulama Sistemi Ve Peyzaj 
Düzenlemesi Yapım İşleri

Grafik 1. Orta Refüj Otomatik Yağmurlama Sulama Sistemi Ve Peyzaj Düzenlemesi Yapım 
İşleri

Tablo 5. Orta Refüj Otomatik Yağmurlama Sulama Sistemi Ve Peyzaj Düzenlemesi Yapım 
İşleri (km )

Tablo 4. Şehir Merkezinde Yapılan Orta Refüj Otomatik Yağmurlama Sulama Sistemi Ve 
Peyzaj Düzenlemesi Yapım İşleri

İlçelerde yapılan orta refüj otomatik yağmurlama sulama sistemi ve peyzaj düzenlemesi 
yapım işleri

Oltu İlçesi Orta Refüj Otomatik Yağmurla-
ma Sulama Sistemi ve Peyzaj Düzenlemesi 
Yapım İşi

Horasan İlçesi Orta Refüj Otomatik Yağmur-
lama Sulama Sistemi ve Peyzaj Düzenlemesi 
Yapım İşi

Tortum İlçesi Orta Refüj Otomatik Yağmur-
lama Sulama Sistemi ve Peyzaj Düzenlemesi 
Yapım İşi

Uzundere İlçesi Orta Refüj Otomatik Yağmur-
lama Sulama Sistemi ve Peyzaj Düzenlemesi 
Yapım İşi

Narman İlçesi Orta Refüj Otomatik Yağmur-
lama Sulama Sistemi ve Peyzaj Düzenlemesi 
Yapım İşi

İspir İlçesi –Maden Köprü Orta Refüj Otoma-
tik Yağmurlama Sulama Sistemi ve Peyzaj 
Düzenlemesi Yapım İşi

Hınıs  İlçesi Orta Refüj Otomatik Yağmurla-
ma Sulama Sistemi ve Peyzaj Düzenlemesi 
Yapım İşi

Köprüköy  İlçesi Orta Refüj Otomatik Yağmur-
lama Sulama Sistemi ve Peyzaj Düzenlemesi 
Yapım İşi

Çat  İlçesi Orta Refüj Otomatik Yağmurlama 
Sulama Sistemi ve Peyzaj Düzenlemesi 
Yapım İşi

Hasankale İlçesi Kale Altı Orta Refüj Peyzaj 
Düzenlemesi Yapım İşi

Toplam Cansuyu Hattı

2012

2013

2014

2015

Toplam Cansuyu Hattı

31.000 m

73.232 m

Toplam Çim Tohumu 
İle Çimlendirme

Hazır Rulo Çim

0,5

1,2

2,5

4

Toplam Çim Tohumu 
İle Çimlendirme

86.459 m²

51.707 m²

Toplam Hazır Rulo 
Çim Serimi

Cansuyu

1,2

1,5

3

4,5

Toplam Hazır Rulo 
Çim Serimi

24.706 m²

103.257 m²

Toplam Ağaç  Dikimi

Çim Tohumuyla 

1,5

2,3

3,5

5

Toplam Ağaç  Dikimi

964 adet

2.596 adet

16.470 m² hazır rulo çim serimi,275 adet ağaç 
ve 5.500 m cansuyu hattı yapım işi tamam-
lanmıştır.2016 yılında eksik kalan 200 adet 

ağacın dikimi yapılacaktır.

Kapsamı

8.000 m² çim tohumuyla çimlendirme,8.000 
m² hazır rulo çim serimi,6.000 m cansuyu 

hattı,350 adet ağaç dikimi yapım işi devam 
etmekte olup,2016 yılı içerisinde 

tamamlanacaktır.

6.885,28 m² çim tohumuyla çimlendir-
me,13.232 m cansuyu hattı,14.608 m² hazır 

rulo çim ve 298 adet ağaç dikimi devam 
ediyor.2016 yılı içerisinde tamamlanacaktır.

8.500 m² hazır rulo çim serimi ve 2.000 m 
cansuyu hattı yapım işi tamamlandı.

10.000 m² hazır rulo çim serimi ve 3.200 m 
cansuyu hattı yapım işi tamamlandı.

14.989 m² çim tohumuyla çimlendir-
me,20.346 m² hazır rulo çim serimi,26.900 m 
cansuyu hattı,1.218 adet ağaç dikimi devam 
ediyor.2016 yılı içerisinde tamamlanacaktır.

3.300 m cansuyu hattı ve 15.000 m² hazır rulo 
çim serimi yapım işi tamamlandı.

2.500 m cansuyu hattı tamamlandı,9.000 m² 
çim tohumuyla çimlendirme yapım işi 2016 

yılında yapılacak.

3.333 m² çim tohumuyla çimlendirme,3.333 
m² hazır rulo çim serimi,6.100 m cansuyu hat-

tı,255 adet ağaç dikimi  devam ediyor.2016 
yılı içerisinde tamamlanacaktır.

2.000 m cansuyu hattı tamamlandı,8.000 m² 
çim tohumuyla çimlendirme yapım işi  2016 

yılında yapılacak.

500 m cansuyu hattı,450 m³ toprak dolgu-
su,1.500 m² çim ekimi yapım işi 

tamamlanmıştır.

2015

% 72

% 15

% 8

% 5

2014

2013

2012

Çalışmalarımız
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Çalışmalarımız

Asri mezarlık 
- Hasankale 
yolu orta 
refüj otomatik 
yağmurlama 
sulama sistemi 
ve peyzaj 
düzenlemesi 
yapım işi

Hilalkent 
Osmangazi 
Caddesi orta 
refüj  otomatik 
yağmurlama 
sulama sistemi 
ve peyzaj 
düzenlemesi 
yapım işi

Çat yolu 
(tokiler 
kavşağı-tuzcu 
mahallesi) orta 
refüj  otomatik 
yağmurlama 
sulama sistemi 
ve peyzaj 
düzenlemesi 
yapım işi

Yıldızkent 502.
Cadde orta 
refüj  otomatik 
yağmurlama 
sulama sistemi 
ve peyzaj 
düzenlemesi 
yapım işi

Orta Refüj 
Çalışmalarımız

Oltu ilçesi orta 
refüj otomatik 
yağmurlama 
sulama sistemi 
ve peyzaj 
düzenlemesi 
yapım işi

Dadaşkent 
Şehit Onbaşı 
Ömer Budak 
Caddesi orta 
refüj  otomatik 
yağmurlama 
sulama sistemi 
ve peyzaj 
düzenlemesi 

3.000 m cansuyu hattı,9.000 m² çim tohumuyla çimlendirme,2.000 m³ toprak dolgusu 
yapım işi  tamamlanmıştır.

550 m³ toprak dolgusu ve 4.000 m² çim tohumuyla çimlendirme,1.500 m cansuyu hattı 
yapım işi tamamlanmıştır.

3.500 m² hazır rulo çim serimi,2.000 m cansuyu hattı,1.800 m³ toprak dolgusu yapım işi 
tamamlanmıştır.

8.000 m² çim tohumuyla çimlendirme,8.000 m² hazır rulo çim serimi,6.000 m cansuyu hat-
tı,350 adet ağaç dikimi yapım işi devam etmekte olup,2016 yılı içerisinde tamamlanacaktır.

34.069 m² çim tohumuyla çimlendirme,10.000 m cansuyu hattı,612 adet ağaç dikimi yapım 
işi devam etmekte olup 2016 yılı içerisinde  tamamlanacaktır.

6.000 m² çim tohumuyla çimlendirme,2.000 m cansuyu hattı,1.450 m³ toprak dolgusu,10 
adet ağaç dikimi  yapım işi tamamlanmıştır.

14.000 m ² çim tohumuyla çimlendirme,4.500 m³ toprak dolgusu ,5.000 m cansuyu  hattı 
yapım işi tamamlanmıştır.



233

ERZURUM BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 2015 FAALİYET RAPORU

Park ve 
bahçeler şube 
müdürlüğü

Tortum 
ilçesi orta 
refüj otomatik 
yağmurlama 
sulama sistemi 
ve peyzaj 
düzenlemesi 
yapım işi

8.500 m² hazır rulo çim serimi ve 2.000 m cansuyu hattı yapım işi tamamlandı.

Devlet Demir Yolları Hizmet Binası Önü 
Meydan Yapım İşi

Çat İlçesi Parmaksız Mahallesi Kuran Kursu 
Bahçesi Peyzaj Düzenlemesi Yapım İşi

Dadaşköy Yolu Üzeri Peyzaj Düzenlemesi 
Yapım İşi

Horasan ilçesi Sanamer Mahallesi Hacı Ah-
met Baba Türbesi Bahçesi Peyzaj Düzenleme 
Yapım İşi

Boğaz Mevki  Mesire Alanı Yapım İşi

 Köprüköy İlçesi Mesire Alanı Peyzaj Düzenle-
mesi Yapım İşi

Aziziye Şehitliği Peyzaj Düzenlemesi Yapım İşi

Köprüköy İlçesi Yukarı Kızılca Mahallesi Türbe 
Peyzaj Düzenlemesi Yapım İşi

Bölge İdare Mahkemesi Çevresi Peyzaj 
Düzenlemesi Yapım İşi

Narman İlçesi merkez Şehitlik Peyzaj Düzen-
lemesi Yapım İşi

Kent Meydanı Peyzaj Düzenlemesi Yapım İşi

Olimpiyat Parkı Peyzaj Düzenlemesi Yapım İşi

Havaalanı Giriş Peyzaj Düzenlemesi Yapım İş

Hilalkent ESMEK Bahçesi Peyzaj Düzenlemesi 
Yapım İşi

Erzurum Teknik Üniversite Bahçesi Peyzaj 
Düzenlemesi Yapım İşi

Büyükşehir Belediyesi Erzurumspor Tesisleri 
Bahçesi Peyzaj Düzenlemesi Yapım İşi

Atatürk Üniversitesi Kız Yurdu Karşısı Sosyal 
Tesis Binası Bahçesi Otomatik Yağmurlama 
ve Sulama Sistemi Yapım İşi

Palandöken Cafe 25 Bahçesi ve Şev Peyzaj 
Düzenlemesi Yapım İşi

İşin Adı

İşin Adı

Tablo 6. Şehir Merkezinde Yapılan Peyzaj Düzenleme-Park Ve Bahçe-Mesire Alanı –Meydan 
Yapım İşleri

Tablo 7. İlçelerde Yapılan Peyzaj Düzenleme-Park Ve Bahçe-Mesire Alanı –Meydan Yapım 
İşleri

1.000 m cansuyu hattı,1.130 m² hazır rulo 
çim ,2.371 andezit,1.029 bordür,50 adet ağaç 

dikimi tamamlanmıştır.

550 m² çim ekimi,90 m³ toprak dolgusu,15 
adet ağaç dikimi yapım işi tamamlanmıştır.

19.789 m² çim tohumuyla çimlendirme,6.214 
m² andezit,8.270 m bordür,10.000 m cansuyu 

hattı ,170 adet ağaç dikimi yapım işi devam 
etmekte olup,2016 yılı içerisinde

 tamamlanacaktır.

250 m² andezit döşeme ,750 m² çim ekimi,1 
adet şadırvan yapım işi tamamlanmıştır.

8.779 m² çim tohumuyla çimlendirme,3.000 
m cansuyu hattı,1.143 m² andezit,2.488 

m bordür ,kent mobilyaları,kafeterya,süs 
havuzu yapım işi  devam etmekte olup ,2016 

yılı içerisinde tamamlanacaktır.

1.200 m² çim ekimi,200 m² andezit döşeme 
yapım işi tamamlanmıştır.

800 m cansuyu hattı,902 m² çim tohumuyla 
çimlendirme,3.289 m² andezit döşeme,612 m 

bordür,35 adet ağaç dikimi tamamlanmıştır.

850 m² çim ekimi-450 m² parke kilit taşı,11 
adet mezar beşiği,ağaç budaması,mevsimlik 

çiçek dikimi,20 m taş duvar yapım işi tamam-
lanmıştır.

1.500 m cansuyu hattı,2.275 m² hazır rulo çim 
serimi,650 m³ toprak dolgusu,20 adet ağaç 

dikimi yapım işi tamamlanmıştır.

150 m ferforje,450 m² andezit kaplama yapım 
işi tamamlanmıştır

1.200 m cansuyu hattı,70 Adet ağaç,700 adet 
çalı,1.200 m³ toprak dolgusu,2.500 m² çim 

tohumuyla çimlendirme yapım işi 
tamamlanmıştır.

66.200 m² çim tohumuyla çimlendir-
me,20.975 m³ toprak dolgusu,10.000 m 

cansuyu hattı yapım işi tamamlanmıştır.

2.500 m² çim tohumuyla çimlendirme,500 m³ 
toprak dolgusu,75 adet ağaç dikimi yapım işi 

tamamlanmıştır.

5.500 m² çim tohumuyla çimlendirme,825 m³ 
toprak dolgusu,90 adet ağaç dikimi yapım işi 

tamamlanmıştır.

1.500 m cansuyu,1.800 m² hazır rulo çim 
serimi yapım işi tamamlanmıştır.

25 adet ağaç,520 adet çalı,3.500 m² çim 
ekimi,600 m³ toprak dolgusu  yapım işi 

tamamlanmıştır.

400 m cansuyu,900 m³ toprak dolgusu yapım 
işi tamamlanmıştır.

50 adet ağaç,750 çalı,1.050 m² çim tohumuyla 
çimlendirme,130 m perde istinat duvarı 

yapımı tamamlanmıştır.

Kapsamı

Kapsamı

Tablo 8. Şehir Merkezinde Yapılan Peyzaj Düzenleme-Park Ve Bahçe-Mesire Alanı –Meydan 
Yapım İşleri

Tablo 9. İlçelerde Yapılan Peyzaj Düzenleme-Park Ve Bahçe-Mesire Alanı –Meydan Yapım 
İşleri

Toplam Cansuyu Hattı

Toplam Cansuyu Hattı

29.400 m

Toplam Çim Tohumu 
İle Çimlendirme

Toplam Çim Tohumu 
İle Çimlendirme

108.222 m²

3.350 m²

Toplam Hazır Rulo 
Çim Serimi

Toplam Hazır Rulo 
Çim Serimi

5.205 m²

Toplam Ağaç  Dikimi

Toplam Ağaç  Dikimi

680 adet

15 adet

Tablo 10. Peyzaj Düzenleme-Park Ve Bahçe - Mesire Alanı – Meydan Yapım İşleri (Adet)

Peyzaj Düzenlemesi

Mesire Alanı

Meydan 

Park ve Bahçe

2014

3

2

2

3

2015

4

3

3

4

2013

2

1

1

2

Kaynak: Fen İşleri Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Fen İşleri Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Fen İşleri Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Fen İşleri Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Fen İşleri Daire Başkanlığı 2015
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Boğaz mevki 
mesire alanı 
yapım işi

Bölge idare 
mahkemesi 
bahçesi peyzaj 
düzenlemesi 
yapım işi

Olimpiyat parkı 
peyzaj düzenle-
mesi yapım işi

Olimpiyat parkı 
peyzaj düzenle-
mesi yapım işi

Hilalkent 
ESMEK bahçesi 
peyzaj düzenle-
mesi yapım işi

Erzurum Tek-
nik Üniversite 
bahçesi peyzaj 
düzenlemesi 
yapım işi

Büyükşehir 
Belediye 
Erzurumspor 
Tesisleri 
bahçesi peyzaj 
düzenlemesi 

Kent meydanı 
peyzaj düzenle-
mesi yapım işi

8.779 m² çim ekimi,3.000 m cansuyu hattı,1.143 m² andezit,2.488 m bordür ,kent mobilya-
ları, kafeterya,süs havuzu yapım işi  devam etmekte olup ,2016 yılı içerisinde 
tamamlanacaktır.

66.200 m² çim tohumuyla çimlendirme,20.975 m³ toprak dolgusu,10.000 m cansuyu hattı 
yapım işi tamamlanmıştır.

5.500 m² çim tohumuyla çimlendirme,825 m³ toprak dolgusu,90 adet ağaç dikimi yapım işi 
tamamlanmıştır.

5.500 m² çim tohumuyla çimlendirme,825 m³ toprak dolgusu,90 adet ağaç dikimi yapım işi 
tamamlanmıştır.

25 adet ağaç,520 adet çalı,3.500 m² çim ekimi,600 m³ toprak dolgusu  yapım işi  tamamlan-
mıştır.

1.500 m cansuyu hattı,2.275 m² hazır rulo çim serimi,650 m³ toprak dolgusu,20 adet ağaç 
dikimi yapım işi tamamlanmıştır.

70 Adet ağaç,700 adet çalı,1.200 m³ toprak dolgusu,2.500 m² çim tohumuyla çimlendirme 
yapım işi tamamlanmıştır.
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Atatürk Üniver-
sitesi kız  yurdu 
karşısı sosyal 
tesis bahçesi 
peyzaj düzenle-
mesi yapım işi

Şehir merkezi 
ve ilçelerde 
yapılan çocuk 
oyun alanı 
yapım işleri

Palandöken 
cafe 25 bahçesi 
ve şev peyzaj 
düzenlemesi 
yapım işi 

Köprüköy ilçesi 
Yukarı Kızılca 
M ahallesi 
türbe peyzaj 
düzenlemesi 
yapım işi

400 m cansuyu,900 m³ toprak dolgusu yapım işi tamamlanmıştır.

2014 yılı içerisinde dikimi yapılan mevsimlik çiçek sayısı 350.000,00 adet
2015 yılı içerisinde dikimi yapılan mevsimlik çiçek sayısı 800.000,00 adet

50 adet ağaç,750 çalı,1.050 m² çim tohumuyla çimlendirme,130 m perde istinat duvarı 
yapımı tamamlanmıştır.

850 m² çim ekimi,450 m² parke kilit taşı,11 adet mezar beşiği,ağaç budaması,mevsimlik 
çiçek dikimi,20 m taş duvar yapım işi tamamlanmıştır.

Tablo 11. Şehir Merkezi Ve İlçelerde Yapılan Çocuk Oyun Alanı Yapım İşleri

Gürcükapı

Saraybosna Caddesi

Şükrüpaşa

Mit  Lojmanları

Olimpiyat Parkı

Yıldızkent Toki Polis Lojmanları

Dadaşkent

Ilıca Kumluyazı Mahallesi

Aşkale Cinis Mahallesi

Pasinler İlçesi

İspir Mescitli Mahallesi

İspir Yukarı Özbağ Mahallesi

Yakutiye Yazıpınar Mahallesi

Yakutiye Dumlu Mahallesi

Yakutiye Çiftlik Mahallesi

Yakutiye Dadaşköy Mahallesi

Yakutiye Yolgeçti Mahallesi 

Pasinler Aşıtlar Mahallesi 

Aziziye Beypınarı Mahallesi

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

3 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

1 Adet

2015

Grafik 2. Mevsimlik Çiçek Dikimi

% 70

% 30

2014

Kaynak: Fen İşleri Daire Başkanlığı 2015
Kaynak: Fen İşleri Daire Başkanlığı 2015
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Mevsimlik çiçek 
dikimi

Şehir merkezi 
ve ilçelerde 
hazır rulo çim 
serimi

Lale soğanı ve 
süs lahanası 
dikimi

Panel çit yapım 
işi

Gül dikimi

Şehir  merkezinde 2015 yılı içerisinde petunya,kadife,begonya,ateş çiçeği,horoz ibiği,yıldız 
çiçeği vb. çeşitli türlerde 800.000,00 adet mevsimlik çiçek dikimi yapılmıştır.

Tablo 12. Lale soğanı ve süs lahanası dikimi

2014 yılı içerisinde dikimi yapılan lale soğanı sayısı  250.000,00 adet

2015 yılı içerisinde dikimi yapılan lale soğanı sayısı  375.000,00 adet

2015 yılı içerisinde dikimi yapılan süs lahanası sayısı  30.000,00 adet

Tablo 15. Şehir Merkezi Ve İlçelerde Hazır Rulo Çim Serimi

2014 yılı içerisinde serimi yapılan hazır rulo çim miktarı  5.500,00 m²

2015 yılı içerisinde serimi yapılan hazır rulo çim miktarı  69.000,00 m²

Tablo 14. Hazır Rulo Çim Serimi Yapılan Yerler

E-80 Karayolları  Erzurum Bölge İdare Mahkemesi Bahçesi

Olimpiyat Parkı Muhtelif Alanlar

50.Yıl Caddesi Aşkale  İlçesi Orta Refüj

İbrahim Hakkı İmamhatip Ortaokulu Uzundere İlçesi Orta Refüj

Asri Mezarlık Çevresi  İspir İlçesi Orta Refüj

Yeni Terminal Yolu Tortum  İlçesi Orta Refüj

Pelit Meydanı

Tablo 16. Ağaç Dikimi Yapılan Yerler

Havaalanı Yolu Paşalar Caddesi

Bat Pazarı Tahtacılar Çarşısı

Mumcu Caddesi Havuzbaşı

Hastaneler Caddesi Aliravi Caddesi

Erzincankapı Pelit Meydanı

Saraybosna Caddesi Kombina Caddesi

Habipbaba Türbesi Dadaşkent

Tablo 13. Gül Dikimi

2014 yılı içerisinde dikimi yapılan gül sayısı  7.000,00 adet

2015 yılı içerisinde dikimi yapılan gül sayısı  13.000,00 adet

Kaynak: Fen İşleri Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Fen İşleri Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Fen İşleri Daire Başkanlığı 2015

Kaynak: Fen İşleri Daire Başkanlığı 2015
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Ağaç dikimi

Yabani ot ve 
çim biçim işi

Kent 
Mobilyaları

Minyatür spor 
sahaları yapım 
işi

Köprüköy Yol 
Yapımı

Tablo 17. Minyatür Spor Sahaları Yapım İşi

Spor Sahalarının Yapıldığı Yer

Yenişehir İbrahim Hakkı İmam Hatip Ortaokulu

Yenişehir İbrahim Hakkı İmam Hatip Ortaokulu

Merkez İmam Hatip Lisesi 

Kazım Karabekir İmam Hatip Lisesi

Şair Nefi Ortaokulu

Şair Nefi Ortaokulu

Spor Sahası

Basketbol Sahası

Halı Saha

Halı Saha

Halı Saha

Voleybol Sahası

Basketbol Sahası

Yol Yapım Şube Müdürlüğü

Yol Yapım Şube müdürlüğü, belediyemizin  yetki alanındaki yol ya-
pım, bakım ve onarım hizmetlerinin, yatırım plan ve programlarını 
yapmakla sorumludur.
Ana ulaşım yollarında tretuar yapımı ve onarımı (bordür, parke veya 
plak döşeme vb.), orta  refüj tanzimi, kavşak tanzimi, yağmursuyu 
kanal ve ızgara yapımı ve onarımı, imar planına  göre yeni yolların 
açılması, dolgusu, altyapısı ve üst kaplamasının yapımı, ana ulaşım 
yollarında sıcak asfalt, sathi kaplama yapımı ve  kış şartlarında ana 
ulaşım yollarının ulaşıma açık halde tutulması için karla mücadele ça-
lışmaları müdürlüğümüz tarafından ilimize sunulan hizmetlerdendir.

Kaynak: Fen İşleri Daire Başkanlığı 2015

Orta Refüj 
Yüksek Beton 
Bariyer Yapımı
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Yakutiye 
İlçesi Habib 
Baba Caddesi 
Andezit Plak ve 
Bordür Yapım 
Çalışması 

                       

Narman İlçesi 
Levent Kılıç 
Caddesi Prestij 
Cadde Yapımı

Palandöken 
İlçesi  Emniyet 
Cadddesi 
Prestij Cadde 
Yapımı

Yakutiye İlçesi 
Şehzade Sokak 
Asfalt Kaplama 
Çalışması

Aziziye 
İlçesi Yarımca 
–Sakalıkesik 
Mahalleri 
Asfalt Kaplama 
Çalışması

Aziziye İlçesi 
Şehit Ömer 
Budak Caddesi 
Andezit Plak 
ve Andezit 
Bordür Yapım 
Çalışması

Yakutiye İlçesi  
Mumcu Cadde-
si Prestij Cadde 
Yapımı

Andezit Plak ve Bordür Yapım Çalışmaları

Prestij Cadde Yapım Çalışmaları

Asfalt Kaplama Yapım  Çalışmaları
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Pazaryolu 
İlçesi Karataş 
Mahallesi Kilitli 
Parke Yapım 
Çalışması

Aşkale İlçesi 
İstinat Duvarı 
Yapım 
Çalışması

Yakutiye İlçesi 
Kale Mevkii 
Kentsel Dönü-
şüm Çalışması

Çat İlçesi 
Fatih Caddesi 
Yağmursuyu 
Hattı Yapım 
Çalışması

Çat İlçesi 
Fatih Caddesi 
Yağmursuyu 
Hattı Yapım 
Çalışması

Şenkaya 
İlçesi Susuz 
Mahallesi Kilitli 
Parke Yapımı 
Çalışması

Hınıs İlçesi 
Ovakozlu Ma-
hallesi Mehmet 
Akif Ersoy Oku-
lu Bahçesi Kilitli 
Parke Yapım 
Çalışması

Palandöken 
İlçesi Alkazan 
Camii Yolu 
Parke Yapım 
Çalışması

Beton Refüj ve Parke Yapım Çalışmaları

İstinat Duvarı Yapım Çalışmaları

Kentsel Dönüşüm Çalışmaları

Yağmur Suyu Hattı  Yapım Çalışmaları

Karla Mücadele İşi Kapsamında Yapılan Çalışmaları

Kilitli Parke ve Beton Bordür Yapım Çalışmaları
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Grafik 9. Karo Kaplama (m2) Grafik 12. İstinat Duvarı (mt)

Grafik 10. Beton Bordür (m)

Grafik 13. Refüj ve Parke (m2)

Grafik 11. Yağmur Suyu (m) Grafik 14. Kentsel Dönüşüm (Adet)
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Enerji ve Aydınlatma Şube Müdürlüğü

Müdürlüğümüz, enerji verimliliği çalışmalarını yürütmek yenile-
nebilir enerji kaynaklarıyla ilgili projeler üretmek, ilin aydınlatma 
mimarisi ve görsel açıdan daha güzel görünmesini sağalamak amacı 
ile proje üretmek ve uygulama enerji alanında gelişen ve değişen 
teknolojiyi yakından takip etmek, enerji tasarrufu ve enerji verimliliği 
gibi konularda AR-GE çalışmaları yapmak, Büyükşehir Belediyesine 
bağlı tesislerin elektrik abone açma / kapama işlemlerini yapmak, 
faturalarının son ödeme tarihinden önce tahakkukunu gerçekleş-
tirmek, hazine müsteşarlığı tarafından ödenen genel aydınlatma 
abonelerinin bağlantı anlaşmalarını hazırlamak ve takip etmek 
üzere 2015 yılı Haziran ayı içerisinde Fen İşleri Daire Başkanlığına 
bağlı olarak faaliyete geçmiştir. 2015 yılının ikinci yarısından itibaren 
yaptığımız çalışmalar şu şekilde sıralanabilir;

Tablo 18. Enerji ve Aydınlatma Müdürlüğünün Aziziye, Palandöken ve Yakutiye İlçe Merkez-

leri ve Diğer İlçelerde Yapılan İşler

Sokak Sağlıklaştırması 5 adet

Dekoratif Led Motif Aydınlatma 2293 adet

Led Armatür 1058 adet

Led Projektör 520 adet

Kablolama 17425 adet

Aydınlatma Direkleri 228 adet

Dekoratif Aydınlatma Direkleri 126 adet

Box Pano Değişimi 90 adet

Kavşak Süsleme 10 adet

Köprü Süsleme 2 adet

Mahya ve Direkleri 48 adet

Kayakyolu 
Dekoratif 
Aydınlatma 
Çalışması

Terminal 
Caddesi
Dekoratif 
Aydınlatma 
Çalışması

Çat Yolu 
Dekoratif 
Aydınlatma 
Çalışması

Çaykara Cad-
desi Dekoratif 
Aydınlatma 
Çalışması

Büyükşehir 
Belediyesi 
Önü Dekoratif 
Aydınlatma 
Çalışması

Alt Geçit 
Dekoratif 
Aydınlatma

Havaalanı 
Yolu Dekoratif 
Aydınlatma 
Çalışması

Üniversite Kav-
şağı Dekoratif 
Aydınlatma 
Çalışması

Kaynak: Fen İşleri Daire Başkanlığı 2015
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İdarenin yöntem ve talepleri dikkate alınarak hazırlanmış ve ihalesi 
gerçekleştirilmiş yapım, bakım ve onarım işlerinin yapı denetim hiz-
metlerini yürütmek, hakediş işlemlerini yapmak, muayene ve kabul 
işlemlerini yürütmekle yükümlü olup, bütün aşamalarda en az on beş 
yıl boyunca denetlenebilirlik esasına göre her türlü kayıt ve evrakların 
arşivlenmesini sağlamaktadır. Bu bağlamda müdürlüğümüz şu faali-
yetleri gerçekleştirmiştir;

Havaalanı 
Yolu Dekoratif 
Aydınlatma 
Çalışması

Havaalanı 
Yolu Dekoratif 
Aydınlatma 
Çalışması

Ali Ravi Cad-
desi Dekoratif 
Aydınlatma 
Çalışması

Şehir Merkezi 
ve Muhtelif 
İlçelerde Sokak 
Sağlıklaştırma 
Çalışmaları

Şehir Merkezi 
ve Muhtelif 
İlçelerde Sokak 
Sağlıklaştırma 
Çalışmaları

Şehir Merkezi 
ve Muhtelif 
İlçelerde Sokak 
Sağlıklaştırma 
Çalışmaları

Şehir Merkezi 
ve Muhtelif 
İlçelerde Sokak 
Sağlıklaştırma 
Çalışmaları

İnşaat Yatırım Şube Müdürlüğü

Tablo 19. İnşaat Yatırım Şube Müdürlüğü  2015 Yılı Faaliyetleri   

1 Boru Fabrikasının Beton Santrakine Çevrilmesi    

2 Cafe 25 Yapımı    

3 Araf Cafe Restorasyonu    

4 Çaykara Esmek Bina Tadilatı    

5 İstanbul Kapı Esmek Bina Tadilatı    

6 Erzurumspor Külüp Binası Tadilatı    

7 Eski Fatura Tahsilat Binası Yapımı    

8 Eski Sümer Bank Depoları’nın Ayakkabı Fabrikasına Dönüştürülmesi 

9 Fil Geçti Köprüsü Yayalaştırma Projesi    

10 Ulaştırma Daire Başkanlığı Ek Hizmet Binaları Yapımı  

11 Makine İkmal Daire Başkanlığı Atölyelerin Tadilatı     

12 Menderes Otoparkı Tadilatı    

13 Erzurum Sebze Meyve Hali Tadilatı    

14 Profesyonel Futbol Takımı 2000 Mt. İrtifa Kamp Alanı Ve Tenis Turnuvası İçin   

 Gerekli Düzenleme Yapımı     

15 Yüksek İrtifa Kamp Merkezi Yapımı 2. Etap    

16 Tarihi Ve Tescilli Konut Restorasyon Yapımı    

17 Et Enteğre Tesisi Yapım İşi    

18 Yıldızkent Sevk İdare Merkezi Ve İtfaiye Grup Amirliği Hizmet Binası Yapımı  

19 Erzurum Büyükşehir Belediye Amatör Gençlik Spor Kulübü Yurt Binası Yapımı  

20 Kültür Fuar Ve Kongre Merkezi Yapımı    

21 Erzurum İli Süt Ürünleri Çarşısı Teras Kat Spor Salonuna Dönüştürme İşi 

22 Yakutiye (2) Palandöken (2) Aziziye(2) Uzundere Oltu Pasinler Horasan İspir   

 İlçelerinde Bilgi Evi Yapımı    

23 İlçelerdeki Mahallelerin Onarımlarının Yapımı    

24 İlçelerdeki Her Derecedeki Okulların Tadilat-Bakım Ve Onarım İşlerinin Yapımı     

25 İl Özel İdare Lojmanları’nın Emniyet Müdürlüğü Birimlerine Çevrilmesi

26 Karaçoban 10 Derslik Prefabrik 12 Mart Anaokulu Yapımı  
Kaynak: Fen İşleri Daire Başkanlığı 2015
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Palandöken 
A.Ş. Hazır 
Beton Eleman-
ları Fabrikası

Organize 
Sanayi Bölgesi 
İle Ilıca İlçesi 
Arasında Atıl 
Durumdaki 
Depolar Kağıt, 
Ayakkabı ve 
Paketleme 
Fabrikalarına 
Dönüştürüldü.

Et Enteğre Tesi-
si Yapım İşi

İlçelerdeki Her 
Derecedeki 
Okulların 
Tadilat-Bakım 
Ve Onarım İşle-
rinin Yapımı

Cafe 25 Yapımı

Erzurum Sebze 
Meyve Hali 
Tadilatı
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Kültür Fuar Ve 
Kongre 
Merkezi Yapımı

Ulaştırma 
Daire Başkan-
lığı Ek Hizmet 
Binaları Yapımı

Muhtelif İlçe-
lerde Bilgi Evi 
Yapımı

Yüksek İrtifa 
2. Etap Kamp 
Merkezi Yapımı

Yol yapım 
çalışmaları

Makine İkmal 
Daire Başkan-
lığı Atölyelerin 
Tadilatı

Tarihi Ve 
Tescilli Konut 
Restorasyon 
Yapımı

Profesyonel 
Futbol Takımı 
2000 Mt. Yük-
sek İrtifa Kamp 
Alanı Ve Tenis 
Turnuvası İçin 
Gerekli Düzen-
leme Yapımı Ve 
Açılışı
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PERFORMANS
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KURUMSAL PERFORMANS DEĞERLENDİRME 
RAPORU

PERFORMANS SONUÇLARI TABLOSU

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu ile başlatılan mali 
yönetim uygulamaları çerçevesinde; kamu kaynaklarının etkili, eko-
nomik ve verimli kullanımı, yönetimin mali saydamlık ve hesap vere-
bilirlik prensipleri çerçevesinde yürütülmesi hedeflenmiştir. Stratejik 
planlar, performans programları ve faaliyet raporları ise bu amaçlara 
ulaşmak için kullanılan ugulama araçlarından bazılarıdır.
Kurumun stratejik planı ve Performans Programı aracılığıyla Beledi-
yemizin temel amaç, hedef ve politikaları, bunlara ilişkin faaliyetler ve 
kaynak ihtiyacı belirlenmektedir. Söz konusu çalışmalarda ögörülen 
hedeflere ilişkin gerçekleşmeler ise performans değerlendirme ra-
poru kapsamında ele alınmakta ve faaliyet raporunda kamuoyu ile 
paylaşılmaktadır.
Performans Değerlendirme Raporu ile performans hedeflerinin uy-
gulama süreç ve sonuçları yıl içinde belirli dönemlerde takip edilmek-
te, belirlenen dönemlerde gösterge gerçekleşme değerleri alınmakta, 
analiz edilmekte, değerlendirilmekte ve raporlanmaktadır. Bu kap-
samda gerçekleşmelerin hedef ve planlara uyum derecesi, sapmalar 
ve sapma nedenleri araştırılmakta, negatif sapmaları önlemeye yöne-
lik faaliyetlerin tesbiti ile uygulama süreçlerine gerektiğinde müdeha-
leler gerçekleştirilmektedir. 

Raporda gecen;

Kurum/İdare: Erzurum Büyükşehir Belediyesi

Performans Programı: 2015 yılında yayınlanan ve kurumun
Stratejik Planı doğrultusunda yürütmesi gereken faaliyetleri, bu
faaliyetlerin kaynak ihtiyacını, performans hedef ve göstergelerini
içeren, idare bütçesi ve idare faaliyet raporunun hazırlanmasına
esas teşkil eden programı,

İdare Performans Raporu: Kurumun 2015 yılı Performans
Programında gerçekleştirmeyi planladığı amaç ve hedeflere
bağlı kurum faaliyetlerini temsil eden göstergelere ulaşma derecesi-
ninyıl içinde takip edilerek raporlanması ve değerlendirilmesi yoluyla 
elde edilen raporu,

Performans Göstergesi: Kurumun hedeflerine ulaşma amacıyla
yürüttüğü faaliyetlerin sonuçlarını ölçmek, izlemek ve değerlendir-
mek için kullandığı araçları,

Stratejik Amaç: Stratejik Planda yer alan ve idarenin ulaşmayı hedef-
lediği sonuçların kavramsal ifadesini,

Stratejik Hedef: Stratejik Planda yer alan amaçların gerçekleştirilme-
sine yönelik belirlenmiş spesifik ve ölçülebilir alt amaçlarını,

Sonuç: İdarenin sağladığı hizmet veya ürünler dolayısıyla bireylerin 
veya toplumun durumunda meydana gelen değişmi ifade etmekte-
dir.

2015 Yılı Performans Programı Gerçekleşme Sonuçları; Kurum Geneli, 
Genel Yönetim ve Ana Hizmet Alanları (Afet Yönetimi, Çevre Yönetimi, 
İmar ve Emlak Yönetimi, Kültür Hizmetleri Yönetimi, Kent ve Toplum 
Düzeni Yönetimi, Sağlık Hizmetleri Yönetimi, Sosyal Destek Hizmetle-
ri Yönetimi, Ulaşım Hizmetleri Yönetimi) bazında hazırlanmıştır.

Faaliyet göstergelerimiz ilgili Daire Başkanlıklarımız ile birlikte gös-
terilmiş, 2015 performans programında yer alan stratejik hedefler-
le ilişkisi kurulmuştur. Gerçekleşmeler hedef değerleri ile mukayese 
edilmiştir. Birimlerimizde kurum performansını ifade eden aynı amaç 
ve hedefe yansıyan mükerrer göstergelerimiz konsolide edilmiş, va-
tandaşlarımıza doğrudan sunulan hizmetlere ait göstergelerimiz ile 
birlikte Performans Sonuçları sunulmuştur.
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Stratejik 
Hedef Kodu*

Stratejik 
Hedef Kodu*

1.1

1.2

1.3

1.9

1.9

2.1

2.1

2.1

2.1

2.2

2.2

2.2

2.2

2.3

2.4

2.5

Daire Başkanlığı

Daire Başkanlığı

GENEL YÖNETİM

İMAR ve EMLAK YÖNETİMİ

İnsan Kaynakları ve Eğitim Daire 
Başkanlığı

İnsan Kaynakları ve Eğitim Daire 
Başkanlığı

İnsan Kaynakları ve Eğitim Daire 
Başkanlığı

İnsan Kaynakları ve Eğitim Daire 
Başkanlığı

Mali Hizmetler Daire Başkanlığı

İmar Ve Şehircilik Daire Başkanlığı

Emlak Ve İstimlak Daire Başkanlığı

Emlak Ve İstimlak Daire Başkanlığı

Emlak Ve İstimlak Daire Başkanlığı

Fen İşleri Daire Başkanlığı

Fen İşleri Daire Başkanlığı

Fen İşleri Daire Başkanlığı

Fen İşleri Daire Başkanlığı

Emlak Ve İstimlak Daire Başkanlığı

Emlak Ve İstimlak Daire Başkanlığı

İmar Ve Şehircilik Daire Başkanlığı

Gösterge/Eylem

Gösterge/Eylem

İş gücü ihtiyaç analiz ve tespitinin 
yapılmasını sağlamak ve yeni personel 

istihdamını sağlamak

Personele ait özel günlerin tespiti, takibi-
nin yapılması ve kurum yöneticilerinin bu 

günlerde personeli onurlandırması

İş sağlığı ve güvenliği ile ilgili altyapı 
çalışmaları yapmak

Çalışanlara iş sağlığı ile ilgili eğitim 
vermek

Kurumun yasal yükümlülükleri gereği 
hazırlaması gereken raporları konsolide 

etmek

Erzurum şehir merkezi dahilinde 
yerleşim olanlarının hali hazır 

haritalarını yapmak

Şehitler kentsel dönüşümü

Palandöken Caddesi Kentsel 
Dönüşümü

Hayvan Borsası Viran şehir lazkomu

Altyapı ve koordinasyon kararlarının 
toplantılarını düzenlemek

Kazı çalışmalarının denetimini yapmak

Eylem hizmetleri altyapı veren 
kuruluşlara izin ve kazı ruhsatı vermek

Altyapı çalışmasına ilişkin 
vatandaştan gelen talep ve şikayetleri 

değerlendirerek koordine etmek

Kamulaştırma çalışmalarını etkin bir 
şekilde yönetmek

Gayrimenkul gelirlerini etkin olarak 
yönetmek ve olanlar üzerindeki sosyal 

donatı alanlarını halka 
kazandırmak

20 İlçeden gelen imar 
düzenlemelerini kontrol etmek

Ölçü

Ölçü

%

%

%

adet

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

Hedef

Hedef

80

100

100

2

100

100

41

60

100

100

100

100

100

100

100

100

Gerçekleşme

Gerçekleşme

70

100

100

3

100

100

61

55

100

100

100

100

100

100

100

100

Başarı

Başarı

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi
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Stratejik 
Hedef Kodu*

Stratejik 
Hedef Kodu*

2.5

3.1

3.2

3.5

3.7

3.5

3.7 

2.7

3.1 

3.3 

3.5

3.5 

3.7 

3.5 

Daire Başkanlığı

Daire Başkanlığı

İMAR ve EMLAK YÖNETİMİ

KÜLTÜR HİZMETLERİ YÖNETİMİ

İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı

İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı

İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı

Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanı

Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanı

Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanı

Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanı

Fen İşleri Daire Başkanlığı

Fen işleri Daire Başkanlığı

Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanı

Etüt ve Projeler Daire Başkanlığı

Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanı

Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanı

Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanı

Gösterge/Eylem

Gösterge/Eylem

İhtiyaçlar değişiminde nazım imar planla-
rında revizyon yapmak

Erzurum Kale ve çevresi kültür yolu proje-
sini tamamlamak

Tarihi değerlerimizi turizme kazandırmak

Kent ile bütünleşme sanatçılar için orga-
nizasyonlar gerçekleştirmek

Meslek edindirme kursları açmak (ESMEK)

Kamu kurum ve kuruluşları ile STK’ların 
gerçekleştirdiği kültürel organizasyon-
lara destek vermek, yetenek kursları 

düzenlemek 

Öğrencilere sosyal ve ekonomik destek 
sağlamak

İl genelinde kent estetiğine yönelik 
çalışma yapmak

Yeğenağa sokak sağlıklaştırma 
 uygulama projesini tamamlamak 

Erzurum’un kültürel hayatının 
zenginliğini içeren aktivitelerde bulunmak

Yeni kardeş şehirler edinmek 

Tiyatro gösterisi yapmak

Kursiyer sayısını arttırmak

Özel yetenek kursları düzenlemek

Ölçü

Ölçü

%

%

%

Adet

Adet

%

Adet

%

%

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Hedef

Hedef

100

70

70

15

2

60

2500

70

100

1200

2

12

3500

150

Gerçekleşme

Gerçekleşme

100

70

60

15

3

55

2230

70

100

1000

2

17

4430

168

Başarı

Başarı

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi
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Stratejik 
Hedef Kodu*

Stratejik 
Hedef Kodu*

5.1

6.5

5.2

6.5

5.3

6.6

5.4

6.7

5.4

6.8

5.5

6.8

6.8

5.5

6.8

6.9

Daire Başkanlığı

Daire Başkanlığı

ULAŞIM HİZMETLERİ YÖNETİMİ

ÇEVRE YÖNETİMİ

Ulaşım Daire Başkanlığı

Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı

Ulaşım Daire Başkanlığı

Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı

Ulaşım Daire Başkanlığı

Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı

Ulaşım Daire Başkanlığı

Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı

Ulaşım Daire Başkanlığı

Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı

Ulaşım Daire Başkanlığı

Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı

Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı

Zabıta Daire Başkanlığı

Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı

Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı

Gösterge/Eylem

Gösterge/Eylem

Sürdürülebilir ulaşım sistemi oluşturma

Şehir temizliği için yeni araç ve ekipman 
alımı

Trafik güvenliğini sağlamak sinyalizasyon 
sistemlerini kurmak

Periyodik olarak temizlik
gerçekleştirme

Trafik yoğunluğunu azaltmak

Hayvan barınağı bakım ve onarımını 
yapmak

İl genelinde güvenlice kapalı ulaşım hiz-
meti gerçekleştirmek (Yeni otobüs alımı)

Stratejik  plan gürültü haritalarını 
hazırlamak

Akıllı durak

Tıbbi atıkları etkin bir biçimde 
sterilizasyon tesisine naklini sağlamak

Terminallerin güvenlik sistemleri etkinli-
ğini arttırmak

Kurumumuz bünyesinde geri 
dönüşüme konu malzemelerin lisanslı 
firmalara iletilmesi hususunda gerekli 

mekanizmaları oluşturmak

Atık pilleri mevzuata uygun bir şekilde 
toplayarak toplanma noktalarını yaygın-

laştırmak

Otogarların denetimlerini etkin hale 
getirmek

Evsel katı atıkları İşlemede kalan kısmın 
depolanmasını sağlamak

Kaçak hafriyat, inşaat yıkıntı atığı ile mü-
cadele denetim sistemini etkinleştirmek

Ölçü

Ölçü

%

Adet

Adet

%

%

%

Adet

%

Adet

%

%

%

%

%

Ton

Adet

Hedef

Hedef

80

50

20

100

70

70

40

100

15

100

70

100

80

100

120.000

150

Gerçekleşme

Gerçekleşme

70

61

15

100

60

60

40

100

20

100

80

100

60

100

126.766

170

Başarı

Başarı

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi
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Stratejik 
Hedef Kodu*

6.10

6.11

6.11

5.6

5.7

5.7

5.7

Daire Başkanlığı

ÇEVRE YÖNETİMİ

Zabıta Daire Başkanlığı

Zabıta Daire Başkanlığı

Mali Hizmetler Daire Başkanlığı

Fen İşleri Daire Başkanlığı

Fen İşleri Daire Başkanlığı

Fen İşleri Daire Başkanlığı

Etüt Ve Projeler Daire Başkanlığı

Gösterge/Eylem

İşyerlerinin ruhsatlarını yerinde 
denetleyerek envanter oluşturmak

Gelen şikâyet ve ruhsat müracaatlarını 
yasal süre içinde sonuçlandırmak 

Sorumluluk alanımızdaki esnafların ölçü 
ve tartı aletlerinin periyodik muayenesini 

yaptırmak

Karla mücadele için yeni araçlar almak

Bitümlü sıcak karışım yapmak

Yol çalışmalarında kullanılmak üzere iş 
makinesi almak

İlin aydınlatma mimarisine ilişkin projeler 
gerçekleştirmek

Ölçü

Adet

%

%

Adet

Ton

Adet

Adet

Hedef

600

100

80

30

140.000

20

18

Gerçekleşme

619

100

90

40

155.000

24

24

Başarı

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Stratejik 
Hedef Kodu*

7.1

7.2

7.2

7.2

7.3

6.1

Daire Başkanlığı

AFET YÖNETİMİ

İtfaiye
Daire Başkanlığı

İtfaiye
Daire Başkanlığı

İtfaiye
Daire Başkanlığı

İtfaiye
Daire Başkanlığı

İtfaiye
Daire Başkanlığı

Fen İşleri Daire Başkanlığıı

Gösterge/Eylem

Yangın ve doğal afetler konusunda 
güvenlik önlemler almak ve

 planlamalar yapmak  

Su üstü arama ve kurtarma ekibi kurmak 

İtfaiye Eğitim Merkezi (EBİTEM) kurmak

Kurum ve Kuruluşlara eğitim vermek

Yangın ve diğer kurtarma faaliyetlerini 
gerçekleştirmek

Yeşil alanlarımızda kullanılmak üzere 
ekipman ve araç alımları yapmak

Ölçü

%

Kişi

Adet

Adet

Adet

Adet

Hedef

80

15

1

50

1500

30

Gerçekleşme

70

16

1

66

1793

35

Başarı

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi
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Stratejik 
Hedef Kodu*

Stratejik 
Hedef Kodu*

9.1

10.1

9.2

10.2

9.2

10.2

9.2

9.2

9.4

9.4

Daire Başkanlığı

Daire Başkanlığı

KIRSAL HİZMETLER YÖNETİMİ

KENT VE TOPLUM DÜZENİ YÖNETİMİ

Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığ

Zabıta Daire Başkanlığı

Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığ

Zabıta Daire Başkanlığı

Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı

Zabıta Daire Başkanlığı

Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı

Fen İşleri Daire Başkanlığı

Kaynak Geliştirme Daire Başkanlığı

Kaynak Geliştirme Daire Başkanlığı

Gösterge/Eylem

Gösterge/Eylem

Hayvansal ürünlerin pazarlanması konu-
sunda özel sektör ve belediye şirketleri ile 

iş birliği yapmak

Zabıta hizmetlerinin etkinliğini arttırmak

Organik tarımı desteklemek ve ürünlerin 
belediye şirketleri aracılığı ile pazarlan-

masını sağlamak

Seyyar satıcılık ve dilencilik faaliyetlerini 
önlemek

Sulama tesisi projeleri hazırlamak

Hal ve otogarları denetlemek

His göleti yapmak

Su tasarrufu sağlayan sulama sistemleri-
nin uygulanmasını etkin kılmak

Hal ile ilgili ücret  tarifelerinin
 Güncellenmesini sağlamak

Şehrin ihtiyaç duyulan yerlerinde hal 
kontrol noktaları kurmak ve sürekli 

denetim yapmak

Ölçü

Ölçü

%

%

%

%

Adet

%

Adet

%

%

%

Hedef

Hedef

60

90

60

90

20

100

15

80

100

70

Gerçekleşme

Gerçekleşme

60

90

60

90

30

100

31

70

100

80

Başarı

Başarı

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi
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Stratejik 
Hedef Kodu*

Stratejik 
Hedef Kodu*

6.1

4.1

6.1

4.1

6.1

4.1

6.1

4.1

6.3

4.1

6.4

4.1

6.5

4.6

Daire Başkanlığı

Daire Başkanlığı

FEN İŞLERİ YÖNETİMİ

SPOR VE SAĞLIK HİZMETLERİ YÖNETİMİ

Fen İşleri Daire Başkanlığı

Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanı

Fen İşleri Daire Başkanlığı

Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanı

Fen İşleri Daire Başkanlığı

Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanı

Fen İşleri Daire Başkanlığıı

Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanı

Destek Hizmetleri Daire Başkanlığı

Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanı

Destek Hizmetleri Daire Başkanlığı

Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanı

Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 

Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı

Gösterge/Eylem

Gösterge/Eylem

Çocuk Oyun Grupları almak

Ulusal ve uluslararası spor organizasyon-
ları düzenlemek 

Yeni bitki ve süs aksesuarlarının dikim ve 
montajını yapmak

Buz tırmanış festivali düzenlemek

Kent mobilyaları yerleştirmek

Her branşta turnuvalar düzenlemek

Yeşil alanlara bakım yapmak

Yaz spor okulları düzenlemek

Mezarlıkların etrafını modern bir yapıya 
kavuşturmak 

Yaz spor okullarında eğitim vermek

Mezarlıklara yeni araç ve ekipman almak

Kış spor okullarında eğitim vermek

Şehir temizliğinin etkin yürütülmesi için 
eleman almak

Sağlık alanında eğitim ve seminer 
düzenlemek

Ölçü

Ölçü

Adet

Adet

Adet

Gün

Adet

Adet

%

Adet
(Branş)

%

Kişi (Öğrenci)

%

Kişi (Öğrenci)

Adet

Adet

Hedef

Hedef

15

8

600.000

3

1500

2

80

7

80

1000

70

200

499

900

Gerçekleşme

Gerçekleşme

21

11

800.000

3

1860

5

90

10

100

2300

23

500

421

1000

Başarı

Başarı

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

Çok İyi

İyi

Çok İyi
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PERFORMANS SONUÇLARININ 
DEĞERLENDİRİLMESİ

Kurum
Geneli

96
90 90 90 90 90 90 90

85

90

Genel 
Yönetim

Afet 
Yönetimi

Çevre
Yönetimi

İmar ve 
Emlak

Yönetimi

Kent ve
Toplum
Düzeni

Yönetimi

Kültür
Hizmetleri
Yönetimi

Sağlık ve
Spor 

Hizmetleri
Yönetimi

Sosyal 
Destek

Hizmetleri
Yönetimi

Ulaşım
Hizmetleri
Yönetimi
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KURUMSAL 
KABİLİYET VE 
KAPASİTENİN

DEĞERLENDİRİLMESİ
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KURUMSAL 
KABİLİYET VE 
KAPASİTENİN

DEĞERLENDİRİLMESİ
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KURUMSAL KABİLİYET VE KAPASİTE

KURUMSAL KABİLİYET VE KAPASİTENİN 
DEĞERLENDİRİLMESİ

GÜÇLÜ YÖNLER

GELİŞTİRİLMESİ GEREKEN YÖNLER

ÖNERİLER VE ÖNLEMLER

1. Belediyemizin gelişimlere açık, uyumlu ve aktivasyonunun yüksek olması.

2. Teşkilat yapısının değişen ve gelişen hizmet şartlarına uygun olarak düzenlenebilir esnek  
     yapıya sahip olması.

3. Nazım imar planları ve altyapı çalışmalarının gelişen teknolojiye uyumlu şekilde yürütülmesi.

4. Mahalle muhtarları ile sürekli bilgi alışverişinde bulunulması.

5. Etkili yönetim teknik çalışmalarının uygulanması.

6. Ulaşım ana hizmet alanına yönelik hizmetlere ve yatırımlara öncelik verilmesi.

7. Beyaz Masa’da halk katılımına önem veren bir hizmet anlayışının olması.

8. Belediyemize özgü hızlı, kaliteli, estetik ve doğru etkinlikleri sağlayacak kurumsal 
    kültürün oluşması.

9. Afet durumunda teknolojik ve nitelikli müdahele araçlarının olması.

10. Vatandaş memnuniyeti için talep ve şikayetlerin hızlı ve etkili bir şekilde 
      değerlendirilerek sonuçlandırılması.

11. Şehir estetiğini bozan unsurların kaldırılmasında etkili yönetim uygulanması.

12. Cenaze hizmetlerinin ivedilikle sunulması.

13. Cenaze nakil hizmetlerinin sunulması.

14. Kurumun sahip olduğu tesislerde kaliteli hizmet sunulması.

15. Uluslar arası organizasyonlara ev sahipliği yapacak spor tesislerinin bulunması.

16. Birimler ve kurumlar arası koordinasyonu sağlayacak sistemin varlığı.

17. Belediyemize özgü kalite kriterlerinin belirlenmesi ve uygulama çalışmalarının 
       başlatılmış olması. 

18. İl genelinde bulunan sahipsiz hayvanların rehabilitasyonuna yönelik hizmetlerin

       geliştirilmesi.

19.Belediyemizin yapılanmasına uygun kalite yönetim sisteminin olması.

20. İç ve dış paydaşlarla kuvvetli iletişimin kurulması.

21. Kurban satış ve kesim noktalarının kurulması.

22. Peyzaj çalışmalarının artırılması ve şehir estetiğine önem verilmesi.

23. Kent temizliği konusunda etkin faaliyetlerin sürdürülmesi.

24. Mevcut yeşil alanların korunması ve yeni alanların oluşturulması.

25. Katı atık ve su arıtma tesislerinin geliştirilmesi.

26. Erzurum Büyükşehir Belediyesi, ORC araştırma şirketi tarafından yapılan “Yerel 
      Yönetimler Performans Araştırması” anketinde Türkiyenin en başarılı altıncı belediyesi olması.

27. Araç - gereç, makina sayılarının artırılması ve yenilenmesi.

28. Kültür hizmetlerinin genellikle ücretsiz sunulması.

29. Taşınmaz kültürel varlıkların çevre düzenlemesinin yapılması.

30. Meslek edindirme kurslarında çok sayıda kursiyere eğitim verilmesi.

31. Belediyemizde kültürel ve sosyal aktivitelerin yapılması.

32. Belediyemizin altyapı içme suyu çalışmaları sonucunda kaliteli içme suyu ve 

       kullanımına sahip olması.

1. Şehrin çok yönlü gelişimine katkı sağlamak için üniversite, kamu kurum kuruluşları ve
    STK lar ile koordinasyonu güçlendirilerek ortak çalışma anlayışının geliştirilmesi.

2. Kurum hizmetlerinin halka daha etkili bir biçimde duyurulması.

3. İnovasyona yönelik çalışmaların artırılması.

4. Otopark yönetmeliği gereği; binalarda zorunlu otoparkların yapılması ve kontrol sonucu
    binalara oturma ruhsatı verilmesi.

5.  1/5000 ölçekli nazım imar planında yer alan okul, camii, yol, yeşil alan ve binaların imar 
      planına uygun ve esas teşkil edecek şekilde yapılması.

6. 1/5000 ölçekli nazım imar uygulama planlarının ilçelerde yapılması ve uygulamaya 
     geçilmesi.

7. Ulaşım yatırımlarında alınan desteklerin sürekliliğinin sağlanması.

8. Şehir planlarında riskli alanların göz önünde tutularak planlamanın yapılması.

9. Kurumun kent düzenini sağlama konusunda yaptırımlarının artırılması.

10. Aile danışma merkezlerinin kurulması.

11. Düşük gelirli vatandaşlara yönelik sosyal konut yapım çalışmalarının artırılması.

12. Çevre konusunda projeler üretilmesinin desteklenmesi.

13. Yenilenebilir enerji konusunda çalışmaların yapılması.

14. Evsel atık depolama sahalarında oluşan gazlardan enerji elde edilmesi için çalışmaların
       yapılması.

15. Atık suların geri kazanımının sağlanması.

16. Demokratik yapının incelenerek ihtiyaca göre kültürel etkinlikler geliştirilmesi.

17. Göç ile giden nufusun geri dönebilmeleri için çalışmaların yapılması.

18. Mültecilere yönelik yardım çalışmalarının organize edilmesi.

19. Trafik eğitim parklarının kurulması.

20. Trafik durumu bilgilendirme panolarının artırılması.

1. AR-GE’ye yönelik çalışmalara ağırlık verilmesi.

2. İç kontrol standartları eylem planının uygulamaya geçirilmesinin hızlandırılması.

3. Otopark sayı ve kapasitelerinin artırılması.

4. Yol bakım onarım çalışmalarının otomosyon sistemiyle desteklenmesi.

5. Ulaşım hizmetlerinin projelendirme ve planlama süreçlerinin daha etkin hale getirilmesi.

6.  Afet ve acil durumlar için eylem planlarının geliştirilmesi.

7. Kent genelinde faaliyet gösteren farklı denetim birimleri arasında koordinasyonun
    sağlanması ve geliştirilmesi.
8. Kentsel dönüşüm uygulamalarında sosyal / kültürel alanları ön planda tutacak modelle-
rin geliştirilmesi.

9. Yeşil alanların artırılması, temiz çevre konusunda halkın bilinçlendirilmesi çalışmalarının
    ve kurumlar arası istikrarın artırılması.

10. Çevre yönetim çalışmalarında teknolojik gelişimlerin takibinin artırılması.

11. Mevcut insan kaynağının hizmet içi eğitimler yoluyla etkin hale getirilmesi anlayışının
      geliştirilmesi.

12. İç kontrol standartları eylem planının uygulanmaya geçirilmesinin hızlandırılması.

13. Kültür - sanat merkezlerinin artırılması.

14. Kültürel hizmetlerin tanıtımlarının yaygınlaştırılması.

15. Tarihi ve kültürel mirasın restorasyonunda nitelikli eleman sayısının artırılması.

16. AB hibe fonlarından etkin olarak yararlanılması sağlanması.
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Erzurum Büyükşehir Belediyesi İdare Faaliyet Raporu Değerlendirmesi

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu’nun 44. maddesine dayanıla-
rak hazırlanan Yönetmelik gereği Erzurum Büyükşehir Belediye Başkanlığı 2015 
Yılı Faaliyet Raporu yasal çerçeveye bağlı kalınarak hazırlanmıştır. 

Büyükşehir Belediye Başkanlığımız 2015 yılı Faaliyet Raporunda; Performans 
Programı değerlendirmesi ile her bir gösterge gerçekleşmesi Stratejik Hedeflere 
bağlı kalınarak hazırlanmıştır. Hizmet alanı planlamaları kurumun genel başarı 
seviyesini belirlemektedir. Kurum kültürü de dikkate alınarak yönetim sistemi uy-
gulamalarını incelemiş, sürekli iyileştirme çalışmaları ve uygulamaları takip edil-
miş, hata ve eksiklikler tespit edilmiş, uygulayıcıların görüş ve önerileri alınmış 
ve kurumsal sistemimize adaptasyonu sağlamak sureti ile çalışmalarımız gerçek-
leştirilmiştir. Belirlenen hedefler büyük oranda gerçekleştirilmiştir. Faaliyet Ra-
porunda tüm veriler yıllıktır. Faaliyet Raporu Belediye Meclisimizce kabul edilen 
2015 yılı Startejik Planda bulunan faaliyet ve hedefleri kapsamaktadır.

Büyükşehir Belediye Başkanlığımız faaliyetlerini belirlenen amaç ve politikalarla 
uyumlu olarak yürütmekte olup, hizmet sektöründe faaliyet gösteren kamu ku-
rumlarına da öncü olacak şekilde model bir belediye konumuna gelmiştir.  

Faaliyet Raporu  doğru, güvenilir, önyargısız, tarafsız, şeffaf, vatandaş odaklı, açık 
ve anlaşılır bir biçimde kamuoyunu bilgilendirilmek üzere hazırlanmıştır.
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İç Kontrol Güvence Beyanı

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim.

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis 
edilmiş kaynakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve 
yetki alanım çerçevesinde iç kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara 
ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda yeterli güvenceyi sağladığını ve 
harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç 
kontroller, iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki husus-
lara dayanmaktadır.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus 
hakkında bilgim olmadığını beyan ederim.
 

                                 
                                                                                                                    Zeynep SALUK
                                                                                                      Mali Hizmetler Daire Başkanı V.
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İç Kontrol Güvence Beyanı

Üst yönetici olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim.

Bu raporda açıklanan faaliyetler için bütçe ile tahsis edilmiş kaynakların, planlan-
mış amaçlar doğrultusunda ve mali yönetim ilkelerine uygun olarak kullanıldığını 
ve iç kontrol sisteminin işlemlerin yasallık ve düzenliliğine ilişkin yeterli güvence-
yi sağladığını bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç 
kontroller, iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki husus-
lara dayanmaktadır.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus 
hakkında bilgim olmadığını beyan ederim.

                                                                                               Mehmet SEKMEN
                                                                           Erzurum Büyükşehir Belediye Başkanı


